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Introduccién

En el presete texto expondré el desarrollo de afio y siete meseg trabajo
con un alumno, al cual nombraré Andrés, en el Programa Alcanzando el Exito en
Secundaria (PAESEI objetivode este texto es describir los momentos mas relevantes
en el desarrollo de Andsé/ su familia en el programa para quis tutores en
formacion y otros educadorggeresados puedahondar en las variables que dan
cuenta de los procesos de aprendizaje y safaotivos de los adolescentes con
problemas de aprendizajsimismoestetextobuscaabonar a las ideas que permiten
construccion deontextos que promuenda valoracion real de las capacidades de los
alumnos en la vida escolar y su interdependencia con otras areas de la vida humana, en

familia, con sus maestrgsconsuspares.

Presentaré algunas de las carastieas mas importantes de @ sufamiliay
escuelasobre las cuales partio el trabajo de acompafiamiento en el programa. A partir
del trabajo semanabn Andrésa lo largo de este periogadelacompafiamiento y
trabajo con la familige lograron cambios significativos que han ayudado a Andrés a
desempeniarse y desarrollarse con mayor adaptabilidad a la vida escolar como
adolescentePresentaré como cambios particulagedas creencias y los procesos de
comunica®n de los miembros de la familia permitieroAradrésfortalecer su yo, en
términos de su sentido autonomia y eficacia. Estmjié a Andrésdesarrollauna
imagenmas compleja de si misnfiente a sus maestros y otras figuras escolares. Estas
altimaspromovieron cambios significativos en su relacion con Andoéscuales
permitieron establecer parametros de interaccién que partian de una imagen de Andrés

desde sus capacidades reales, promoviendo aél fjuega visto y tratado como un



adolescente cocaracteristicas que le permitian apren8erpresenttambiénla

articulacion deestosactoredrente a informacion obtenida a partir de una valoraciéon
neuroldgicay psiquiatricala cual permitié descartar padecimientos fisiol6gicos
promoviendo asi eldto de Andrés desde una imagen de salud distiatstructura de
apoyosresultante de lo anterionodifico las creencias de Andrés y de sus padres en
torno a una serie de ideas sobre la adolescencia, el desarrollo cognitivo, el desarrollo
social, la intégencia ylos afecbs de los seres humanéspartir de stas reflexiones
pudieroncambiaras formas de relacionarse corpé@ra fomentar la motivacion hacia

las actividades escolares.

Se muestrasi un contexto en dontbes teorias personales, familiang sociales
gue buscan explicar el bajo desempefio de los alumnos en el ambiente escolarizado son
adoptadas y reformuladas de maneras explicitas e implicitas por los individuos que
conforman un grupo social, permeando en las actitudes y actividadesmuessean
con los alumnos adolescentes, modulando las relaciones que tienen los padres, los

maestros de secundaria, el personal de satichs figuras que acompafian a la escuela

Seincluyen tambiéraspectogspecificos de la metodologial PAESque
atiendealumnos con problemas de aprendizseadesarrollar sus habilidades de
autorregulacion académica, habilidades de lectura, escritura, matematicas y ciencias por
mencionar algunas; adernlas apoya en los procesos de elaboraciétoge
pensamientogmociones y creencias asociadas al éxito y al fraeaswtividades
escolaes a través dalrelacion de alianza entre el tutor y el alumno; aunado de manera
intima a estos se encuentra la relacion entre daresal promueve caminos

dedesarrollo partiglares de la identidad del alumno adolescente que se presentan en el



trabajo cotidiano en el PAESno de los objetivos del PAES es lograr cambiar las
creencias que impiden el despliegue de las fortalezas de los alumnos, partiendo de una
concepcion partidar y funcional del aprendizaje y de la ensefianza como un proceso
diferenciado para distintos tipos de personas. En este tipo de ambiente y a través del
apoyo de los tutores se ha demostrado que los alymweoen desarrollar habilidades,
estrategiay creencias que les permitedaptarse con mayagilidada las demandas

del procesale ensefianza en la secundaria.

El valor del programa en la sociedad contemporanea es muy importante, ya que
lucha contra las ideasroneas sobre las capacidades de los alupio®snaestros y los
padres en el proceso de formacién de la infancia y la juventud. Se puede decir que en
tltima instancia ePAESbusca empoderar a los alumnos y a sus paategyes de la
resilienciaparafortalecersuagenciaen habilidades cognitiga afectivas y sociales para
poder lograr el éxito académico. Al mismo tiempo se revalora la actividad escolar, por
una parte, en términos de la importancia y los propdsitos de los saberes que se pueden
aprehendelPor otra, se revalora en funcién de lagiacciones humanas que se viven
en la escuela secundaria y de la satisfaccion que producen en el adolessgradres
y Andrés reeditaron los valores que tenian ambos de la secundaria y el aprendizaje
promoviendo asi una necesidad y un deseo espealfiededor de la experiencia de ir a
la escuela secundariaste proceso es fundamentalquemarcan una pauta para su
desarrollo como adultoon un yo fuerte y resilient&e puede decir que el programa
toma lo anterior como indicador de éxito el cuatraduce en procesos de
autorregulacion mas complejos los cuales permiten al alumno decidir en qué invertir sus
esfuerzos cognitivos y académicos considerando sus cé&tcasrsocioafectivas

Unicas,sus intereseg valorespersonales.



La estructura @l presente textoonsiste en cuatrapitulos. Seomienza con
una descripcionel programa y la concepcion de los peotas de aprendizaje. Se
contindia conun recuento cronoldgico de los primeros contactos con Andrés, con su
tutora y sus padreSe muesa coOmo Andrés parecia presentar una condicion
neuroldgica todavia no especificada, misma que podia estar repercetiesito
habilidades de estura y en general del entramado de habilidades que promueven el
aprendizaje en la escugkn sus habilidadesocioafectivay corsecuentementafluian
en los procesos sociales que regulan gran parte de la tarea acaBEseigando
capitulo presentadmo seealizé lavaloracion neurolégicg un periodo de prueba con
un tratamiento farmacolégiqmara terminacon la eliminacidén de variables de orden
organico. B el capituldercerose presentka descripcion dl trabajoen sesioneson
los padres éstepartié desddas primeras sesiones de trabajo, pasandtapealizacion
dd diagnéstico diferenciat finalmente el desarrollo especifico de situaciones que
promovieron el desarrollo de Andrés y su familia para fomentar una mejor adaptabilidad
en la escuela. El capitubmartomuestra cdmo se brindoyo en la sesiones de
tutoriaresaltando periodos de trabaiiferenciados, los cuales se configuraron a partir
de la valoracién neuroldgica, el fomento de habilidades sociales necesarias para la
escuela y la vida, y la revaloracion conjunta de las habilidades de ABdaésmo
capitulo presenta el final del twoescolar del 2012 haciendo énfasis en los logros de
Andrés en el periodo en que asistié al PAES y algunos de los cambios mas importantes

en la relaciéon con sus maestros y sus padres.

Cada uno de estos capitulos muestra de manera secuencial el imaike yais
observaciones y tratamientos realizagdostema o areaunquese hace referencia a

evidencias que se describen con detalle en los capdtniesoresSe busco que el texto



pudiera mostrar como ante informacjimovenientede distintos actoregs necesario
contrastacon observaciones realizadas en otros contextos de tal manera que se puedan
realizar una valoracion integral ties posibles problematicas y sioé&gia. E Gltima
instanciaeste proceso es fundamental ya que repercutéranseinterpretala realidad

gue viveun nifio o adolescent®nsu familia Es de esta manera que se da cierre al

proceso de atencion logrando unir las necesidades expresadas, con métodos y formas de
atencion adecuadas y su posterior elaboracion para la indepeng el desarrollo de

individuos plenos y saludables.



CAPITULO | - Primeros contactos
Puntos de fartida

El Programa Alcanzando el Exito en Secundaria recibe adolescentes que han
sido referidos por escuelas sedarnasa partir de madsar bajo rendimiento académico
a lo largo de un periodo prolongado. Las razones que explican este nivelagéacyu
su posible modificacionormalmente parecen rebasar las posibilidades de los maestros
para atenderlas dentro de las horas y los espasimlares. Los alumnos que llegan por
primera vez al programa normalmente presentan calificaciones reprobatorias en por lo
menos cuatro materias durante al menoswesesiel ciclo escolar. Los maestros de
las secundarias se retnen en varias ocasidodargo de estos periodos y discuten
sobre el desempefio de estos alumnos y las maneras para lograr que puedan elevar su
eficacia para completar en tiempo y forma las asignaciones escolares. Asimismo los
maestros piden citas con los padres de los aluperasestablecer distintos apoyos en
casa. Comunmente, después de varios intentos fallidos los maestros buscan ayuda para
apoyar a estos alumnos y asi mantener un ritmo adecuado de cumplimiento del plan de
trabajo oficial. Es asi como los maestros sugiarkrs padres que los alumnos asistan
al PAES estetiene como sede el Centro Comunitario Julian MacGregor y Sanchez
Navarro de la Facultad de Psicologia de la UNAM. Los alumnos que llegan al programa
normalmente pertenecen a escuelas de colonias certaeasra, aunque hay alumnos
gue son canalizados de escuelas que se encuentran fuera de esta area. Los padres se
comunican con el centro o llegan personalmente a este, y se registran en la lista de
espera. Posteriormente y dependiendo del cupo dentre dadalos de apoyo de los
tutores se acuerda una cita con los padres para poder iniciar el proceso de ingreso y
atencion. En esta sesion de entrevista, llevada por una de las responsables del programa,

se les pide a los padres describir cuéles son ligslthides y retos que han tenido en la
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formacion escolar. Se recuperan datos importantes sobre el desarrollo escolar de los
adolescentes asi como informacion relevante para comprender cOmo se sienten en la
escuela, en situaciones especificas, con sus ¢mrgs con los maestros, en las
materias que tiene dificultades y con las tareas en casa. A partir de la informacion
proporcionada, se decidié que Andrés era un candidato que podria beneficiarse del
programa y se le pidio que llegara a las 14:30 con #as @scolarea finalesde

septiembralel afio 2010.

Se considera que$ alumnos que presentaroblemasie desempefio
académico como los mencionados anteriormente se considera que tienen proélemas
aprendizajeEstossedefinenc o mo e | r e sjustetinadécnadaemtredas i
caracter2sticas de cada alumno y su ambient
(Flores, 2006, Pp. 16). A partir de este desajuste los alumnos adaptan sus
comportamientos en cada uno de estos ambitos buscando un equulébles permita
mantener limites funcionales, los cuales normalmente no dan la posibilidad de explotar
sus capacidades al maximo y de disfrutar del proceso escolar. En muchos casos estas
situaciones terminan por frustrar tanto a los alumnos que ternmanalegertar de la
escuela. Estos procesos de adaptaciéon afectan varias areas de la vida psiquica de los
alumnos dirigiendo una vasta gama de aspectos como su autoconcepto y su motivaciéon
hacia algunas actividades e interacciones sociales (Elbaum & VA@Q§8). Los
adolescentes con problemas de aprendizaje normalmente traen consigo una resistencia
natural a las actividades académicas y a los contextos escolares, sus historias de
fracasos en la escuela, aunado a los juicios de valor hechos por maestessy pad
comparieros forman una serie de creencias poco realistas sobre sus capacidades. Es asi

como muchos adolescentes prefieren evitar estas actividades a toda costa, resultando en
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una baja motivacion en las encomiendas y tareas que se les requiere (2008ha,

Para promover cambios que permitan un mayor ajastalumnos trabajan
junto con un tutor el cuayuda a quéos alumnos identifiquelas fortalezas que poseen
y aponerlas en practica para alcanzar mataslémicasada vez mas complejas
patir del reconocimiento de las fortalezas tutor y alumno van adaptando los esfuerzos
para lograr con mayor precision y velocidad las tareas acadéD&asta manera se
produce un cambio en la percepcidn de autoeficacia del alumno, lo cual repercute
positvamente en su motivacion para elegir y realizar actividades que considera dificiles
(Aldana, 2006; Flores, 2006). En las primeras sesiones de trabajo con cada alumno se
busca que escojan sus metas, es decir decidan quéaadisirealizara\l realizarlas
el tutor puede evaluar habilidades en areas clave como son lectura, escritura y
matematicagFlores, 2006). Al mismo tiempo, el tipo de actividades que eliysgstra
a los tutores la motivacion que tienen para realizar otro tipo de actividades es s qu
se sienten muy capaces, y por lo tanto, se puede ver que tan conscientes son de sus
dificultades y que tan dispuestos estan a pedir ayuda. El propiciar que el estudiante
escoja sus metas, tiene otros dos propésitos con relacion a lo que el alumno
expeimentara. En primer lugar, se busca que el alumno sea el que inicie la actividad ya
gue conforme la va realizando junto con el tutor va observando que puede realizarla
cada vez mas eficiente y autbnomamente, de esta manera comprendera que él es capaz
de cecidir asertivamente que recursos y estrategias utilizar para obtener un éxito
académico. Esto repercute en su capacidad para valorar sus habilidades en funcion de la
tarea, es decir, conforme se va dando cuenta que puede realizar actividades fortalece su
motivacion para realizar un mayor niumero de éstas. En segundo lugar, este proceso

normalmente le permite verse a si mismo de una manera diferente, es decir como
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al guien Aqgue puedeo, alguien Acapazo

(Fl or e

de empodeamiento al alcanzar una meta académica que antes no podia o0 que le parecia

imposible de tal manera que se promueven sus procesos de autorregulacion académica.

Esta eleccion permite fomentarpebceso de autorregulacion académie (v

figura 1) el cual 8 definecomo:

e el proceso por el cual dees al umnos | |

proceso de pensamiento y del conocimiento empleado al realizar una

actividad académica. Un alumno que se autorregula tiene control sobre lo

que hace, dice o piensa, adenséssiente motivado hacia la tarea de

aprendizaje. El proceso de autorregulacion se activa cuando los alumnos

conocen el contenido y estructura de la actividad o las actividades de
aprendizaje que llevaran a cabo y tiene metas claras al desarrollarla

(Zimmerman, Bonner y Kovach ,1996; Butler, 2003)

RECONOCE
SUS
FORTALEZAS

IDENTIFICA
EN QUE
NECESITA
AYUDA

DECIDE SUS
METAS

EL ALUMN O CON APOYO
DE SU TUTOR

EVALUA EL
LOGRO DE
SUS METAS

APRENDE Y
ADAPTA
ESTRATEGIAS Y,
CONOCIMIENT,
OS

M en el PAES

VALORA
SUS LOGROS
Y CORRIGE
SUS FALLAS

Figura
1. Un
ciclo para el

logro de la %
autorregulacion académica

(tomado de Flores, 2006).
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El trabajoconAndrés y los demas involucrados partié del establecimiento de
unarelacion daaliarzay acompafnamientpara llevar a cabo el proceanterior Se
buscodreforzar los factores protectores que fomentan la resiliencia de alumnos con
problemas de aprendiza)€azares, 20QHe tal manera que se estableciera una base
sobre la cual apoyar a Aréb en sus actividades académitas estudianteson
problemas de aprendizajermalmente se sienten vulnerables al enfrentar sus
dificultades de aprendizaje (Tostkal., 2009 por lo quees importanterear ambientes
donde se sientan segu$raveégie la interaccion coel otro(tutor, maestro o
padre/madre) en situaciones académicas, escolares o relacidfiadaradamente, en
el caso de Andrés cada uno de los inemdos proporciond espaciosndie se hizo

explicito lo anterior y se permitié deabida a contextos de desarrgiraél.

Para lograr estfue fundamentatomprender cuélesranlos motvos y
explicaciones que el alummydos otros involucrados tan asuvida escolay
académicaEs asi comods primeros contactdaeronfundamentas paralelinearos
apoyos y contex®a desarrollar con el alumra,familiay la escuelakn la siguiente
seccion se describe la primera sesion con Andrésinte @ entrevista con la tutode
la secundarida primera entrevista con los padyeal final un resumenel conjunto de
observaciones inicialeEsta informacion sirveomo punto de pda para el trabajo

posteriorcon cada uno de los involucrados

14



La primera sesioncon Andrés en el PAES

Andrés llego al PAESo recibiéo mi supervizra en la sala de espguato consu
mamatal y como habian acordado en la entrevista iniSalintegraria mi grupo
conformado por un alumno de segundo grado de la misma secundaria al cual nombraré
Angel. Andrésy mi supervisordlegaron ella abrio & puerta y nos presentoé. Llevasia
uniforme de la escuela y una sudadera de color azul n@moapuchala llevaba
puestasobre la cabezdas mangas le cubrian parte de las manos. Estas mostraban
pequefias marcas o cicatricepdebablementpequenamordidas, las cuales podrian
ser reflejo de sus mecanismos para manejar la ansiedad. Cada una de las mangas de la
sudadera tenian un hoyo por los cuales podia meter sus dedos palgataban a
esconder sus mandSu capucha dejaba entrever sus lensssygrandes ogocafés. Sus
lentes estaban sucios, opacados por polvo o lo que podria ser grasa de su propia cara. Al
entra al cubiculo de la sesion lo hizo de manera calleglaaludéon una sonrisa
esperando que comprendiera que me daba gssar co él. Andrés respondiél saludo
con una voz en un volumen bajo, parecia que no querldezsgtacomunicacion. Le
extendila mano esperando el apretén denmée la suya, éste fue durante medio un
saludo temeroso. Su mano muchas veces no agarro ppondampleto, a veces solo
lograba agarrar sus dedos sin posibilidad de llegar a su palma. La fuerza en su apreton
de manos era igualmente débil. Sus ojos pocas veces hacian contacto con los mios o los

de su compafero en estos momentos iniciales.

Desde se momento me paredidportanteproveer de un ambiente seguro y

relajado de tal manera que pudiera sentirse en confianza para establecer un dialogo

conmigo yconsu compariero de sesion cuando fuera pertinente. Una vez logrado esto,
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Andrés podria concentise en actividades especificammigoque le ayudarian a

mejorar su desempefio académico.

En estaprimera sesionlespués de introducirme preseatgu compafiero Angel
y expliquéque en el programa utilizabamos las sesiones para mejorar en aspectos de su
desempefio en la escudla. pregunte&edmo le iba en la escuela. Respondié que bien,
pregunté entonces poqué creia que lo halsimandado al grupo. Titubed unos
segundos y respondio que le iba mas o menos. Le expliqué que no tenia que
preocuparse y que gtupo era justo para que le fuera mejor y se sintiera mejor en la
escuela. Le pregunté siepiatrabajar con algo de la escuela ya que eso era lo que se
hacia en las sesiones. \olteé a ver a Angel mientras le explicaba a Andrés que un
ejemplo de lo queeshacia era lo que estaba haciendo su compafiero, una tarea escolar.
Mientras sucedia este diadlogo, Andrés bajaba la cara constantemente, se enfocaba en
detalles de la mesa, la habitacion, los muebles y cajas llenas de objetos que se dejaban
ver como juguets. No era una mirada desenfocada o con baja atencion, al contrario, al
estar explicando verbalmente la estructura de la sesién Andrés se detuvo a observar
estos objetos en lo que terminaba yo de exptasdatess, al dejar de escuchar mi voz,
volteaba denanera indirecta, nunca frontal, como si viera el espacio de la mesa justo
enfrente demi. Yo comprendi que voltear el cuerpo hauigy dirigir la mirada a ese
espacio era un reconocimiento de que estaba atemto\duchas veces insisti
preguntg8@ndontesfieaqu® piensas?0 0o fAentonces,
gue respondiera algo, aunque la mayoria de las veces sus respuestas eran tan cortas
(7 siT, T not), generalesi(mas o menos) o estereotipada$ 6i es impotante hacer
la tareai) que daba la impresion de que no le interesaba seguir hablando del tema en

cuestién o conmigaVii preocupacion principal era quiesé sintiera a gusto para poder
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sugerirle realizar algunas actividades como las que estaba realizando su compariero

asi lograndentificar sus fortalezamcadémicas.

En esh primera sesidmpregunté a Andrés si tenia que hacer tarea a lo cual
respondié que no. Posteriormente pregunté si habia alguna actividad escolar que le
costara trabajo realizgrque quisiera &tbajar conmigpsu respuesta fue negativa.

Conforme se iba dando este didlogo cada vez me daba mas la sensacion de que era un
monologo que yo dirigia. Las respuestas verbales y corporales de Andrés eran cortas,
indirectas, parecia como si quisiera entraue estado de hibernacion, hecho bolita, sus
pies apoyados en la barra delantera de su silla unos centimetros por encima del suelo,
sus codos recargados en sus rodillas, sus hombros alzados como si quisieran recubrir su
cabeza, su cara escondida detrasweapucha y sus manos delante del pequefio espacio
gue permitia ver su cara, impidiendo ver casi la totalidad de ésta. Cada vez que yo
comenzaba una frase lo hacia de manera lenta pausada e intentado explicar de manera
simple cuales eran mis propositogsfué que se sintiera tranquilo, sin presiones,
esperando que su actitud cambiara al notar un espacio seguro. Reflexionando en
retrospectiva, busqué hablarle como si estuviéramos en un lugar conocido y como si yo
supiera que él ssentia mal con algo, myyrobablemente consigo misrpensé. Esta
experiencia mia fue importante a notar, ya que si yo sentia eso, probablemente otras

personas, cComo sus maestros, sentirian lo mesmel

Cadacuestionamiento rase que ygresentabasperando una respuestaaguy
era acompafiada de un silencio mio, con mi cuerpo vuelto siempre hacia él intentando
comunicarle que me interesaba lo que tuviera que decir. Después de unos segundos, mas
de lo que normalmente se esperan en una conversacion con un esaattibaseente

intenté escoger las palabras correctas para darle a entender que no tenia que responder
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algo, yo simplemente queria platicar con él y queria que se sintiera comodo y con buena

disposicion hacia el trabajo en la sesion.

Después de estos momentos y al halxplorado las dos alternativas anteriores
(hacer tarea, hacer actividades dificiles de la escuela) le sugeri que escogiéramos otra
actividad. Pregunté muy queditgcomo g&?1 a lo que le respondi con un tono
animado y con un volumen un poco mas altdeaéli pues, podemos leer, hay muchos
libros y revistas en la sala de lectura y en la habitacion de &l lagopedi que me
siguiera para quencontraramoalgo interesante. Y asi fue, me levanté printgre é)
le di la vuelta a la mesa diciéndole ag&l que regresariamos en unos momentos mas.
Cngel asinti- con un breve fAoko manteniendo

de una curiosidad que parecia esconder al estpresencia de su compairiero.

Pasamos a la habitacion contigua, le mostréifasedtes secciones de libros
acomodados por materias y en los cuales podiamos encontrar informacién que nos
ayudara a entender lo que estudidbamos. Después de unos minutos le pedi que me
acompanfara a la sala de lectura, ahi encontraria libros de facam®émicos, de
ensayo, infantiles, etc. Atravesé los dos o tres metros de la sala hasta llegar al largo
mueble retacado de libros, indicandole la seccion donde encontraria los que le podrian
interesar. Se acercd caminando con los hombros agachados,duserias manos y la
manga de la sudadera, caminaba como si apoyara su peso hacia adelante, como si
estuviera interpretando el papel de un actor que estaba a punto de caer. Un segundo
después de voltear para ver si estaba siguiendo mi camino y mis pedgbeas a leer
los titulos dentro del mueble. Me interesaba que Andrés se sintiera comodo con mi

presencia, y no quise hacer mucho contacto visuataspe que entendiera que no
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estdbamos en una confrontacion sino en un camino hacia delante, viends lescto

el frente. Segui platéndole, mostrando algunas de las cosas que podia encontrar ahi
aventuras, ciencia ficcion y otrdSe acerco sin decir palabra y después de unos minutos
dijo con su voz muy bajayaaa, encontré... unba lo que le respondiuevamente

animado intentando comunicarle que cualquier cosa que hubiera hecho estaba bien

I muy bien, va, pues vamos de regréso

Regresamos a nuestro lugar. La mesa de forma rectangular atravesaba la
habitacién cuadrada que se nos habia asigrizeto permitia una distribucién en donde
ambos alumnos se sentaban en los lados largos de la mesa y yo en un extremo. Esta
distribucion se dio al azar ya que nda comenzé el ciclo de tutorie pedi a Angel
gue escogiera un lugar para acomodarse ereta y escogio uno de los lados largos, y
para estar en posibilidad de ayudarlo en sus labores yo me senté del lado corto. Fue de
esta manera que cuando Andrés llegd, ocupara el otro lado largo de la mesa. Esta era
muy angosta para que los dos pusieraniiles justo frente al otro, si no que cada uno
tenia que acomodarse en un extremo. Esto es importante para describir las condiciones
fisicas que permiten a otros alumnos, con caracteristicas similares, explorar aspectos de
las relaciones humanas de atranera y a los tutores en formacion a seleccionar el
mejor acomodo de sus alumnos. En este caso, me parecié una buena distribucion ya que
el reflejo natural de tener la vista en la mesa y después subir la mirada, significaba que
Andrés podia voltear hac#riba y adelante sin hacer contacto visual con su compariero
de manera directa. Con un pequefio movimiento hacia un lado podria verlo directamente
cuando él quisiera, de esta manera Andrés podria mantener control sobre algunas de las
situaciones que le caaban dificultad. Progresivamente se buscé que los contactos con

los demas fueran cada vez mas satisfactorios y menos amenazantes.
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Se sento en la silla agarrando el libro e inmediatamente cambid su postura,
mantuvo los pies en la barra delantera de fus#ro su espalda estaba mas erguida que
antes y su cabeza mas en lo alto como si se sintiera emocionado y/o preparado. Le
sugeri que leyéramos un parrafo yo y uno él, en voz alta para que ambos pudiéramos
comprender la historjaespondié amablemeniteOk, Carlosi . Arrastré un poco la ere
de mi nombre. Le dije que empezaria yo y después seguiria él, asintié. El libro que
escogi6 se llamBunnycula el cual presenta la historia de un conejo vampiro y algunas
aventuras de este en su nuevo hagandrés k parecié un libro interesantisimo, lo
mismo que ani; los libros, peliculas y videojuegos que presentan situaciones de
violencia eran y son de sus favoritos. Comencé a leer fluida pero lentamente, haciendo
pausas en cada parte que me parecia interesantlay cuales le hice breves
comentarios sobre éstas. Intenté modelar la lectura de esta manera para transmitir que el
objetivo de la actividad era comprender la histgrégaa compartirla entre ambos.

Llegué al final del parrafo y le pedi que siguierd_élvelocidad a la que leyé me

impresiono, fue excesivamente rapalm cuando era un libro para nifios mas pequefios
gue €l Segui desde mi lugar su lectura por unos segundos, noté que no intercambiaba ni
saltaba palabrak) cuales muycomuanen los alumos con problemas de aprendizaje

(Ellis, 1996). Al terminar su parrafo le hice un par de comentarios y preguntas sencillas
para saber si habia comprendido la trama y algunos detalles de ésta y de los personajes,
lo habia logrado a pesar de que su prosaatigahsido muy atropellada. Esta velocidad
excesiva se la atribui a su nerviosismo a interactuar con las otras personas, es decir el
acto ddeer en voz alta era la actividad mas atrevida que habia realizado hasta ese

momento y con un desconocido.
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Andrés @mostré una capacidadficientepara leerposteriormente demostraria
el mismo nivel deexpertezn muchas actividades en las sesiones de tutoria las cuales
segun sus maestros no realizaba en la escuela. Habia varias interrogantes que tenian que
ser respodidas para dar cuenta de esta diferencia de desempefios en estos contextos y
situaciones. Independientemente de estas preguntas quedaba claro que Andrés podia

beneficiarse del programa.

En estgimerasesion habia logrado sentirse suficientemente comsdguyro
para leer en voz alta, lo cual indicaba que tenia disposicion para intentar actividades con
Su tutor y en el espacio con otros alumnos. Se logré observar una buena capacidad de
lectura y comprension, elementos que permiten predecir cierto gr&ddalen varias
materias, espafol, historia, biologia, aprender a aprdralégctura le parecia una
actividad interesante, tenia motivacion para leer de manera nRiuustehotar que
Andrés tenia la certeza de que era una actividad agradable, pladerteshtambién
deja ver que tenia experiencias similares en torno a esta. La sesion tirsinodas
despuésle haber empezagda las 16:30, le dio tiempo de leer casi 15 paginas. En voz
alta, me dirigi hacia Angel y Andrés, les dije que habia ternunadesion y que nos
veriamos el jueves a la misma hora. Empezaron a guardar sus cosas y Angel salio
primero que Andrés. Acompafié al ultimo en el camino hacia la sala de espera donde

estaria su mama esperando.

Andrés se acerco a su mama mientras edtvastaba de una silla de la sala. El
Su puso a un lado de ella, casi como si quiera estar detras de ella, como si lo cubriera de
mi vista. Le comenté a su mama que nos habia ido bien, qgue habiamos leido un libro

interesante, su mama volted levemente haités para confirmar con Andrés diciernido
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en serio hijo, qué buericAndrés no respondid. Le expliqué que seria importante que
nos viéramos con el papa de Andrés y ella para platicar sobre lo que se hacia en el
programa de manera detallada y asi trabafdos. Respondié amablemente que si, que
tendria que ver con su esposo cuando podria por que trabajaba pero que por supuesto
vendrian. Intercambiamos teléfonos y nos despedimos con un apretdén de manos entre
ella y yo para después acercarme a Andrésatant hacer lo mismo, lo cual sucedio de

la misma manera que nuestro saludo inicial.

Tal y como sugiere Macotela@06 no existe un perfil Unico de alumnos con
problemas de aprendizaje y Andrés era un claro ejemplo. La definicién de problemas de
aprendiaje mencionada al principio toma como eje rectaleshjustentre las
habilidades de los alumnos con respecto a su contexto escolar y familiar. Esta definicion
permite entonces una aproximacion sistémica en el que la valoracion y desarrollo de las
capacilades de un alumno estan en funcién, si no es que supeditada, a las posibilidades
y estimulos de los contextos escolares y familidasl caso de Andrés parecia que su
motivacion hacia actividades de este tipo repercutia @rckoacionpara establece
contacto con otras personas. De acuerdo a los antecedentes que proporcionaban la
familia y dado su comportamiento se penso en la posibilidad de que Andrés presentara
rasgos autistas y/o podria padecer de un trastorno de ansiedgulimeros siete meses
de trabajase busc@ncontrar espacios y situaciones donde se pudieran descartar o

confirmar lashipotesisanteriores.

Es asi como el trabajo a realizar implicaria conocer a Andrés desde estos

contextos de tal manera que, por una parte, se pudiera ctaetielogia de algunos de

sus comportamientos; y por otra, promover apoyos desde la escuela y su familia para
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fortalecer su desarrollo. El trabajo en las semanas posteriores a esta primera sesion se
realizd con los padres de Andrés, su tutora escoddgynos de sus maestros en
entrevistas € aproximadamente una hora. Ete& se busco informacion sobre el
comportamiento, afectos y desarrollo de Andrés de tal manera que se pudiera elaborar
un mapeo de las posibles actividades a realizar en estos osntax menos

importante, comenzar a recopilar informacidén que permitiera realizar un diagnéstico

diferencial para poder dar la atencion que Andrés requeria.

Perspectivas delutora y Padres

Una de las ventajas metodoldgicas del PAES es que se parta dsian
sistémica del aprendizaje, es decir, el adolescente y su desempefio se comprenden a
partir de una historia que ha construido en conjunto con otros, padres, maestros y
comparieros. Esto permite realizar actividades con cada uno de estos actqredgrara
fortalecer habilidades especificas del alumno. En este apartado se describe las primeras
entrevistas con la tuta de Andrés y con sus padrestds se dieron la semana siguiente
a la primera y segunda sesion con Andrés, se pudo observar que tamndossy sus
padres estaban en buena disposicion para atender a esta peticién. Se describen los
eventos de manera cronoldgica para mostrar las hipétesis de trabajo que surgieron en
cada momento y como cagdeeza denformacién reabadalelineaba un cursde

accion particular.

23



La Tutora

Andrés fue identificado por su tutatla grupoy la orientadora de la secundaria
por mastrar un bajo desempefio y una limgpacidad paraotnunicarse con sus
profesoresseguir sus instrucciongsrealizar actividades edepes (sus cuadernos
estaban en blancasi como unateraccion limitadgara interactuar con sus

compafneros.

Se pidi6é una cita con la tutora para poder obtener informacién sobre lo que ella
habia observado y comenzar a explorar las posibilidadesb@dgoten conjunto con ella
y otros maestros. Su tutora ademas era su maestra de inglés en la secundaria, por lo que
proporcion6 informacion muy importante sobre la valoracién en general que tenian los
maestros de él y sobre habilidades especificas en astaanlas cuales ademas

iluminariansobre otras habilidades y actitudes de Andrés.

Alo largo de la entrevista se buscaron varios objetivos, por una parte, obtener
informacion sobre lo que ella habia observado de Andrés dentro de la escuela y en clase.
Por otrapusqué explicar el tipo de trabajo que se hace en el programa mostrando las
actividades que se realizan y los resultados que tienen los alumnos al estar en un
ambiente de apoyos de tutoria.h&lcero anterior se lograria que la tutora confiama
las posibilidades del programa para apoyar a Andrés; se daria una explicacion sobre el
tipo y ritmo de desarrollo que esperabamos de Andrés, y de igual manera, los cambios
gue esperariamos en su desempefio escolar. A partir de lo que se observinenda pr
sesién se pronosticéd un buen desarralio embargpno se tenia claridad sobre el
tiempo que se requeriria para que Andrés pudiera nivelarse con sus com&sieros.

explicoque era necesario obtener mas datos para poder saber qué tan rapido podria
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Andrés autorregularse en la escuela. Hoge@latos faltantes, comenté a la tutora
estabda valoracion de informacion que poseian los padres swolargaloracion

neuroldgica previa que sugeria que Andrés tééfiit de atencion.

Su tutora estaba immi®nada por Andrés. Menciono que ella y sus otros
maestros habian notado que era casi incapaz de realizar la mayoria de actividades de
inicio a fin. Los maestros daban instrucciones y Andrés parecia comenzar a trabajar,
sacando su cuaderno o libro, despideésinos minutos Andrés parecia estar concentrado
pero un tantainmaovil. Cuando se le cuestionaba sobre si habia entendido las
indicaciones o si tenia algun problema Andrés no hacia contacto visual, respondia con
un tono de voz muy bajo utilizando pegsas cortas y confusas corhsi, no, mmm no
séi lo cual mostraba a su interlocutor que habia tres mensajes distintos, casi como si
dejara al interlocutor decidir qué era lo que él penddbemalmente después de esta
respuesta volteaba la cabeza, como ®m@sp quetl o la maestra desaparecier&stos
le decian que se tomara su tiempo y que si tenia alguna duda que preguntara o se
acercara. Estas respuestas eran congruentes con lo que Andrés habia demostrado en
sesion era su modo de interactuar con la oréy de las personas que no pertenecian a

su circulo mas intimo

La tutora dijo que le parecid particularmente extrafio que en la primera
evaluacion de inglés Andrés obtuvo un puntaje de 8.5. Dijo que siempre hacia esto casi
al inicio del ciclo escolar del manera que pudiera conocer el nivel de conocimiento de
los alumnos en inglés. Normalmente los alumnos llegan con niveles distintos y esto le
ayuda a saber a qué alumnos debe apoyar de maneras especificas. La tutora mostro las

calificaciones del grupo §in realizar un promedio se podia observar que los alumnos
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oscilaban en calificaciones entre 4 y 6. Solamente algunos alumnos subian hasta el 8 y
9. Aunado a esto comenté que soaprendente que Andrésbierapresentado el
examen de adision a la securatia y que hubierabtenido un puntaje suficientemente

alto paa quedar en el turno matutino.

Cabe mencionague, normalmentel turno matutino acepta a los alumnos con
mejores puntajes en el examen de admision, y por el contrario, los alumnos con bajos
puntajes son referidos al turno vespertino. La pregunta inmediata fue ¢,como es posible
gue un nifio que presenta tal incapacidad para comunalatsgeraun puntaje lo
suficientemente alto para que la secundarackptara en el turno matutino? La tutora
intuia que Andrés poseia una inteligencia normal o superior a la de sus compafieros y
gue podia desarrollar muchas actividades. A pesar de no saber explicar su

comportamiento estaba confiada de que podia ayudarlo en conjunto conmigo.

Una de las explicacies a la forma de comportaipge comencé a plantear es
gueAndrés pudiera estar presentando rasgos de aufisiadg 2003. Sus capacidades
intelectuales exacerbadas y su baja capacidad para comunicar parecian ser indicadores
de ésta condicion. Sin embargonforme fueron avanzando las sesiones se logro

identificar indicadores que sugerian que este no era®l cas

En el siguiente apartado de este texto se describe con detalle el proceso de
diagnostico, sin embargo, se menciona aqui ya que la secueneentiesey la
confirmacién de hipétesis que el tutor debe reatiemde que comienza trabajo con
cada alumnd@Flores, 2005). Macotela (2006) ha sefialado que a lo largo de la historia de

la educacion los problemas de aprendizaje se han asociado coagdpagtrdogias y se
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han dado tratamientos poco diferenciados, y por lo tanto, poco efectivos. Este era una de
las principales preocupaciones, a lo largo de la historia del progetmauscado

diferenciar las verdaderas capacidades de los alumradgudes discapacidades

temporales o permanentes, lograddo tratamientos adecuados a los alumnos, lo cual

se ha logrado eficaz y eficientemente (Flores y Macotela, 2006). EI PAES es un ejemplo
de como los servicios del estado deberian de contemplar edte tipetodologias y
tratamientos para ser aplicados en programas nacionales de educacion y regularizacion

tanto de nifios como de las personas que los forman dentro de las escuelas.

La tutora habia intentado en los dos meses que llevaba el ciclo escalacdéavo
el desarrollo de su alumno por lo que cité apadregpara poder trabajar en conjunto.
Ella tenia una idea muy clara de colm® padregenian que apoyar a Andrés y explicé
gue habia mandado llamarlos un par de veces. La primera a través déotin esarito
que dio a Andrés, el cual tenia que entregaloa Andrés no lo dio y fue hasta que
hubo firma de calificaciones que la tutora pudo contactar a su mama. Una vez
constatada la cita los padres llegaron y platicaron con ella. La tutora éaoeries
expuso lo que ella y otros maestros habian visto en Andrés y se preguntaba si habia
sucedido algo que le hubiera causado algun problema, ya que parecia tener mucho
miedo y resistencia a los profesores. Los padres dijeron que nada fuera derlp comu
gue asi era él y que sus otros hijos no eran parecidos. La tutora comenté que los padres
continuaron hablando mas sobre los otros hijos que de Andrés. Le dio la impresion de
gue no querian hablar sobre él, y le quedd la duda de si habia maltratadigicodel
hogar. Le pregunté si habia algo que le hubiera indicado que hubiera maltrato, a lo cual
respondié que no directamente, pero que le sorprendia mucho como al hablar sobre

Andrés se desvid la conversacion casi de manera inmediata, evitandd tecsr. ¢.a
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evitacion del tema por parte de los padres parecia ser la misma respuesta que daba

Andr ®s , Afevita el tema de | a escuel ad parec
tutora que habia conocido a la mama de Andrés y que ya teniamos ageradeiti

Le expliqué que el objetivo seria poder obtener informacion que nos ayudara a

comprender a Andrés y a establecer un plan de actividades y apoyos en casa. De esta

manera lograriamos integrar las necesidades de desarrollo de Andrés en funeson de s

responsabilidades escolares ayudado por sus padres y por mi.

Alo largo de la entrevista le expliqué que Andrés parecia tener resistencia a
ciertas situaciones y actividades, pero todavia no era claro el por qué actuaba asi, ni las
ideas que él teniaarca de éstas. Le comenté que la actitud evitativa de Andrés la habia
observado también en sesion, y por lo tanto uno de los objetivos principales seria
disminuir la ansiedad que mostraba tal manera que pudiera interactuar con los otros
y asi lograr sclarecer por qué no seguia las instrucciones de sus maestros. Le aclaré que
habriaquedistinguir qué ideas tenia sobre las actividades, si le costaban trabajo o no, si
le interesaban o no, de tal manera pudiéramospoyarlo de maneras especificas. Una
parte importante de esta explicacion era que las habilidades que se requieren para
realizar una actividad particular escolar son muchas desde planear qué materiales hay
que llevar, qué elementos son importantes para resolver una tarea, si habrialgjue escri
o resumir, etc. Para cada una de estas actividades hay formas especificas de apoyo las

cuales se irian revisando en las sesiones en el PAES.

28



Los Padres

Los padres atendieron a la cita con buena disposicién, llegaron a tiempo y se
mostraron interesad@ responder lo que se les preguntaba asi como en compartir
informacion que consideraban relevante. Se les explico que la finalidad de la entrevista
era obtener informacion relevante para poder apoyar a su hijo y ademas explicarles
como funcionaba el progma de manera mas detallada para poder establecer qué

apoyos se le podrian dar a Andrés desde casa.

Les pedi que contaran como habia sido el desarrollo de Andrés, a lo cual
respondieron que normal, no habia tenido problemas sino hasta quinto de primaria
Describieron cémo estaba conformada su familia y como Andrés fue un nifio que habian
planeado tener. Andrés tiene una media hermana de parte de su mamay un hermano
menor. La primera tenia 17 afios cuando Andrés tenia 13 y su hermano mer#or tenia
Asistid a la misma escuela primaria hasta el quinto grado.dsstzela seguia un
modelo el cual denominaban comtiva la cual describierotos padresomo una
escuela que no tenl@s restricciones de otras escugtpge eran mas libres y que
buscaban fomentda creatividad Comentaron que Andrés habia tenido que salir de esta
escuela ya que sus padres por un periodo de tiempo no tuvieron dinero suficiente para
continuar pagando la colegiatura. Su padre es disefiador de animaciones digitales y su
madre habiaenido formacion a nivel superior en disgéctualmente realizaba
manualidades que vendiagiemas dalgunos otros trabajos junto con su esposo para
presentar en exposiciones de disefio y animacion. Sgueianian una buendaeion
de pareja, se dejah hablar por turnos, no se arrebataban la palabra, no habia

indicadores de conflicto alguno.
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Describieron cdmo habian sido los afios de primaria, los cuales les parecian
normales, aunque Andrés siempre habia igttaido Les externé mi preocupacion
sobe esto ya que parecia que no se sentia comodo al interactuar conmigo, con sus
maestros y comparieros. Les pedi que comentaran como habia sido su relacién con otros
nifos y maestros a lo largo de su vida. Dijeron que durante los primeros 4 afios de
primaria enia buenos amigos, por lo menos 5 muy buenos amigos con los que convivia
frecuentemente dentro y fuera de la escuela, y se llevaba regularmente bien con todo el
grupo. Explicaron que si bien no era muy platicador se segtista con ellos y
siempre lomcluian en las dinAmicas y eventos. Al salir de quinto de primaria cambiaron
de domicilio y escuela por lo que dejo de verlos. Hasta ese momento no habia retomado

el contacto con ninguno de ellos.

También mencionaron que comenzé a tener problemas erukasSu
caligrafia no era buena y sus maestras parecian no saber como apoyarlo para que
pudiera mejorarla. Al cambio de escuela en sexto de primaria susoaaggaron su
mala caligrafiauna baja disposiciéa seguir instrucciones de ellogyonvivi con sus
comparieros. Parecia distraido y con un bajo nivel de atencion en la dssymneso
gue se realizd una evaluaciéon la psicologa die escuela glla a su vepidio a los
padres que realizaran una valoracion neurolégica ya que pareciadpgs Ao podia
sostener la atencion en lo que se le pedia. Los responsables en la escuela de Andrés

consideraban que podia tener Déficit de Atencion.

Se realizé una valoracion en el centro de salud de la delegaotémjulio y

diciembre de 2009nediane un par de entrevistas con dos distintos médiaas y

electroencefalograma. A partir de estas valoraciones se determin6 que Andrés tenia
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Déficit de Atencion con Hiperactividad. Se recet6 el medicamdetdfenidatode 10

mg. una vez al dia. Su madrepmtd que Andrés no se sentia bien, tenia dolores de
cabeza y en una ocasi - -n ®I l e dijo que est a
retirar el medicamento y hasta ese momento no habian acudido con ningun especialista.
Les comenté que por lo que habisto en sesion con Andrés no parecia tener el
padecimiento mencionado ya que no presentaba rasgos tipicos de éste. Andrés no se
movia mucho, no volteaba la atencién o dejaba de atender a mis palabras a pesar de que
no hiciera contacto visudtl DSMi IV en su entrada nume8i4 muestra las

caracteristicas que componen este diagndstico, incluyendo un minimo de seis criterios,
los cuales Andrépareciano cumpir en su totalidaqAPA, 2005. En ese momento se

podian observar algunos rasgos como inatenaém mo se podian atribuir

necesariamente a este padecimiento en su totaRdadtra parte, su capacidad de

lectura y la comprension del texto no eran habilidades que fueran faciles para chicos

con este trastorno. Sin embargo, era necesario saber teracgmpresentaba rasgos de
Déficit de Atencidn pero sin hiperactividad. Era probable que Andrés sufriera de algun
desajuste neurofisiolégicpero todo indicaba que no era el que habian diagnosticado

los médicos en esa valoracion. Les pedi a los padeemg permitieran ver los

documentos que les habian proporcionado los médicos y que hariamos todo lo posible
por detectar exactamente lo que tenia. Su madre respondié que tenian varios

documentos y que me los daria en la préxima sesion.

Su padre dijo quAndrés asi era, qui no creia que tuviera algo malo
simplemente no le gustaba hacer algunas cosas. El padre dijo que desde pequeiio le
habia gustado construir y armar juguetes y otros objetos. Le gustdbeaglg hacia

figuras con dloisps yiqgtor aqqu e feirear muy h8bil ¢«

31



Andrés le faltaba motivacion eso era todo, tenia que encontrar algo que le gustara. Le
respondi questaba de acuergoguela motivacion era importante para poder

comprender por qué parecia tenercims habilidades pero no las demostraba. Les

expliqué que buscariam@omprender por @no se sentienotivado a realizar

actividades escolares y a socializar corclamparnieros de la escuelambiénque me
preocupaba por quénia una baja atencion cgosicion a hacer contacto con los otros

y que teniamos que descartar problemas neurofisiolégaraspoder enfocar el trabajo

en las sesionekes pregunté si habia algun otro dato que ellos consideraran importante

y que no se hubiera dicho. Su mama ni@me que no sabia por qué a veces Andrés
pronunciaba mal algunas letras o palabras. La que mas parecia dificil en ocasiones era la
|l etra firdo, su mam8 dijo que no era siempre
Respondi que también habia notado esaynciacion y no sabia realmente a que se

debia pero veriamos cémo ayudarlo. Podria ser que esto también dificultara los diadlogos
con otras personas y se sintiera avergonzado, por lo que, podria no querer intentar decir

mas dadospalabras frente a sus asros y comparieros.

Continué podescribircémo funcionaban las sesiones en el programa,
explicando que spartia deque los chicos definieran sus propias metas y fueran
alcanzandolason el apoyo del tutor. Esto logra que el alumno pueda observar las
hallidades que poseen y que la enseflanza de estrategias les sirve para poder llevar a
cabo cualquier actividad quesearanLes expliqué las habilidades que habia visto en
Andrés en las primeras dos sesiones y como me habia sorprendido. Complementé mi
comentario diciendo que pocos chicos que llegan al programa tienen esas habilidades
asi de desarrolladaBara terminar la entrevista les comenté que tendriamos que estar en

contactoy agendar una segunda entrevjsiga podeandizar la informaciordel
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diagndsticoy tratamiento que se habian dado en el 30§9e nos organizariamos para

poder apoyar a Andrés de la mejor manera posible. Les pregunté si tenian algo mas que

agregar o si tenian alguna duda a lo que respondieron que por el momento no.

Observaciores adicionales

Observé a Andrés durante cuatro sesiones mas y se complementaron estas

observaciones con la revision de los resultados de la prueba SICRUateria

multimedia empleada para identificar problemas en proceso cognscitivos basicos

vinculades a la lectoescritura (Jiménez et 2009. Los resultados del SICOLER y

sudesmpefo en el

SICOLEiIR

Cociente Intelectual
Proceso cognoscitivo
Memoria de trabajo véal
Percepcidn del habla
Lectura de palabras
Lectura de pseudopalabras
Conciencia fonolégica
Procesamiento sintactico
Software Lectura Inteligente
Promedio de comprension en las leccic

Promedio de velocidad en las leccione:

software

AfLectura I ntel

117
calificacion
alto
bajo
medio bajo
bajo
medio bajo

medio bajo

medio bgo

medio alto

gent

Se identific6 queX compensaba sus dificultades lectoras por la ruta semantica, es decir recurre al

vocabulario que conoce, de hecho muestra un desempefio excelente en memoria. Pero cuando enfrenta

pdabras desconocidas o pseudopalabras se notan sudtatifisuen conciencia fonolégica, asi mismo en

percepcioén del habla.

Otras dificultades que repercuten en sus logros en comprension tienen que ver con el procesamiento

sintactico.

La discrepancia entrel nivel de velocidad y la comprension puede indicar que no esta regulando la

comprension, es decir lee a un buen ritmo pero no se cerciora si estd comprendiendo o no.

Durante LI su desempefio es irregukam. los ejercicios dé&l donde se tiene que redac é no escribe

nada,

S

u profesor reporta
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Andrés tenia una buena memoria que le permitia hacer sentido de lo que leia, sin
embargo, existia una diferencia entre su velocidad de lectura y su comprension por lo
gue sesugeria que aun cuando estuviera leyendo no se cercioraba de hacer sentido de lo
que leia. Era probable que Andrés solo leyera lo que le interesaba de manera atenta, es
decir, el cuento de Bunnycula presentaba un tema en un formato que le interesaba y por
lo tanto habia podido leer a su gusto; adicionalmente, el libro mencionado tenia una

dificultad menor a la esperada por un lector adolescente.

Ademas se observaron varias areas y habilidades importantes en las que
mostraba dificultades. En primer lugag, abservo que Andrés tenia una dificultad para
escribir letras y palabras siguiendo parametros graficos que le permitieran a él y a otros
leer lo que escribia. Aun cuando Andrés mostraba destreza para dibujar, le costaba
mucho trabajo y esfuerzo escribarp conseguir objetivos especificos. Tenia
consciencia de todas las letras, no tenia problemas en identificarlas y leerlas, sin

embargo, la escritura de ellas resultaba en trazos que se confundia

Mis Metas para la sesién son:

Como la hice
Solo | Poca | Mucha
ayuda | ayuda
1.1eer \o mi*0d det Vjbra unpace con el digh
2.
3 ;
4

£Qué es lo que hice para alcanzar mis metas?

\Cer un aaraco desoues de garias

- Lo que mas me gusto de la sesion fue:

St Al =8
Cuando }/9aM% B4 sTO

Imagen 1. Muestra de escritura de las primeras sesien&sdrés.
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Se infirid, y semanas después se confirmd, con una visita de observacion a una
sesion en la escuela, que la velocidad en la qdetsdaera demasiadeomo para que
Andréspudieraanotar irstrucciones, tomar dictadgo entregar trabajos e#os. No
parecia haber un dafio neuroldgico que le impidiera realizar trazos y escribir, sin

embargo, era necesario confirncan la valoracion neuroldgica

Después destas cuatreesionesge haber entrevistado a la tutora en una
ocasion y a los padrees vecesasi como la informacién obtenida en el SICALE,
se obtuvo informacion suficiente para poder determinar que cualquier apoyo que se
pudiera brindar a Andrés tendria que ir acompafiado de una valoracion neuroldgica. Es
importante notar que el trajo en sesiones, las entrevistas con los padres y la valoracion
neuroldgica fueron procesos simultaneos e interdependientes. Ninguna de los anteriores
se podria dar si no se ponia atencién a informacion que surgiera de las otras partes.
Como se vera endosiguientes capitulos cada decision que se tomo y cada accion
emprendida fue resultado de la consideracién de esta interaccion. La labor del tutor fue
poder valorar la informacion que venia de cada una para poder hacer notar los aspectos
reales de la comcion de Andrés siempre con miras al desarrollo de su potenciahdad.

continuacion se presenta la descripcion de la valoracion neuroldgica.
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CAPITULO Il - Diagnostico diferencial y valoracion neurolégica
Puntos de partida

La laborarealizar consistié en encontrar la manera mas rapida y efectiva de
valorar a Andrés para poder determinar si ademas del PAES negesitetipo de
apoyos. Este proceso fue muy importante ya que permitio obtener informacion sobre la
salud de Andrés enrt@inos especificos sobre procesos psicolégicos basicos,
funcionamiento cerebral y salud fisica en general. Al tener una mi@asclbre estos
elementos se pudantonces cotejar con las observaciones hechas en las sesiones y con
la informacién que proporanaron padres y maestros para determinar la etiolegsa d
comportamiento evitativo $u pobre desempefo escolar. A partir de esta informacién se
tomaon medidas especificas para apoyar su desarrollo socioafgaognogivo en

este periodo crucial dermacion que es la adolescencia.

El resultado de este proceso permitié entender que Andrés no tenia ningun
problema fisiol6gico, su comportamiento no se debia a una condicion de su cuerpo sino
a una serie de variables afectivas y relacionales compBgafrme se realizaron
observaciones en las primehosesiones del PAES y con la informacion que
proporcionaron los padres, las variables fisiol6gicas de su comportamiento realmente
parecia ser secundariaSin embargo fue necesario concluir todassealuaciones y
sesiones de seguimiento con los psiquiatras y neulofisis para poder tener certezas
y documentos oficiales que lo probaran. El periodo de evaluacién y tratamiento duré

once meseglesde noviembre de 2010 hasta octuder 2011.

La valoracibncomenzé con las primeras observaciones y el establecimiento de

hipotesis sobre los po$és diagndsticos, algunas ya mencionadas en la seccién anterior.
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Esto se realizo a partir de las observaciones durante las primeras sesiones con Andrés y
tres entevistas con los padres en las que compartieron informacion del desarrollo de
Andrés asi como del estudio previo que habian realizado. A partir de la revision de esta
informacion y el cotejo con las supervisoras se determind que Andhéa p@sentar

1. Trastorno de Digcit de Atencion, 2. Trastorno de Déficit de Atencion con

Hiperactividad, 3. Rasgos Adutistas, 4. Trastorno de Ansiedad Social. Estas eran las
cuatrocondiciones que podrian explicar parte importante del comportamiento de Andrés
y varias deellas podrian ser tratadas con medicamentos que le permitirian desarrollarse
de manera adecuada en su hogar y en su escuela. Sdbaspae de ser el caada par

del medicamento continuaaaistiendo aPAES de tal manera que se pudieran favorecer
susprocesos de autorregulacion endidm de las metas escolares, fortalecsers

habilidades sociales, desarrofl&iabilidades de escritura mas eficientes para las
condiciones en las que se llbaa las clases en la secundalEiBmedicamento por si

solo ro podria ayudar en estos procesos. Es decir todas estas habilidades se construyen a
través de experiencias con comparieros y maestoos, s alumnos del PAESh

situaciones especificas de instrucai@n sus tutores

En este puntquedoestablecidale manera claréa necesidad de trabajar en
conjunto con los especialistas mencionadosakdmanera que la revision del caso de
Andrés pudieranglobara complejidad de variables que afectaBanesarrollo y
comportamientoLa adecuada revision de estaglencias permitird cada vez con mas
eficiencia lograr diagnosticos y tratamientos adecupdos alumnos y adolescentes en
situaciones similare€l avance de la ciencia, asi como los tratamientos y sistemas de
atencion que se desprendan del primerorgrogromover una sociedad mas saludable y

con miras mas aterrizadas sobre los tratamientos y procesos de dedardaslaifios y
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de las condiciones escolares, familiares y ambientales para que esto suceda

adecudamente

Con esto en menexpliquéa los @dres la necesidad de hacer una nueva
valoracion neuroldgicd.os padres estuvieron de acuerdo en que se realizara una nueva
valoracion, estaban conscientes de que no se habia seguido un buen procedimiento en el
diagnéstico anterior y concordaban con kaidle descartar trastornos de este tipo.
Pregunté a lopadressi tenian alguna otra duda con respecto a los motivos y a lo que se
esperaba obtener a lo cual dijeron que no. Asi fue como empezamos a buscar opciones
para la valoracion, se revisaron varioddicos y laboratorios privados e instituciones de
salud publica que realizaran los estudios. Se acord6 cpadossjue se buscaria una
institucion publica ya que para los padresdifiail solventar los gastos de todas las
valoracionesSe recurid a wna institucion de la Sedegia de Salud Publica deka

metropolitana y se comenzo el proceso de valoracion como se describe a continuacion.

La valoracion realizada y diagndsticaesultantecasi dosafios atrdsasi como
el tratamiento dado, presengabinconsistenciasomo por ejemplo que la primera
entrevista hubiera sido realizada por un docta@xamerpsiquiatricopor un doctor
distinto y finalmente la otorgacién de la receta y las indicaciones para su administracion
por otro doctor. En el docuento presentado se mostraba cémo Andrés habia sido
diagnosticado con Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactiysladenibargo
bastaba con estar diez minutos con Andrés para poder descantydria deds
criteriosmarcados por el DSMV Ry centarse en las consideraciones marcadas por el
mismo manual sobre la necesidad de realizar una valoracion médica y psiceldgic

varios contextos (APA, 2005Estas inconsistencias y descuitl@gian que una nueva
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valoracion fuera imprescindible. A continiat se describe el proceso en su totalidad.

Acompafnamiento en la valoracié neuroldgica
Primera Cita
Acompafié a Andrés y su mama a la primera valorauigsicaen un hospital de
la Secretaria de Salud del arestnopolitanala intencion de acompafiasléue
recordarle a Andrés lo que sucederia eralaracionpara que tuviera claro los eventos
y evitara sentirse atemorizado al esa una situacion desconocida. Asimismo era
importante para que la mama se sintiera acomparfada y pudiéramos revisar la
informacién obtenida con un mayor nivel de detalle para evitar un escenario como el de

los afios anteriores.

Después de la valoracion iniciala elaboracion del expediente médidodrés
y su mama pasaron con la doctora que haria la valoracion neurolé@ydaactora hizo
una serie de preguntas iniciales, simples, como fueron: ¢,cual es tu nombre?, ¢ cuantos
afos tienes?, ¢.cual es tu direccion?, ¢cual es tu telgfory@s no respondio la
mayoria de estas preguntas direwatede primera intencion. Su margintento
motivar para que respondiesan resultados suficientes para que siguiera la entrevista
de manera fluideElla no respondié en ninglin momento por su hijo, infigue sabia
que la intencion de las preguntas era hacerlo hablar, no obteneegtao#icos. Una
de las doctoras que estaba asistiendo para llevar el caso me pidi6é que ayudara en la
sesion ya que se estaba dificultantdtenerinformacion de Andrésnestas preguntas.
Entré acompafiado de la dost@ue me pidi@yuda y me presentd ctmque estaba
llevando la entrevista. Ambas sabiam goé me estaban pidiendo ayydae dirigi

inmediatamente a Andrés para pedirle que respondiera lo que se le estaba pidiendo, ya
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gue era importante que las doctoras supieran algunos detalles deysadnaa €l veia
las cosas. Respondié pausadamente después de mis palabras, parecia temeroso, su voz

mostraba una agudeza que me hizo pegrs& como un nifio mas pequefio.

Tanto su mama y yo insistimos en que respondiera, asegurandole que no pasaria
nadaAndrés continuo respondiendcsu velocidad, manteniendo el tono y evitando
hacer contacto visudlina vez que la doctora considerd que tenia suficiente
informacion degl, realizé preguntas especificas a su mamay a mi sobre su
comportamiento actual, sustoria de desarrollo, el historial clinico y la situacion que lo
llevaba en ese momento a buscar ayuda. Con esas preguntas termind la primera visita al
hospital, se programé una cita para un mes después, en la cual se continuaria la
evaluacion y se determarian los estudios posteriores y si habia necesidad de

tratamiento.

Segunda Cita

En la segunda sesion asistieron la mama de Andrésoja@henteSe
entrevistaron con una doctora diferente a las anteriores, revisaron el expediente y
realizaron un pocmas de indagacion para completar su diagnogiosteriormente se
realizo un electroencefalograma y se pasé nuevamente con las doctoras para una
entrevista final. Sdiagnosticéa Andréscomo una persona con Trastorno de Déficit de
Atencion con Hiperactidad y Depresion MayoBe dio una receta de Atomoxetina
(Strattera) de 40 miligramos para tomar una tableta por la noche durante 15 dias, una
tableta de 60 miligramos lo siguientes diez dias y una tableta de 80 miligramos después
de este ultimo periodoeddosis con esto se daria tratamiento para el trastorno de

atencion Se dio también una receta de Fluoxetina (Fluoxac) de 20 miligramos la cual
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tenia que tomar media pastilla por la noche durante 15 dias y posteriormente una tableta

completaindicado paa el trastorno de depresion

La mama de Andrés llego a la sesion siguiente al PAES con esa informacion la
cual revisamos a detalle. Su actitud era relajada, confiada en que yo tendria algo que
decir al respecto y en que el diagnostico realizado no eltnfa jpalabra. Revisamos
cada parte de la hoja de diagnéstico y le expliqué mi punto de vista con respecto a los
trastornos mencionados. El objetivo fue describir a la mama de Andrés qué rasgos
previamente revisados en el Diagnostical and Statistical Mahdental Disorder$
IV Revised (DSM IV R) no consideraba que Andrés tenia. Fui haciendo preguntas para
gue ella pudiera verbalizar el comportamiento de su hijo y contrastarlo con el

diagnéstico que se habia dado.

Comenzamos por revisarrelporte deklectroencefalograma y las observaciones
hechas a esf las cuales indicaban que tedas mediciones caian en rangos de
actividad normal, tanto en suefio como en vigiia.el caso del Déficit de Atencion con
Hiperactividad le expliqué que me parecisomecto ya que laiperactividadno estaba
presente en ningin comportamiento como hablar mucho, moverse mucho, pararse de las
sillas, etc. Ademas Andrés no presentaba ninguno de estos en la escuela, en casa, en el
PAESoO en otros lugares, indicadores qlenessmo manual marcpara descartar el
trastorno Por otra parte, le expligué que Andrés si podia cumplir con varios de los
criterios denatencionpor ejemplo olvidar objetos importantes para la escuela, no
seguir instrucciones, realizar apuntes inconggleho terminar actividades, etc. Sin
embargo, le comenté que parecia improbable ya que normalmente las personas con este

tipo de trastornos no pueden seguir lecturas extensas, lo cual si realizaba, no pueden
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llevar a cabo juegos siguiendo reglas predieasianera eficiente, como por ejemplo en

los videojuegos en los que era muy bueno. Estas dos observaciones indicaban que
probablemente su inatencion se debia a algun tipo de rechazo hacia ciertas actividades o
situacione® a h falta de estrategias paealizaractividades académicds manera

independientepero no tenian que ver con un trastorno como el descrito.

En el caso de la Depresion Mayor tampoco me parecia acertado, ya que Andrés
no era un chico triste, desinteresado, que tuviera problensagie o fatiga. En su
casa era alegre, la convivencia con su hermano menor era muy buena y siempre alegre;
su interés por videojuegos y peliculas le llenaban de placer durante tardes enteras.
La mama estuvo de acuerdo con mis observaciones y le pedecquermitiera hablar
con la doctora que estaba a cargo del caso para explicarle justo lo que le habia explicado
a ella. Estuvo de acuerdo y contacté ddetora de tal manera que pudi@os
reconsiderar el diagnéstico y el tratamiento. Se volvié a realizacita para hacer la
revision un par de semanas después la cual se describe mas abajo. En lo que esto
sucedia, mis ideas sobre el comportamiento de Andrés cada vez mas me hacian pensar
en las caracteristicas de la familia y el entorno en el que ciEstaopinion también la
compartian mis supervisorgmydiamos ver rasgos similares en la mairgstar en
contacto corellaen la entrevista inicial y en algunos otros encuentros casuales cuando
ella pasaba a recoger a Andrés al centro comunitario. ®wension podria ser
explicada parcialmente porque sus padres, y tdrogiares, fueran asi de retias y
en consecuencia hubiera desarrollado un gran miedo por preguntar a los profesores

indicaciones para realizar el trabajo en clase y de tarea.
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En larevision de las anotaciones sobre las primeras entrevistas con los padres,
con la visita al hospital y la posterior platica con la mama sobre lo que habia sucedido,
comenzaron a ser mas fuertes las ideas sobre como Andrés habia aprendido a socializar
en dferentes ambientes siguiendo el ejemplo de sus padres. Durante la primera
entrevista con los padrasté varios rasgos que indicaban ciertastescias al
contacto conmigo. as no fueron suficientemente fuertes como para indicar que se
relacionabanan el desarrollo de Andrés, sino que las interpreté como meras
resistencias a entrar en un proceso como el que se establece en la relacidén de alianza
dentro del PAES. En el caso particular degadresde Andrés podia sainmas fuerte
la resistencia ygue después de varios intentos fallidos por mejorar el desempefio de su
hijo enla escuela y las valoracioneaurolégicas poco fructiferas, era muy probable
gue desconfiaran duai, o que llegaran con barreras paompartir informacion sobre el
desarrollode Andrés, sus actitudes, sentimientos y actividades con sy pgoJo
tantosentirse en la confianza de que se haria todo lo posible por ayudar a Andrés como

persona en desarrollo.

La primera vez que vi a los padrde Andrés junto$ue en la primea entrevista.
A su mama ya la conocia de las primeras sesiones de presentacion y la veia todos los
diasde sesiora la hora de recoger a Andrés I& primera entrevista con ambdiae
abrié la puerta del centro comunitario, yo los esperaba en lassiflEglas en la sala
de espera del centro, me levanté para saludarla. Ella hizo contacto visual conmigo y
sonri6 diciendo hola y mi nombre. Mientras terminaba de éioleo volted hacia
atras buscando a su esposo, el papa de Andrés. Se sorprendi§o/ wetmomento. El
no estabgustodetras de ella, se habia quedatiunos pasoatras no tengo la certeza

de cuantos, pero lo intuyo por la posicion de la cabeza de la mama y su mirada hacia lo
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lejos Ella le dijo ven, en volumen bajo, pero con tonoamd impaciente. Como si le
hablara a un nifio que estaba escondiéndose o que tuviera pena. Esta observacion solo
hizo sentido semanas despuaando reflexionabsobre el desarrollo socioafectivo de
Andrésy el tipo de interacciones que mostraba en lasmses Durante esa primera
entrevista no puse atencion a ese detalle ya que cuando nos sentamos a platicar fueron

muy abiertos, concretos, se veian tranquilos y dispuestos a proporcionar informacion.

Los diagnosticos de Anéls no habian sido explicaddaramente, no se le habia
pedido informacion a la mama que permitiera obtener datos sobre el comportamiento de
Andrés en diferentes contextos y situaciones. Este procedimiento es de base para
realizar cualquier diagndstico ya sea médico o psicoldgidene especificado en los
criterios para diagnoéstico del DSM R, y en versiones anteriordsos meédicos
debieron de haber preguntado fAac-mo es Andr
Afagu® | e gusta hacer y cu8nscaetacuaredcage | o r e a
no |l e interesa o pierde | a atenci - -n?o0. La i

indicaba que esto se hubiera dado.

Adicionalmente cabenotar que la mama rabjetdsobre los diagndsticos
realizadosSi bien, las figuras médicas geneal establecen relaciones de poder
suficientemente fuertes para hacer que los pacientes sigan sus ordenes, resulta muy
importante observan este casodmo se relacional paciente, y la madre del paciente,
con la figura de autoridad. En este caso pamodda mama de Andrés habia aceptado
toda la informacién que se le proporciond, sin reflexionar alrededos de la
caracteristicas de su hijo o la veracidad de este diagndssittbes normal en cualquier

relacion entre un paciente y terapeuta, sin embagmgyouelve significativga que la
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incapacidad de la madre para reflexionar alrededor de esta situacion podria explicar
parte de las mismas eateristicas de Andrés. Es decir,damosu mama no podia
preguntar o contrastar la informacion que se le ,dahdréstampoco podigpreguntar
sobre sus propias necesidades sus figuras de autoridad, en especifico sus padres y
sus maestro€n conclusién, parecia que Andrés habia adoptado un modo temeroso

para relacionarse con los demas que parecia provesir el@orndamiliar.

A partir de la revision del diagnéstico inicial y la platica con su mama le sugeri
guefuéramoguntos una vez mas con la doctora que habia realizado la valoracion y
explicaramos lo que habiamos platicado. Estuvo de acydedexplcamos a Andrés lo
gue habiamos platicadal explicarle a Andrés todo lo anterior, no expreso nada,
parecia como si estuviera recibiendo una sentencia, un veredicto en el que él no jugaba
papelalguna Lo cual en parte era cierto, es decir, lo que digedactola no
necesariamente tenia que ver con lo que él vivia y skaotgue yo pensaba sobre el
diagnéstico médico era que estaba tan lejos de la vida de Andrés, de su sentir y de sus
verdaderas necesidadBsisquémostrar a Andréss su mama y papagem es que se
debia de tratar ciertos tipos de relaciones interpersonales, en especifico con los médicos,
para valorar en su justa medida la perspectiva desde sus propios puntos de vista. Es
decir, el doctor no posee més poder o informacion que el pagiargag el doctor sélo
puede realizar su trabajo a partir de la informacién gperakroproporcione. Es asi
como en este sentido se difumina la relacion de poder y se transforma a una relacién de
colaboracion distinta. Esta reflexion era mas importpatami'y el efecto que podria
dejar en su mama para tratar a otros médicos. Para Andrés esto no significaba mucho, él
no habia realizado mucho esfuerzo por expresar su opinion, por involucrarse en el

proceso, ni para aceptarlo ni para rechazarl@dahoen muchas situaciones de su

45



vida, parecia nada mas estar de espectiidoparecicue erestos eventolie

importante quelébservara&admo era que yo habia pensado en el diagnostémo

no me habia quedado conforme con que tomara un medicamendtasiseguro de

haber compartido toda la informacion necesarialaemédicosParte de esta

informacion compartida eran experienaiage habiamos vivido juntos y con lo que yo

sabia de su vida en su casa. Después de hablar con su mama, en la sigidiente ses
expliqué porque queria ir de nuevo ¢adoctomy revisar lo que habian dicho juntos.

Mi objetivo era poder explicarle a Andrés lo que sucederia para poder prepararlo para la
situacion y si fuera posible que él expresara su punto deRstatra prte, este

explicar buscaba hacerle ver que yo podia observar como se sentia aunque él no lo

dijera. Ademas que yo laia por su bien y si algo me parecia inadecuado para su

bienestar haria lo necesario para llevarlo y/o acompafiarlo a un estado de mayor
bienestarEs en este sentido que expliqué mis reflexiones sobre el diagnéstico, por cada
punto deéstey delas reflexiones que habia tenido con su mdengregunté si estaba

de acuerdo y si estaba commileendo lo que estaba diciendo. Respondié condadai
agachada, buscando distraerse con la atencion fija en sus manos y en el piso. Respondio
diciendo que si, en voz baja, su voz del gad
estaria biengue no se preocupayajue lo que buscabamos era poder encolatrar

mejor manera de que se pudiera concentrar en la escuela y que si requeria de una
pequefia medicina seria sencillo ayudar de esa manera. Después de haber aclarado todos

los puntos, le pregunté una ultima vez si habraprendido, respondi6 que si.

Realizanos k tercera cita para poder hacer esta revision, explicando la

preocupacion del diagndstico realizado y la importancia de cartst las

observaciones que teniamos su mama en el hogar y yo en las sesiones délaPAES
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doctora accedio y se programida tercera cita dos semanas despueés.

Tercera Cita

Serealiz6 la tercera visita al hospital, en donde se reviso el expediente con un
doctor diferente todos los anteriores, €l cual se mostro atento a esdashar
inquietudes que habia surgido de Iagdiosticos realizadoSe comenzo por preguntar
el porqué se habia realizado un diagnéstico de depresion cuando Andrés no presentaba
la sintormatologia indicada por el DSNWT R. El doctor escuch6 atentamente y realizé
algunas preguntas sobre el comportatoiele Andrés para comprender el estado
animico en diferentes situaciones y la frecuencia con la que demostraba lo anterior.
Concluyé que el diagndstico de Depresion Mayor era equivocado y que tampoco sufria
de otro tipo de depresién. En el caso del trastoie Déficit de Atencion con
Hiperactividad se sugirié que tampoco era adecuado, ya que no presentaba los rasgos y

sinbmas que especificaba el DM R.

Sin embargo, el doctor explicé que aun cuando no hubiera hiperactividad si
habia varios sintomas @eficit de Atenciérios cuales se habian presentado por mas de
seis meses

- Trabajo escolar con errores por descuidos y sin consideraciones basicas.

- Aparecen como si su mente estuviera en otro lugar o no estuvieran
escuchando

- Tareas que requerian esfuerzental sostenido son experimentadas como
desagradables y aversivas.

- Son olvidadizos en actividades cotidianas.

- Lainatencion en situaciones sociales se expresa por no escuchar a los otros,
no seguir la conversaciéon en la mente y no seguir detalles o dedks

actividades o juegos.
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Andrés presentaba varios de los sintomas, y el doctor explico que se le daria
tratamiento farmacologico caktomoxetingStratteradurante tres meses. De esta
manera podriamos observar si el medicamento tenia un efecenceho

comportamiento de Andrés.

Los padres de Andrés compraron el medicaméatorimera dosis la dio su
mama revisando la receta y le dijo a su hijo las indicaciones para que €l se la tomara.
Durante los tres meses Andrés mostro disposicion a tomarssgamento, y sus
padresestuvieron al pendiente de que no saltara ninguna toma. Durante todo el periodo
a Andrés se le olvidé tomar la medicina una sola vez. Su madre habl6 con él y le
recordd por qué era importante y no la suspendio hasta que seEsatiévante notar
coémo la medicina fue desde un principio una responsabilidad de Andrés, lo cual fue
resultado del encuadre marcado por sus padresmipBiste encuadre estaba
sustentado en una explicaciors@da en el cuidado de su salud, y en el derde
prueba para ver si el medicamento funcionghs&daba claro que Andrés sabia por qué
estaba tomando la medicina y la importancia de seguir el procedimiento para proteger
su propia saludes importantenotar como uno de los indicadoded TDAH es labaja

disposicion a seguir indicacion@sPA, 20095.

Mientras se suministraba el medicamesgasiguié con el trabajo normal en
sesiones y siguid yendo a la escuela de manera regadazambios esperadoen el
medicamento no ocurrieron. Andrés continaiaealizando sus actividades escolares de
manera poco satisfactosm comparacién cao que el resto de sus compafieros podian
realizar.Histéricamente se ha mostrado que ha pwln efedto el diagndstico y

tratamiento dalumncs con problemas de apréizaje a partide estos indicadores ya
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gue no se atienden l&@mas de interactuale los alumnoson las tareas escolares y

los contextos de apoyo en casa y esceslasi como el PAES busca que los alumnos
modifiqguen sus comportamientos pudiendo aepefiarse de manera satisfactoria a lo
esperadd@Flores, 2006; Macotela, 200@)elimitar los problemas de aprendizaje a una
pobre adaptacion dalumno y su familia en el contexto escolar es consistente con las
observaciones de Gardr(@©94)a partir de& conceptualizacion de las inteligencias
multiples. El sugiere que distintas culturas a partir de sus costumbres y las fuerzas
histdricas y antropoldgicas delimitan aquellas habilidades que son valoradas dentro de
grupos especificos. De esta suerte, dPolesia saber escribir no es una habilidad que
valore el grupo, pero contar historias si lo es, por lo que conforme los nifios crecen se
les ensefia a narrar historias y se espera que estos sean habiles pdtia stasm
conocimientos a otro&n el casale Andrés las habilidades que se le requerian
desarrollar no iban acorde con las que él poseia o con las que le interesaban. Durante
este periodo se pudo constatar como los padraasdigsvaloraban mucho mas
habilidades manuales relacionadas con lactdaay la estética. Su padre trabajaba

como diseflador web y animador en tercera dimension, por su parte, su madre producia
objetos de decoracién mismos que vendia, y durante muchos afios trabajaron juntos
realizando carpetas de disefio grafico para enesranciagjue se venderian luego por
empresas dedicadas a este trabajo. Andrés habia aprendido muchas de estas habilidades
de sus padres. En el siguiente capitulo se describe con detalle lo anterior, pero se
menciona aqui paraostrar que ademas del positrstorno por déficit de atencion

habia intereses y caracteristicas muy especificas de la familia, los cuales podian dar
cuentade las motivaciones de Andrésidvitras sesuministrabal medicamento la
atenciénde Andrés frente a las tareas escolares mb@dan significativamentgpor lo

gue también cobraban mas fuerza las hip6tesis sobre cdmo la baja motieasidairés

49



referian a variables que no tenian que ver con su funcionamiento cdPebr@timo
queda por resaltar que en todo este procesos\arion y reflexion sobre las
capacidades de Andrés, se ilbavelando laslificultades de los padres parao@ar las
habilidades de su hijta habilidad para comunicar afectos, gustos y deseos de los
padres y del hijo. Estalificultadesempezaban aedinirsecomo prioritariaen el
proceso de acompafiamiento entre ellos grytas sesioneSe comenzoé a observar
coémo habia ciertas creencias que abonaban al sentiBsesperanzde los padres y
del mismo Andrés. Se continud la administracion del czgdentphaciendo caso las
protocolosmédicosde administracion de las drogas que tienen efectos en el cerebro

para prevenir desbalances ndigsiol0gicos.

En lasultimassemanas del tratamiento se fue acabando el ciclo escolar y por mi
parte empezabaexperimentar un gusto por poder avanzar en la conceptualizaciéon de
las variables que si afectaban el comportamiento de Aridré&stisfaccion que
comenceé a&entirla intenté transmitir en cada una de las sesiones que tenia con los
padresy con AndrésSefue refinando la observacion y reflexion sobre momentos
especificos donde Andrés se sentia eficiente y con la capacidad para realizar actividades
gue no necesariamerdeminabaPor otra parte, fuimos refinando el tipo de actitudes
gue habian permeado cmspecto a la escuela y a las habilidades de Andrés. Uno de los
cambios mas importantes en este periodo fue como a través de la discusion con el padre
alrededor de estos temas, él comempénsar en su hijde manera diferente. De ser
una persona que ra capaz de realizar ciertas actividades, paso a describir al sistema
educativo como pobre, burocratico y en ultima instancia castrante hacia el desarrollo del
verdadeo potencial de los alumnos. Assmo comenzo a observar como él era capaz

de observar dbilidades y actitudes positivas en Andrés. Esto resulta muy importante ya
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que el lazo afectivo entre ellos dos comenzd a cambiar y su padre comenzé a buscar
involucrarse de distintas maneras con actividades placenteras para Andrés, asi como
aumentar el @mpo que estaba destinado para actividades obligatorias y la consistencia
en las recompensas que prometia a Andrés si se esforzaba en la escuela. Este cambio en
la relacion entre ambos llevé al papa de Andrés a acompafarlo a su ultima cita en el
hospital @ra la continuacion o retiro del medicamento y el seguimiento al tratamiento.

La hipotesis que realicé sobre los motivos para querer acompafiar a su hijo, era que él se
sentia mas confiadgue en periodos anteriords quién era su hijo y de pgué el

medcamento no habia tenidm efecto Esta hipotesis fue tratada y valorada con el

papa y la mama en las sesiones posteriores a la visita médica. Por mi parte, fue muy
interesante observar estos cambios y significaron una gran satisfaccion en el proceso de
acompafiamiento, y por otra parte, en el proceso de crecimiento tanto de mis habilidades
para construir junto con los padres modos distintos para observar a Andrés y el posterior

trabajoen las sesiones

Ultima cita

Andrésy supapéfueron al médicoNos vimos al dia siguientea mama y yoal
finalizar la sesion con Andrés. Ella explicé coladabia ido bpapa y lo que habia
dicho el médicoComenz6 por decir que se habia retirado el medicamento y que el
médico habia dado un pase para que Andrés fuera @aloracion psiquiatrica para
tratar lo que consideraba ahora como un trastorno depresivo. La mama de Andrés
comentd que el papa habia salido fastidiado de la visita. Habia dicho que no consideraba
que Andrés tuviera depresion y que la administraciomeeicamento habia sido una
pérdida de tiempo, dinero y esfuerzo. Esto lo hizo molestarse, lo cual me pareci6 una

respuesta adecuagar dos razones principalmenior una parte, mostraba una
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capacidad para expresar enejoun espacio adecuadopor oto lado una conciencia

sobre las habilidades de su hijo y el sentir de Asimismo quedo en evidencia que se
sentia triste ya que la poca habilidad de Andrés para comunicarse habia sido un factor
importante en este procedanto la capacidad para expgesmociones como la

capacidad para identificar el potencial que tenia su hijo fueron dos indicadores que
mostraban un cambio en la actitud del padre. Esta actitud demostraba una elaboracion
mas compleja dsi mismo, de la vida y el efextle la fuerza pepnal en ésta y la
posibilidad de manejalgunas emociones que la acompafiza evidente qudentro

del padre se gestaban cambios y qué buscaba formas diferentes para enfrentar los
problemas, tanto los suyos como los de su hijo. Todo lo anterior apoitamdmejor

apoyo para su hijo, para fomentar su desarrollo, su bienestar y su felicidad.

Conclusiones de la valoracién neurolégica

Durantela valoracién se continué el trabajo en las sesiones con Andrés y las
sesionegon sus padres. En éstasfuerorexplicitando las creencias que tenian los
padres con respecto a su hijo y a la escuela de tal maneseiopee se buscaba una
explicacion a veces alternativa y en otras ocasiones complementaria a la posible
condicion neurldgicade su hijo. Conforme saaiton las evaluaciones médicrs
paralelo de estos proces@isge quedando cada vernmasclaridadqueauncuando
hubiera algan problema nelidgico existian fuerzas qué habian influmbim mayor
impetu,llevando a Andrés a desarrollar modos de adaptgméo efectivos en la
escuelaEn dltima instancia se demostraria gauéuerzacon las que la relaciGntre
padreshijoi escuelanoldearon las maneras de adaptacion de Andrés eran superiores a

las neuroldgicas
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Después de este periodo quedo en evidemaee la primera valoracion
neuroldgica habia repercutido de varias maneras en el desarrollo de Andrés y en la
dinamica familiar. En especifico Andrés parecia no poder explicar por qué no le
interesaban las actividades de la escuela. Después de la valoemtizada en el 2009
Andrés simplemente no se esforzaba por cumplir con tareas escolares. Como si hubiera
perdido un sentido de propdsito en la realizacion de éstas. Parecia entonces que tenia
una justificacion personal, que no compartia, sobre émo era capaz de realizar
algunas actividades no le interesabawl no encontrarse evidencias de que Andrés
padeciera Déficit de Atencion con o sin Hiperactividad él pudo comprendesipara
mismo que su desencanto por la escuela no tenia que ver caspkeffico, sino con
coémo la escuela le parecia aburrida, tediosa y sin sentido. Por otra parte, la valoracion
del 2009 habia dejaddaspadres de Andrés con una sensatide urgencia ya que
necesitabaayudar a su hijo de alguna manera. Esta sensdei@ngencia se expresaba
en actitudes hacia su hijo cuando por ejemplo le pedia que se esforzara en tareas o
materias especificas a cambiopiiemios los cuales normalmente se traducian en
regalos materialeé partir de la informacion que se pudo obtedespués de este
diagnéstico el padre empezé a mostrar una desesperacion acentrattziodrésno
cumplia corsusexpectativaskl padreintentdmotivar a Andrés a que se ocupara en
otras actividades que no tenian que ver con la escosh por ejempl@l uso de
programas de computadora de disefio grafico y animacion, con el aprender a tocar un
instrumento musical como la guitarra y otras actividades del datigteriormentele
padredeAndrésexplicaria como él creia que su hijo era apto para irla escuela, que
sus habilidades estaban en trabajos de otro orden como la creafigtimtleas
llevaron alpadrea consideraque si Andrésno estudiaba tenia que trabajar para

comenzar a construir un sentido de responsabillEadonjuntcestas actudes hacian
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gue el padre se mostrararusivg expresaba que Andrés no tenia las capacidades
neesarias para atender la escyetpie permanecer en estandria un efecto negativo

en el desarrollo del caracter de Andigs lotantola mejor opcién eraonseguir un

trabajo. Se mostraba asi un panorama donde las creencias del padre, las valoraciones de
la habilidadde su hijoy las exgctativas laboralegue investia en su hijparecian teme

una mayor influencia que la baggencion de Andrés en la estal

Conforme se realizaban las valoraciones neuroldgicas se continué trabajando
con los padres alrededor de estos temas. El trabajo de ellos y el acompafiamiento que
dieron a su hijo en el proceso de la valoracién fueron factores fundamentales para la
mejora de la relacion entre ellos y posteriormente de las decisiones que Andrés tomé
con respecto al esfuerzo invertido en las actividades escglavegropia vida como
adolescente en crecimientén el siguiente capitulo se describen las entrevistas,

sesimes de trabajo y otros momentos en los que se acompafé a los padres.
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CAPITULO Ill - Trabajo con Padres

Puntos de partida

El trabajo con los padres de Andrés fue fundamental desde el principio hasta el
final del periodo en el que estuvo en el progra@mmo se explico en el primer capitulo
es un requisito que los padres se entrevisten con las superdsiPad=Spara entrar
al programa y con el tutor conforme se vaya requiriendo. Dado que Andrés en las
primeras sesiones (y durante muchos meses despassaba una baja capacidad para
comunicarsée pedia los padres qualaticaramos durante varias sesiopag que
proporcionaran informacion sobre varios aspectasud@la de tal manera que
pudiéamos tener una imagen, una especie de radiografiajapieara caracteristicas
de su desarrollade sus afectogsus gustod.a informacion que compartieron los
padres sobre la vida y desarrollo de Andrés fue importante para poder crear un historial
clinico, ayudar al proceso de valoracion neurologitesscatar posibles trastorngs
delimitaruna serie de caminos para promover el desarrollo de Artinéscera través
de lospadresqué actividades, objetos y momentos le causaban alegria a Andrés fue
importante para poder motivarlo a realizariasactividades. Por una parte, actividades
que permitieran establecer una relacion de confianza con su tutor y su compafiero de
sesionesAngel. Si conociamos qué actividades le gustaban podriamos estaiviecer
ambienteagradabley segurcen donde no se sintiera evaloagresionado a realizar
algo especifico o a desempenfarse bajo un estandar exi@mpr@mocion de un espacio
gue evite mostrarse como evaluativo es fundamental para los programas de atencion de
dificultades en el aprendizaje ya que permite a los paatitgssentirse tranquilos para
intentar vencer sus limitacionéd.objetivo inicial eraque Andrése sintieraa gusto,
tranquilo y sin ansieda@e esta manera podriamos observar qué actividades realizaba

con gusto y con empeiio por si sémtrich y £hunk(2002,citadcs por Jiménez,
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2008)consideran queste tipo de actividadesflejan unamotivacién intrinsecaéSegun
ellos, e éstala persona se dedica a una adtd porque simplemente disfrutacerlo;

no hay ningun estimulo externo que motiva gaérsona a realizarlo como premios o
castigos, o la sensaciéon de necesidad para cumplir con un requisito eslzolgusto a

los padresCsikszentmihalycitado por Jiménez, 2008) se refiere a estas actividades
comoexperiencias de flujen donde el almno se encuentra totalmente inmerso en la
actividad A su vez, Eccles y Wigfield (22) en su modelo dexpectativavalor,

entienden estas actividades como poseedoras ddamntrinseco El alumno posee

un interés particular por el objeto o materiaoineradaObservar esta area de Andrés
era fundamental para poder crear una imagen completa de su motivacion. Es decir, se
tenia una idea clara de lo que no lo motivaba y era necesario saber qué actividades y
temas si lo hacian. De esta marsggodrian loservar creencias, valores, situaciones,
actividades, contextos y un sinfin elementogjue permitirian observéas variables

gue afectaban con mayor fuerza la motivacion de Andrés.

En segundo lugar, la informacién que proporcionaran los padres endanpo
para poder encontrar qué de estas actividades, objetos y momentos podian funcionar
cdmo unincentivoo pretextgpara desarrollar habilidades que le sirvieran a Andrés en la
escuelaPor ejemplo, si encontrabamos que le gustaba jugar béisbol poslpéantear
actividades que incluyeran ese objeto para trabajar distintas &aear@ la luziertas
caracteristicas de él. Podriamos llevarlo a realizar ciertas actividades en las que no se
sintiera diestro para que intentando conocer mas aquel gbjetforzara en
habilidades como la escrituan palabras de Ryan y Deci (2000) se buscaria
internalizar una meta como la escritura a partir de un objeto placddéeesta manera

podriamodortalecer habilidades especificas, ejemplificar como las Habiis y la
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inteligencia se desarrollan a través de estrategias especificas. En ultima instancia esto
promoveria que Andrés pudiera realizar evaluaciones de su propio actuar de manera
positiva desarrollando aspectos especificos y globales de su yo. Ba@@y describe
ampliamente como las investigaciones sugieren que el tipo de pensamientos generados a
partir de ciertas actividades se relacionan directamente con las emociones de la persona,
acomparfadas de efectos en la autoimagen. Se buscaba asi proraoregen

positiva de Andrés que le permitiera fortalecerse para sortear los obstaculos que

representaban las tareas escolares.

Otro de los objetivos principales denocer aAndrés a@ravés de las palabras de
suspadredue observaicaracteristicas de talacion que existia entre Andrés y cada uno
de sus padres, asi como de los tres en comuercfamilia Al mismo tiempo,
permitiria comprender algunas de las emociones y acciones de Andrés en funcién de las
creencias de los padré&n concordancia cdo anterior,Bugental y Johnstor2Q0Q en
Jiménez 2008 sugieren que las percepciones de los padres acerca de los hijos son
fundamentales para comprenderloss teorias del desarrollo cognitivo del yo
mostradas por Harter (2006) abonan a las mismas isessrando como los padres
hasta la adolescencia tardia tienen efectos especificos en las distintas etapas de
desarrollo del yo y de la identidgdomprendetasdinamica de los padrepermitiria
posteriormente reforzar los vinculos entre ellos a trdgéxperiencias que abarcaban
desdesu reflexion del valor de la escugla valoracion y evaluacién positiva de las
habilidades de su hijhasta el tipo de expresion de emociones entre ellos memos
situaciones ludicas, cotidianas y sobre temas essolambién se busco explicitar los
valores de los padres y el tutor acerca de la escuela para que se verbalizara cémo la

escuela, incluidas las tareas, materias y procesos ahi vividos, eran importantes. Esto
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posteriormente fomentaria la construccion da serie de valores especificos de la
escuela pa Andrés. Jacobs y Eccles (2D@@uestran como la socializacion de estos
valores es fundamental para encontrar un flujo que motive a padres e hijos en las
labores escolarekl cambio en el tipo de comunidan que se dio en estaseas
permitid a Andrés y su padre y madrablarsobre temas escolares especificos de
manera concreta y positiva, logrando establecer metas y apoyarse diieaetees
situaciones escolaresstoscambics fueron de los mas impaaintes en la dinamica

familiar durante todo el periodo de atencion de Andrés en el PAES

Por ultimo cabe mencionar que los cambios en las percepciones de Andrés en
términos de sus habilidades, sus capacidades mentales, sociales y afectivas se enfocaron
hada los aspectos positivgsse fueron comunicando a la tutora y los maestros de la
escuela de Andrés, de tal manera que su perspectiva fue acompafando también el
proceso de valoraciones y cambios. La escuela cambio la manera en la que veian a
Andrés de taforma que hubo cambios también en este ambiente que modificaron el

tipo de relacion que tuvo Andrés y sus padres en ésta.

Hastaquese fueron acumulando estas experiencias y se alineancgl trabajo
y esfuerzo realizado en las sesiones por Argir¢ado observar un cambamnsistente
y persistente en surabajosescolaresEn este punto se vuelve relevante revisar el
objetivo delPAES El objetivo principales apoyar a los alumnpsro este esta
intimamente relacionado cahtrabajocon los padres gnaestrosya que son
fundamentadspara obtener informacion y establecer pardmetros de interaccion entre
ellos Este modo de apoyo se alinea con la concepcién de los problemas de aprendizaje

como un desajuste entre las necesidades de desarrollo del glsmoontexto familiar
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y escolar. Se puede decir que esta visgsistanica en tanto que considera las
situaciones buenas o malas en un contexto influenciado por diferentes miembros y
necesidades propias y compartiddsrmalmente los padres y maestpogporcionan
informacion y se trabaja engalnas sesionesnsembargo, después de lagy@ras
sesiones con los padres, fesronsurgiendanquietudes que requerian aclarar para
ellos mismos. Los padres estaban muy preocupados ya que intuian quzda oela

su hijo asi como su desarrollo padsier mejor.

Las cuatro entrevistas inicialescon los padres

Lo primero que se pidié a los padres es que explicaran como habia crecido
Andréstal y como se menciorgn el Gpitulo | Posteriormente pedi a loagres
entrevistasdicionalesde una horgpara poder conocer mas sobre las posibles causas
del comportamiento evitativo de Andngsonstruir acuerdos quegulaan el trabajo de

Andrés en las tareas escolares en su casa

En lasegunda entrevistse preguntd a los padres sobre situaciones donde
Andrés hubiera experimentado una gran cantidad de ansiedad, miedo, dolor, etc. Sus
padresexpreseon que ndabianocurridosituaciones de este tipo en su nifiez. La Unica
situacion que marcaban como importantei&aido un accidente menor sie hermano
al caer de un arbagn el que se lastim6 un brazo y la cabeza levemeateequefia
herida en su cabeza produjo mucha sangre la cual espact®a Andrés. Su hermano
no padecio de ningun problema después de augrsn sus heridas, sin embargo, segun
los padres Andrés quetidrbadopor la impresia de las heridas y la sangre en su
hermano Los padres dijeron guendrés dijo que se sentia mal ya @liera

responsable de su hermano y no habia estado ahi pard@y8dgyuede interpretar
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gue Andrés experimento culpa ya que €l era responsable de salvaguardar el bienestar de
su hermano. Eanterior episodiandicd que Andrés tenia un lazo afectivo con su

hermano importante, que podia obsestaiesponsabilidagobreotrapersona

significativg y finalmente que podia sentir empatia por los otros en general. Esto aboné

a las ideas que descartatoaposibles rasgos de autisngue se dieron al inicio del

trabaja Adicionalmente los padres se expresaban acerca de Aruinésun nifio

timido, retraido, pero feliz y con sus necesidades cuhiertas

Si bien esto era importante ya que mostraba un lado que no se conocia de
Andrés,era necesario encontiarrazon por la cual éhostraba ansiedad al estar con
otras personasebuscaron situaciones que dieran cuenta de esta baja capacidad para

desenvolverse socialmente y de su falta de interés en los temas escolares.

Secomenzod a explorar qué mas pudo haber sucedido en la historia de desarrollo
de Andrés. Al no ser un evento especifico se buscé encontrar qué situaciones o
intercambiogconstantegntre los miembros de la familia podian abonar a explicar por
gué a Andrés no le gustaba relacionarse con sus maestros y compaperadra parte
por qué no encontraba satisfaccgmnlas actividades de la escuéla. esta manera
podriamos identificar qué estimulosituaciones se podrian mod#igpara mostrar a

Andrés una nueva mara de relacionarse.

En latercera entrevisteon los padres me mostraron los estudios que habian
realizado en el 2009, las recetas de los medicamentos y me exppcamuméhabian
suspendido el tratamientdhondamos en detalles del proceso derazion y en los

efectos que esfarodujo. En esta como en todas las sesiones subsecugaidsca la
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informacion que habian proporciona@m nuestra cuarta sesigicomo se describio en

el capitulo anterioles comenté que ereecesarigealizar una nueva valoracion
neuroldgicgpara poder descartar de manera adecuada un trassoiagico ya que no

se h#ia realizado un buen diagndstictrgtamiento Expliqué quemientras se

realizabda valoraciormédicaera importante continuaon las sesiones de tutoria con
Andrés y que me gustaria ir revisando aspectos y situaciones especificas con ellos para
podercompletar una vision que nos pudiera llevar a actividades que beneficiaran a
Andrés.El medicamento por si solo no podria ser suficiente para producir los cambios
en el desempefio escolar de AndAésbos accedieron y platicamos sobre donde y a
guéhora nogpodriamos ver durante una hora para poder platicar. El padre de Andrés me
pidié que nos viéramqgsor la mafangaa las 8, en su casa de tal manera que él pudiera
estar y no descuidar su trabajo que a veces le requeria quedarse hasta tarde. Esto me
mostro una buena dosiciony confianza deamboshaciami. Los padres estaban
interesados en compartir informacion conmigo y en realizaridaties juntos para

apoyar a Andrés.

Adicionalmente, reflexioné sobre el significado de la peticion del p&dbéen
habia conveniencia de la vida diaria en la petici@qgue no tendria que trasladarse a
ningun lugar y no modificaria su rutin@arecia que el padre buscaba mostrarme su
hogar, entendido comun espacio distinto a una casa, es decir un lugar donds.él
familia vivian, donde compartian sus momentos mas intimos, donde crecian y se
tomaban las decisiones importantes de la.Wikaquedo la sensacion de que el padre se
sentia orgulloso de su hogar y de su familia, y que queria mostrarmela. Esto haria
sentidodespués en funcion de lo que el papa esperaba que su hijo hiciera 'y de como lo

intentaba motivar a través de premios, muchos de los cuales estaban en casa.
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Primeras actividades con los padres

Después de revisar la informacién presentada y cotejarl@satros tutores del
programa asi como con las supervispl@primero que ideifiqué como una actividad
dirigida para los padres furmostrar algunagcnicas de apoyo y motivacion quedrian
utilizar con Andrés. Estoesintentd realizar a partir de umanual desarrollado dentro
del PAES que lleva por titulanual de Apoyo para Padres y Madres Cuyos Hijos (as)
Presentan Problemas de Aprendiz&ste manual fue elaborado lizabeth Barreto
Martinezy Rosa del Carmen Flores Magiaspecificamente pa el trabajo con padres
de estudiantes que acuden al progrdmadi una copia impresa del manyatiurante
la sesiornsiguienterevisamossu estructura y cOmo se podrfa@/echar para apoyar a
Andrés. Les comenté que el manealla primera partmostrda informacion sobre qué
es unaificultad en el aprendizajenlos alumnog les pedi que la leyeran para que
observaran otros ejemplos de alumnos como su hijo, que poseian muchas habilidades y

gue con los apoyos necesarios mejoraban su desempefio escolar.

Un dia después de revissa primera parteeimanual con los padres tuvimos
sesion en el PAES Andrés y yo. Al llegar su mama me pidié platicar conmigo después
de que se acabara la sesidn para comentarme una situacion que le tenia muy
preocupada. Le rpsndi que si y pregunte sobre qué queria ha®&spondié que
estaba preocupaddigual queel papa por Andrés, ya que el dia anterior por la tarde
notaron que tenia las pestafas recortadas. Me explicé que hablaron con Andrés y este
dijo que le molestalmay que habiatilizado lzs tijeraspara recortarladijo que le
preocupaba que se hiciera dafio y que su padre opinaba lo r@ismentéqueAndrés
y su papa habian discutidng sabian que hacé&mtré a sesion y platiqué con Andrés,

le expliqgué que smama me habia comentado que se habia preocppagizese habia
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recortado las pestafias. Ledd que me exparaquéhabia sucedido y verifiqué que

tuviera consciencia de lo que habia pasado y que estuviera bien. Le pedi que me
ensefara las pestafias,aerco un poco hacia delante sentado sobre su silla y le pedi
gue se quitarbos lentes. Al realizar esto batallé con la correaauarrarias patas de

los lentes al pasarla por arriba de su cabeza. Noté que los lentes estaban sucios en las
micas, tenian ata adhesiva en los agarres de la correa y las, ptaasl manera que se
mantenia fijasLa correa tenia un nudo firme a la mitad dejando una paéstae

colgar logrando tener un agarre firme de los lentes. Observar esto me dio la sensacién
gue eran mchos actos de seguridad. El objetivo de cada una de las modificaciones a los
lentes permitia Andrés dejdos justo en la posicion qué ueria,disminuyendo lo

mas posible la movilidad de estdientras sucedia la conversacion me acerqué a él de
tal manera que mi cuerpse viera relajado, los hombros relajados, las manos sobre la
mesa, tranquilicé mi cuerpo esperando que el pudiera sentir que no habia salgedido
deguépreocuparse simplemente queria saber los evdmiasual hasta el momento era
cierto, es decir no habia ningun signo de dafio en Andrés y lmuggeé con mi actitud
relajadaera hacerlo hablar sobre la situacidna vez que se quito los lentes, le extendi

la mano para que me los dejara sentir, me acerqué un poco a su caray t¢od folas
pestafias. Busqué calmadamente signos de cartadpsnes o cualquier otra sefial que
pudiera indicar quse hubierdastimado a proposito. Intuia que no era el caso, pero
busqué realizar la observacién con tiempo y pacieNientras se quétba los lenteke
preguntépor quése habia recortado las pestafias, no respondié inmediatamente, asi que
mientras le observaba los 0jos le repeti la preguitilicé un tono de voz tranquilo,

intenté hacerle sentir que queria saber y que me sentia caolmsosus razones. Andrés
tiene unos ojos grandes, cafdscuros y unas pestafas largas y fuertes. Mientras yo le

revisaba con una distancia cercana aunque no de exploracion de oftalmoélogo, comenzo
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a explicar despacio y dudando a veces de sus palabi@sd@€dudaba mucho y

comenzaba una palabra la cual dejaba a la mitad volvia a decir la palabra pero con
mayor velocidad y fluidez. Explicé que las pestafas le rosabagnies) lo hizo

despacio, sincen@ose y un poco temeroso de lo que yo pudiera respdre dije que
entendia, que debia ser dificil utilizar sus lenmténtras @llaban sus pestafas las

micas. Asintié con la cabeza. Le expliqué que su mama me habia comentado que se
habia preocupadte preguntési sabia por qué. Me dijo que no, alzatmohombros y
moviendo un poco la boca y los ojos hacia su derecha. Le comenté que ella tenia miedo
de que se pudiera hacer dafio con las tijeras. Con sus lentes en la praganté si
consideraba una buena idea dejar un poco mas del cordon de lasuelt@aara que
cuandovolvierana crecer sus p&gias, éstas no rasparan con los lentes. Dijo que si
seguido de mi nombre.d3amarré el nudo que tenia la cogrdavolvi a hacer con mas
espacioAgarré mi propia tela para limpiar lentes y limpié losasuyLos miré contra la
lampara para asegurarme de que no tuvieran grasa o basuras, mientras le explicaba mis
propésitos en voz alta. Le pedi que se puseeréentes de nuevo sin quitarmiradade

Sws 0jos, de tal manera qud pudiera hacer contactosual facilmentaina vez que se

los acomodaraSe los puso y me mird. Le pregunté si habian quedado bien y volte6
hacia varios lados, respondi6 agiele dije que me gustaria explicarls@mamé a su

papé que habia revisados lentes y sus 0jos paesolver la situaciénasintio una vez

mas Al salir expliqué la situacion a su mamé&ypedi que continwdmos hablando de

ese eventen nuestra siguientesion entre ella, el papay yo.

A partir de esta experiencia se puede nlatpreocupacion de Igsadres hacia

Andrés, la respuesta de ellos ante la situacion de peligro potemadi® emergencia y

angustia. Cabe notar gathecho de pedayudamuestra quee sentian inseguros con
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lo que ellos mismos pudieran realizar, platicar o comprender degio pijo. El
trabajo con ellos partiria de esta experiencia para poder bajar su agssedattr
herramientas para que ellos pudieran comunicarse mejor con su hijo y pudieran

favorecer que dliciera lo mismo.

Esta experiencia gener6 en mi variasaglsobre lo que podria decir o explicar
de la relacion entre los tres miembros de la familia. Podria mostrar quedieseran
incapaces de comunicarse con su &ibre algunos temas por ejemplo el propio
cuerpgq podria significar que logadressintieran que su hijo podia hacerse dafio sin
guererlo o a propositoademagjue ellos no pdrian hacer nada para evitarlo; podria
significar que logpadresestuvieran llegando a un limite de incomunicacién con su hijo
en donde verdaderamente se sintieran mgystrados. Aunado a estas posibles
explicacionese puso de manera implicitaaultemada hacia mi como tutor de Andrés,
es decir si bien el interés era poder ayudar a Andrés en sus actividades académicas la
necesidad de los padneara conmigera de otrandole. Las necesidades de ellos como
familia mostraban un mayor foco en sus emociones, en sus intercambios y en la
estabilidad que sentian entre estos. Un dia después de este episodiolasigudente
sesion los padres y yGomencé por encuadrar kasson proponiendo una estructura de
temas a retomar en el tiempo que teniares.propuse hablar sobre lo que habia
sucedido con las pestafias de Angréss lentes, para después hablar sobre el
seguimiento de la valoracion neuroldgica y terminar coavsion del manual para
padres. Estuvieron de acuer@pasamos lo que hatsacedidoy lo que le pedi a
Andrés que hiciera conmigo en la sesion del PAES.comenté a los padres que no
creia que fuera una situacién de peligro y que no creia que érghaaerse dafo.

Andrés queria solucionan problema a su manera, una maseiaenerigara el caso.

65



Les expliqué que me parecia importante observar como la solucién no estaba en ajustar
los lentes sino en adaptar sus pestafas. Es decir para Andregareecortarse las

pestafias queover los lented?or lo tanto, la motivacion para llevar tal actividad no

estaba en el correr un riesgo o infligir algun tipo de mutilacion. No habia impulsividad

en el acto, sino mas bien un cuidadoso manejo de lasstijegs pregunté a Ipadressi

Andrés se lastimaba fisicamente de alguna manera y respondieron que no. Les reiteré
gue no creia que quisiera lastimarse de tal manera que pudieran bajar su ansiedad y les
dije que era importante observar si se hacia dafedgiina manera. Una vez que los
padresestuvieron calmadomenté quéos lentesde Andrésstaban sucios de grasa

natural de su cuerpo. La mama comenté que muchas veces le decia a Andrés que los
limpiara y que €l no hacia caso. Le pregunté si era colaaiera el aviérya que

gueria confirmasi tenian la misma sensacion que yo tuve en las primeras sesiones,
respondié que sLes dije las preguntas que le hice a Andrés y lo que le pedi que hiciera
conmigo.Les expliqué que habia cooperado y que hataajustado la correa de sus

lentes. A manera de conclusién, y buscando hilar el siguiente tema que habia planteado
al inicio, les comenté que sentia que Andrés ponia mucha seguridad en sus lentes, en la
sensacion de ellos bien montados sobre su car&nsacon de la correa que pasaba

detras de su cabeza le daba seguridad. Seguramente de que no cayeran y el pudiera
terminar incapacitado para ver y moversepljué que a ultima instancia si no

pudiera ver y moverse tendria que ayudarse de alguien emakia que pedir ayuda

para encontrar los lentes si es que cayeran,mpavarse a algun lugar, para hablar a su
mama para que ella le ayudara, y un sinfin de situaciones que tendria que enfrentar si no
pudiera ser independientutonomoles expliqué questomostrabaansiedad que no

estaba manejando adecuadamente y seria un punto en el que habia que poner atencion.

Esta ansiedad parecia comenzar en las situaciones de comunicacién como las
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mencionadas anteriormente y potdato seriaina de lahabilidades mas importantes
desarrollar. Si tuviera mejores habilidades comunicativas habria pedido ayuda con sus
lentes y sus pestafiddas importante agmprobablemente no sentiria tanta ansiectad
mantener sus lentes en esa posicion si tuvieraresehabidades comunicativas.

Lespedi que platicaramos sol@eManual para Rdres Pregunté qué les habia
parecido la primera y segunda padgeron que bien. El uso de ese adjetivo fue muy
similar al lenguaje utilizado por Andrésl lenguaje o la comunicacidfue corta y
concisadiciendo solamente lo fundamental, la respuesta minima satisfactoria a mi
pregunta. En ese momento de la relacion copdosesno interpreté como una
respuesta que indicara rasgos que reflejaban el tipo de comunicacion de & famili
Pensé que la respuesta podia indicar que no habian leido el material o que les habia
parecidomuy extenso @oco interesanté.es pedi que me prestaran el manual y que
revisdramos el siguiente capitulo ya que tenia una actividad queenesaita que
realizaran los dos padres fos.La mama trajo el manual y me lo dio. Los movimientos
de las manos de la mama eran iguales a losmientos de las manos de Andrés. Al
acercar el manual lo incliné hacia mi y su mano parecia como si estuviera intentando
hacelo resbalapara hacerlo llegar a mis man&sta observacién se volveria relevante
una vez que pude observar mas tiempo a Andl@s el indice y busqué el capitulo 3
que lleva por titulg Como educar positivamentas expiqué que el capitulo
mostralatips para motivar a los hijos de manera positiva. Les comenté que me parecia
muy importanteealizar la actividadjue se mostraba en la paginalaual requeria
gue ellos escribieracualidadegositivasque Andrés posein diferentes contextos
Unavez identificado lo anterior se podria entonces guiar a los padres a expresar ideas
concreta sobre las cualidades de su hitacto de sereconocidgoorlos padre€n

casay por mien las sesiongsermitiriamotivarlo y llevarlo a alcanzar metas cada v
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mas compleja€gen mi imaginario, el escenario ideal era poder ayudar a Andrés a

hacerse fuerte en un sentido emocional en funcion de la valoracion real de sus
habilidadegJiménez2008. Me imaginaba que mientras mas capaz se sintiera para
realizar advidadespodria creer mas en su capacidad, lo cual con el paso del tiempo
permitiria a Andrés construir aspectos de su autoimagen fundadosfeereagropia,

interna Este proceso seria parte del todo de acciones que constituirian nuestra relacion
de alanza y el desenlace que se daria a partir de los resultados de la valoracion
neuroldgica. Los padres serian, como en la mayoria de los casos exitosos de este tipo de

apoyo, fundamentales para llevar esteeso.

Al revisar el manual les expliqué que @é&wgrar motivarlo teniamos que hacer
un ejercicio de reflexion que nos permitiera definir las fortalezas de Andrés. Expliqué
gue eso era parte de lo que decia ese capitulo y les dije que me gustaria que hicieran la
primara actividad que veniafedada erel manual (Ver Anexd). La actividad requeria
gue ellos identificaranualidadegpositivas de su hijo en tres roles distintos, como
estudiante, amo hermano o0 amigo y como hijo. Cuando terminaba de explicar lo
anterior concluia la hora de la sesion. Ligs esto y les pregunté si tenian alguna duda
para realizar la actividad, respondieron que no. Les pregunté si tenian algo mas que
comentar antes de terminar, dijeron quelL®ss. dije que continuariamos revisando las
opciones para la valoracién neurol6gycque me gustaria que nos viéramos la semana
siguiente pea revisar eso y la actividatl manual. La mama digue si, su papa
asintio con la cabeza y con voz calmada dgsta biein. Acordamos vernos el mismo
dia a la misma hor&es dije gracias y ants respondieron lo mismo mientrag m
levanté de la silla del comedor donde estdbamos sentdaosgresaba su lugar. Les

recordé que tenian mis teléfonos por cualquier cosa. Ambos se levantaron, le extendi la

68



mano al papa y rsodijimos un cordiai nosvemosi . El tono de voz del papa era
calmado, suave gomo si supiera que todo iba a estar biehmama a unos cuantos

pasos también me extendio la mano, nos dimos un apyetila dijo gracias deuevo.

A la semana siguiente llegué puntual a casardi¥és La mama abri6 la puerta
después de unos momentos. Me pidié que me sentara amablemente y mientras le hablé
a su marido. Salié después de unos minutos. Me saludd como si le faltara un poco de
energia, como si quisiera ahorrar aliento. La mama mei@iiacafé el cual acepté y
le pregunt6 a sasposdo mismo, mientras el agarraba un plato y servia un poco de
galletas. La mama parecia ya haber desayudddentarnos comencé por decirles que
habiarevisado varias opciones para realizar la valoracgumologicay se tomoa
decisionde seguir con la valoracion neurolégaano se sefialdé en el capitulo anterior.

Esta parte de la platica nos tomé aproximadamente 30 minutos. Les recordé a los padres
gue aun cuando estuviéramos en ese proceso teniamagoyae a Andrés en otras

areas para poder lograr mejoras en su desempefio escolar. Expliqué que era necesario
poder ayudar a Andrés a comunicarse mejor y esto le ayudaria a una serie de actividades
relacionadas. Aunado a egtodrés reflejaba en muchos mentos una sensacion de

temor y ansiedad, pari& que se sentia inseguro den@maq de lo que su persona

pudiera ofrecer en la interaccién con los otros. Ademas, parecia no tener claro que
gratificaciones podria obtener él. Estos serian de los puntogoptés a trabajar con

Andrés a lo largo de este periodo y en el que sus padres ayudarian enormemente. Es asi
como la actividad del manual para padres que habia pedido que resolvieran encajaba
perfectamente para comenzar un trabajo de apoyo desde laiedaaageciera las
cualidadegpositivas de Andrésn tres contextos sociales, el hogar, la escuela y con los

hermanos o amigo&l comenzar a hablar sobre como Andrés necesitaba construir
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mejores habilidades de comunicacion para mejorar en la escueldrsic@aenzo a

explicar que Andrés siempre habia sido asi. Su tono de voz era un tanto dgrrotista
demostraba un grado de frustraciéamo si no hubiera nada que hawem esas
caracteristicas suygsmatizado con algo de desesperacion. Continu6 dicign€eo

Andrés lo que necesitaba era querer algo para lograrlo. Dijo que su hijo era muy
inteligente y reiteré que era una cuestion de que se convenciera de desear una meta.
Explicé que no le iba bien en la escuela porque ndajuso veia nadan ello, y quel

habia intentado motivarlo para hacer muchas c&sagiido de esto me recité una lista

de actividades y clases en las que él queria que participara, parecia que las tenia
perfectamente ubicadas en su mente, como si estuvieran listas para decirtasar exp

un reclamo inmediato. Dijo que le habia dicho delases de guitarrgue habia

propuesto laslases danimacion por computadqras clases deataciongntre otras
Mientras las decia su tono de voz subia y al llegar al final de esta listadigor decir

en desesperacion total que Andrés no queria nada. No le interesaba nada, era la
conclusién del padre. Mientras el padre daba esta explicacion la madre escuchaba, como
si supiera exactamente que palabras segodamy si fuera uguionque yase hubiera

dicho y solo se repetia en una funcién mas. Ella se veia un poco preocupada y a la vez
con | a cert guod djeu el @@ onu ea beal efd padre daba
o de expectativa de algo conocido. El padre termind diciendo desdésprrehastaque
Andrés gusiera entonces lo harjague a él no le interesabansi tenia una buena
relacioncon su hijocon tal que lograrenotivarlo a hacer lo que fuera que le gusthea.
madre intervino en ese momento y explic6 que muchas vecesjabamnlos dos.
Mientrassedaba la explicacién no quise intervemidemas de no encontrar una
oportunidadoarahacerlo puntualmente. Por una parte mi intencion era poder dar un

espacio donde el padre explicara todo lo que veia, si hubiera hecho atguraar
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probablementao hubiera permitido observiaremocioén quafloraba de él. Habia una
desesperacion profunda que se tornaba casi violenta, tenia usidadce hacer algo
y estaba derminado a cumplir con su objetivo como padre educador alenggiacion

armonica y feliz con su hijo terminara.

Sin embargo, mientras el padre hablaba surgian en mi muchas preguntas sobre
coémo se llevabapadre e hijoMe preguntaba si hubiera algusituacion o variable que
determinara el curso de esta relacion aegbieda del otro sin posibilidad de comunicar
efectivamente. Pensé que el padre depositaba en el hijo una serie de expectativas
irracionales propias, depositaba deseos, los cuéles no parecian florecer eMel hijo.
guedo la sensacion de que el padre psemaillas en una tierra que no era feértil. No
crecia nada ahPensé también que seria importante mostrar al padre como es que
Andrés se sentia y ponerlo en la misma situacion en la que lo ponia. La técnica de la
silla vacia me parecio un buen ejercicietomar en un segundo momendtentificar
estos pensamientosd muy importante parai en la elaboracion que haria
posteriormenteSe resalta en este momento ya que las sensaciones despertadas en mi
tendrian que ser interpretadas desde una concepadsubijetiva de tal manera que
pudiera detectar si habia elementos positivos a rescatar de mi sensacién para el
beneficio de la estructuracién del caso o bien estaba depositando emociones que sélo
reflejaban mi propio yo, con sus necesidades y proyecciueeBo tenia ningun
beneficio para Andrés o sus padies.palalbas de Moore (2002, en Floré3tero;

Lavalle€, 2011)enia que comprendtx relatividadde mi experiencia en este contexto,
de tal manera que los padres pudieran realizar el mismo ejateiceambio de
perspectiva para observar y valorar a su propio hijo y al efecto de las palabras que se

emitian entre ellod.as palabras del padre estaban tan cargadas de emocion que era muy
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probabe que no pudiera observar las emociones que elicitabanhgn.su

El trabajo como escucha de los padres tiene entonces tres lados por lo menos,
por una partestaba menergia invertida en poner un espacio en el que el padre y la
madre se sintieran coOmodos y seguros para explicar lo que sentian ¥Egtiaas
importante ya que es muy facil emitir juicios de valor hasta con pequefios gestos
faciales sobre lo que se escucha de la persona. El resultado comun de esto es que la
persona comience a crear barrerasistenciagjue reflejen casi como un espejo el
rechan que uno muestra a la hora de escudiao aspecto importante era poder
registrar mentalmente mientras escuchaba al padre aquellas situaciones y reflexiones
gue retomaria con ellos y con Andr€sda pedazo de informacion reflejaba momentos
de la vida @ ellos, exploraciones, busquedas, frustraciones, alggeiEseranzas que
tenian un espacio viviente en la mente del padde la madreEran pensamientos que
lesregresaban a la cabeza, quehlacian revivir emociones, y cada una de ellas se
reflejabaen las variaciones de voz y de velocidad en el discueselaboracion mas
compleja era comprender qué de lo que se decia ahi tenia un efecto en la vida de
Andrés.Coémo es que todas estas expresiones del gddnmadrese hallaban en un
es@cio mentakn el que Andrés y lalsinteractuabany finalmente cdmo es que estas
expresiones reflejaban momentos clave en el desarrollo de Andrés y mas impdirtante
momentos cotidianos en la interaccion con el padre. El padreyhahlélgunos
momentos pid a $1 esposa que confirmara lo que decia haciendo preguntas que solo
requerianuii sitTcomo respuesta fAaverdad que | e
Comenzé a terminar la explicacion y el tiempo de la sesion tand@&pregunté si
habria sido a propdésito gééhubiera buscado hablar lo suficiente para que yo no

tuviera tiempo de decir mucho.
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Consideré que tenia que hacer un par de comentarios a manera de cierre de tal
manera que pudiera contener la experiencia del padre, dar esperanzas de cambio y esto a
suvez unirlo a la idea de crecer juntos con su hijo para que él estuviera mejar, mas
gustoy fomentar asi sadecudo desarrolloAbri mi discurso diciendo quse nos
estaba acabando el tiempguyeria entender a profundidad lo que me d&zggui
diciend quecreia tener una idea de lo que él sentia y que queria confirDgelgue
parecia que Andrés no queria emprender ninguna actividad de esas, paredi@ que él
padre)estaba desesperado ya que lo veia poco motivado, como si estuvierdynmov
estodebia causarle mucldgsesperaciomlientras comenté esto no dijeron nada, hice
una breve pausa para mirarlos, ninguno dijo nada por lo que decidi Eggliqué que
seguramente esa sensacion era la que los maestros sentian ante élCamtnere
diciendoque me parecia muy importamtpoyar a Andrédesde las caracteristicas
positivasque poseiaje tal manera que pudiera atreverse a hacer,@bascay
experimentar situaches que desnocia. Les comenté que yo veia que habia una buena
disposicid de ellos y una preocupacion porque su hijo estuviera rijoliqué que
una muestra de lo anterior era que estdbamos ahi platicando de su higstahaeos
buscando la manera de apoyatésde varias areda valoracion neurolégica, las
sesiones eal PAES y estaplaticascon ellos Para cerrar les expliqué guevisaria la
valoracion neurologicde cerca/ eso nos daria buena informacion para poder tomar
decisiones, y que con las sesiones del PAES vy la informacidoqugartiéramos entre
los trespodriamos ayudar a que Andrés se desarrollara de la mejor manera buscando
siempre su felicidad y su bienestar. Les dije que hariamos todo lo posible porque él
estuviera bien y que estaba seguro que lograriamos muchos alesegliqué que
me gustariawe nos viéramos de nuevo a la semana siguiente para seguir comentando

varias de estas situaciones ya que me surgian varias dladdsén expliqué que
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vernos de nuevo nos permitigatablecer puntos de trab@jatos en casaomo las
actividades del mam y enlassesioneslel PAES Estuvieron de acuerdo, la mama
respondié inmediatamente coniu®i Carlosi Muy parecido al de su hijo. Su padre

dijo1 si,esta bieni con un volumen mucho mas bajo de lo que habia estado utilizando,

pero firme ycomo simantuviera algo de la tension que le causaba hablar del asunto.

El padre habia sido una figura central en esta platica, toabéaoun papel
protagénico. Esto fue distinto a la priragra la segunda entrevistalasque ambos
partidparon casi en la iema medida. La interpretacion subsecuente del ritmo y los
roles que se habian configurado en esta sesion indicaban que el padre buscaba expresar
Su opinion a partir de dos situaciones especificas. Por una parte, la valoracion
neuroldgica y por otro la resién de la actividad que venia en el manual para padres. Es
decir, ante estas dos situaciones el padre habia sentido la necesidad imperante de
abarcar un espacio muy especifico. La ansiedad que provocaba la valoracion
neupldgica permitia que el padre igiaara unexplicacion alternativeEste intuiaque
la respuesta los problemas de Andrés y la famitia era la valoracion neurolégica y
gue el desarrollo adecuado de su hijo en términos escolares y sociales tenia que ver con
la motivacién, pero no podiadicar exactamente por qué. Por lo tastaeflexion era
extensa, incluias situaciones que habian vividinededoie los esfuerzos queéla
familia habian intentando Lo anterior oncluia con una sinrazon que debilitaba, que

cansaba gonsumiarergia.

Al salir de la casa realicénejerciciode imaginaciéon pensando en otras

situaciones que pudo haber dicho pero que decidid no hacer o simplemente no penso

Imaginé que él podria haber dicho que estaba consciente de que la valoracién anterior
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no haia sido buena. Por lo que se habria podido enfocar a eso y advertirme sobre lo
gue les habia sucedido y lo que no queria que sucediera. Pudo haber dihHtagise
querido motivar a su hijo pero no lo habia logrado cuando le mostraba actividades
extraesolares a realizar. Sin embargo, no dijo que no lo habia logrado, sino que
depositaba en su hijo la llave del cambio. Su asevera@biiene que decidir y darse
cuental mostraba comoansideraba a su hijo suficientemente cgmaamotivarse

pero inséisfecho con las opciongscon la necesidade lograrla El padre entonces
mostraba enojo y frustracion ya que no podia motivar a su hijo a través de las
actividades propuestas, pexgponia lograrlanostrandole otras. Su pensamiento notaba
una necesidade resolver por el hijo con sus propios intereses. Esto demostraba a su
vez una falta de confianza y probablemente algunos componentesaleorbacia su

hijo. La madre jugaba un papel de fondo, no negaba ni afirmaba las aseveraciones del
padre, simplem#&e escuchaba. Sus gestos variaban muy poco, movia los ojos de
manera natural escuchando lo que su esposo decia y en ocasiones los dirigia hacia
Su expresidon denotaba atencién y algo de preocupacion, esperando que se comentara
algo mas que pudiera momt un caminoParecia que sabia que iba a tomar tiempo, no

se animaba a decir mucho y parecia saber que el padre tenia una necesidad mayor de
hablar. En retrospectiyprobablementella sabia que el padre necesitaba un espacio de
reflexion mas que ellya queél tendria que resolver varias situaciones para poder ver a

su hijo de manera diferente.

Estas dos sesionasostrarorun primer panorama sobre el cual habria que
trabajar aspectos especificos en la familia y las tutorias. Era claro que el @adre y |
madre tendriagque trabajar fundamentalmentestespectos. Por un lado, tenian que

sacar la frustracion que habian vivido en torno a este conjunto de experiencias en el
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desarrollo de André€n segundo lugar, tenian gograrobservar a su hijo a partie
lascaracteristicas positivas que poseia para crear una imagen que les permitiera
proyectarlo ersi mismos de manera positiva. Esto hayii@ André vieraaspectos de él
mismodesde una perspectipasitiva. Bdria verse y reconocerse en acciones y
situaciones dondél se volvia diestro, habil para resolver situaciones, orgulloso de sus
logros y con la capacidad de enfrentar lo que €l quidtenaotra partedps padres
podrian también revalorar caracteristicas positivas que no tenian que ver con sabe
hacer algo o ser diestro en algmo por ejemplo con los sentimientos o actitudes que
mostraba con otras personbma parte del ejercicidel manual para padrgsedia que
los padres escribieran las caracteristicas positivas de su hijo como heramaigo.o
Después de que los padres describieron el episodio del accidente del hermano de
Andrés, tenia la certeza de que Andrés podria demostrar muchas caracteristicas

positivas en torno a sus afectos y cuidados para con su hermano.

Esas caracteristicas [iipgs y admirables en los seres humanos que tiemen q
ver con la convivencia y las emociorexcia los miembros de la comunidad son muy
importantes aun cuando estas no sean valoradas en el sistema educativo. Dirigir la
atencion hacia esas caracteristjpasnitiria a los padres recuperar una vision al parecer
escondida de su hij&e esperaba que a partir de esta revaloracién de Andrés desde esta
imagen positiva mejoraria comunicaciorentre ellos. En especifico entre el padre y
Andrés. La madre si bigmarecia no comprender algunas de las actitudes de Andrés no
parecia estar enojada. A partir de este trabajo se esperaba trabajar en las interacciones
entre los miembros de la familia de manera difefefgd¢al manera que hubiera
demostracién de carifieconocimienty una proyeccion hacia lo fructiferoacia el

crecimiento y el alcance de la felicidad. Que pudiera construir las herramientas
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emocionales necesarias para enfrelatalesconocidy maravilloso de la vidé&En el

presente texto haré un énfasn el papel del padre ya que como se ha mostrado en este
apartado, él tenia una necesidad mayor de compartir y de procesar experiencias
especificas. La madre siempre jug6 un papel importante en el proceso de
acompafnamiento desde lograr que Andrés llggantual a la sesion, facilitando

materiales, haciendo recordatorios a Andrés en casa para la realizacion de tareas o de
esfuerzos que lo acercarian a mejor su desempefio, y un largo etcétera. A diferencia del
padre ella no estaba conflictuada en la misradida. Le preocupaba su hijo pero no

habia elementos que la hicieran sentir enojos o frustraciones fuertes. Ella mantenia y
mantuvo una actitud de serena y poseia esperanza en que su hijo saldria adelante. El
padre vivia una experiencia distinta, él temia aclarar muchas ideas que tenia en su
cabeza y buscaba ayudageetando todas sus inquietudes. Por lo anterior, se tomé la
decision de hacer un énfasis en la figura del padre aunque se haga referencia a los dos

en la mayoria del texto.

La relacion dealianza y trabajo con los padrescreencias, valores y cambios.

A partir delas sesionedescritase pudo delinearn panorama tentativabe
trabajoa seguir coos padres y André<€n el trabajose buscé mostraxdmoellos
poseian ciertas creencias yoras que podian estar dirigiendo las motivaciones y
decisiones que tomaba Andrés en la escuela. Se mo@steaestuvieron hiladasstos
cambios de creencias clancomunicacion subsecuente entre los miembros de la familia
y concambios especificos endhbito escolay familiar realizadopor AndrésEs
decir, muchos de los cambios mas importantes mostrados por Andrés fueron producto

de los cambios en los padreka relaciéon con él
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Jacobs y Eccles (200fgsaltan la importancia de los valores que podes
individuos acerca de ciertas actividades y de como cada persona al enfrentarse a éstas se
responde a | a pregunta fAaquiero hacer esto?
gran parte de la investigacion sobre motivacion ha surgido a partir cegylanta
Afapuedo hacer esto?0, englobando as? | as id
competencia, etc. En el caso de Andrés era evidente que tenia la capacidad de realizar
muchas actividades pero decidia no realizarlas. Los padres tenian emnte séeias
muy particulares sobre el porqué hacer la tarea, ir a la escuela, perseguir una meta
académica, etc., qué a su vez comunicaban a su hijo y el cual asignaba una respuesta a
veces consciente a veces inconsciente sobre a la pregui¢ao hacer 02 La
pregunta normalmente tenia una respuesta nedaivguiero hacer esty aunado a
sus caracteristicas de comunicac#mgrés habia encontrado un equilibrio para
navegarpor la secundaridacobs y Eccles (2000) sugieren tambiéntguesido poas
los esfuerzos por producir investigaciones que iluminen como es que los padres motivan
a los nifios para realizar diferentes actividades o valorarlas de manera distinta. Sin
embargo, presentan una serie de recomémuasy un modelo de la socializacién

parentalde estos.

Por su parte, Jiménez (2008) confirma parte del matieltacobs y Ecclen
poblacion mexicana, mostrandaelas madresle hijos motivados presentanayor
interés por el aprendizaje de sus hijos asi como un mayor nivel de involudcamien
Falta dar cuenta de como los padres promueven la motivaicigeneral en nuestras
comunidades mexicanade tal manera que se observe el ciclo mostrado por Jacobs y
Ecclesy en est caso como los padres promueven la motivaciésushijos con

problanas de aprendizaje.
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Los padres dandréstrabajaroren funcion de Igue se exponia en las sesiones,
lo quedeseaban continuanalizandaonmigoy mis propias inquietudes para apoyar a
Andrés El encuadre que se planted al inicio de la primera sesidi fuee se siguio sin
necesidad desplantear o modificarloEn total las sesionete trabajocon los @dres
fueron 22y adicionalmente fui invitado a un par de eventos importantes para la familia
de Andrés, una sesion de juego dedBa y la primera conmidn de €y su hermano
Las sesionese dieron a Itargo del periodo de trabajo, varianeio funcion el proceso
durante la valoracion neurolégica, las vacaciones escolares, periodos criticos como los
altimos meses de los ciclos escolares y en algurszs cauy especificos las propias
necesidades de los padres para elaborar situaciones que se veia que afectaban a Andrés a

partir de su relacién con él.

El avanceen las sesiones coodpadresla informacion sobre el desarrollo de
Andrés y la relacion dre los miembros de la familia se fudimando y se fueron
descartando posibles explicaciones sobre el comportamiento de Aadrasera
aislada y cada vez mas commo miembro integrado a su nucleo familiar con el que
compartia muchas caracteristidas cada sesion se recordh un momento u otro que
el objetivodel trabajagque estaban desarrollando era apoyar a Andrés. Cada sesion
permitié acercarnos al objetivo a partireteontrar informacion que pudiera iluminar
sobrecomo apoyar a Andrés de la mejoanera, reflexionar sobre lo quagnificaba e
implicaba la escuela, las relaciones sociales, las metas escolares, los deseos del futuro,
las verdaderas capacidades cognitivaka verdadera inteligencjdas posibilidades de
desarrollo como adulto en tambiente escal y laboral en el futuro inmediato y a
largo plazo Duranteestasplaticasse fueron extrayendo las ideas que ellos tenian

alrededor de todo lo anterior y para fines de este tralegpoesentan estas experiencias
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organizadagn tres momens que representanes posturas de creencideslos padres

1. Mi hijo no puede con la escuela
2. La escuela no sirve

3. Mi hijo puede con la escuela aungstano meagrade

El trabajo con los padres se centré en hacesaiente el tipale motivacion que
daban a Andrésa partir de las evaluaciones que ellos realizaban sobre el
comportamiento y las habilidades de su hijoagsvaluaciones reflejalas creencias
mencionadasn estos tres momentd&epudoobservar que Andrés seguia
consistentemente los valsrquelos padres poseiaralrededor de la escuefade él De
esta manera se pudo trabajar alrededor de como el éxito de Andrés estaba asociado en
parte a la modificacion de ciertos valores que el patiienadremanteniay
comunicaba. Esto fue acompaid@ al fomentale evaluaciones positivas o en otras
palabras déa autoestimale Andrésa partir de las actividadeen las que se esforzaba
las caracteristicas positivas que pasedemostrabaEsto permitié vincular las ideas
del valor de la educaciénpn métodos especificos de motivacion y de intercambios
entre los miembros de la familia que promovieron el desarrollo de la autoestima de
Andrés.La construccion de un yo mas fuerte y resilieneedlresultado de este

proceso.

1. Mi hijo no puede conla escuela

Los padres de Andrés llegaron al PAES con una serie de dudas, inquietudes y
angustias que surgian a partir de observar cdmo se desenvolvia Andrés dentro y fuera de

la escuelaPresentaban la imagen de su hijo como un clétaidoaunque felr, con un
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probable d®ficit de atenci - n,,condifrrultgdr o bl e ma s

para comunicarse o iniciar una conversacion con sus [Parsteriormente también
comentaria la madre que a veces sentia que Andrés no se movia con agitdzal)

su cuerpo entumecido. La imagen que proyectaban ambos de su propio hijo estaba
caracterizada por deficiencias desde aspectos fisicos y motrices, pasando por su
escritura, hasta deficiencias emocionales y sociales, no comunicaba, no salia con sus
amigos, etc. Estas imagenes reflejaparies de la relacion que llevaban cog gluy
probablemente el tipo de mensajes que mandaban a su hijo. El yo de Andrés estaria

moldeadaa través de estas evaluaciones de sus padres.

En términos de la cercania enww@l entre ellos, lanadre parecia mas cercana a
él y su padre mas distarganque no ausentén palabras de Micucci (1998) la familia
de Andrés parecia mostrar un patrén relacional que reflejaba el ciclo sintdmatico que
partiadelasevaluaciones acerake lasbajas cualidades de Andrés. Bajo este modelo se
entenderia que la familia parecia tener un conflicto parental no resuelto. Es decir, ambos
padres observan deficiencias en su hijo, pero las reacciones de losepaciedintas
y en ocasiones camatdictorias ante los tratos con €ste aqui la nocién del conflicto

entre padres

Sin embargo, este conflicto no se traducia en discusiones entre los padres, sino
que parecia que simplemente gnopiniones distintafarecia haber un enojo
constante @l padre y una comunicacion pobre entre ellos st reaccion de enojo es
comun entre los padres que observan a susdujovaja motivacion para actividades
escolaregJiménez, 2008)Esto parecia afectar otras areas de la vida, no solamente la

reladén entre ellossino por ejemplo en situaciones donde Andrés parecia evitar
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buscar ayuda de sus padcesno en el caso de las pestafas y los leatesevitar

pedir la contrasefia de la computadé&aaual observo introducir al papa mientéhs
surrgpticiamente observg la cual introdujo después psirséla. Micucci (1998) sgiere

gue la identificacion del comportamiento sintoméatico en los adolescentes por los
miembros de la familia, provocan que estos inviertan energia en la resolucion del
problemaCuando el problema sobrepasa las capacidades de solucion de la familia se da
lugar a la frustracidon y la desesperanza. Esto genera, o pone en marcha un ciclo
sintomatico el cual se alimenta asi mismo, freleeel desarrollo ya adaptacion de la

familia. Aun cuando estaban enojadoBuystradodos padres estaban preocupados y

tenian ganas de invertir en esfuerdiderenciadogpara sobrepasar sus dificultades.

Asistir al PAES buscando ayuda, seguir los procedimientos de inscripcion,
promover que Andrésiéra a las sesiones, mostraba un grado de espesahizmndo
gue todavia no habian hecho todo lo que se pogligerian comprender cdmo manejar
sus preocupacioneSstas caracteristicas eran importantes a resaltar con los padres, ya
gue estaban cumpliendon el rol que les tocaba como guias del desarrollo de su hijo.
Mostraban una buena actitpdraexplorar sus propias ideas y posteriormente
modificarlas.Este proceso era importante para contrarrestar la carga emocional negativa

gue producia el lidiar e¢olas probleméticas que surgian de la interaccioindsjuela.

Una de las ideas importantes que aflor@lgpadredesde el inicio es que tenia
una creencia sobre como su hijo no tenia ningun problema y lo Unico que necesitaba era
tener ganas de hacesleosasfiAndrés es inteligents, - | o se haceodo fue wuna
repitié en las primeras sesionksa i dea i mpl 2cita es que Andr G

probablemente lo contrarte inteligentees decirse hacia tontd.a interpretacién que
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Andrés podria realizate los comentarios del padre sobre esto probablemente se
procesabagomori's i mi paps8 cree (uemeprnd me esierzog st oy
porque si me esfuerzo y me sale mal entonces significa que yo nd pHstiotipo de
reacciones permiten que el ge la personade Andrésse mantenga protegido y refleja

una actitud adaptaf a suambienteLa continuacion de este tipo de evaluaciones del

padre probablemente provoco que Andrés no intentara, siquiera, realizar muchas
actividades académicdsrantemuchos meses tanto en la escuela como en el FAES

puede decir qualproteccion déa autoimagen de Andrés era mas valiosa que tolerar
algunos momentos de roce con su padre. Se mostraba asi una necesidad de romper el

ciclo que alimentaba estas creenadaambos.

El padre realizé variosomentario®n los que se pudo identificar un elemento
adicional a la ecuacion de la relacion familiar. El padre consenpdopia experiencia
durante la secundarihabia sido igual g6lo hasta que se vio en necesillathé por un
trabajo y sin estudiar pudiegar a donde estaba ahd®® puede interpretar que el
padre reconocia el dolor y/o malestar de su hijo, tal y como él lo vivi6. Su manera de
afrontar sus problemas fue evitando el sistema educativo y comednradaajar durante
sus afios de preparatoria. Implicitamente el padre mostraba cdmo él queria ensefiar a
Andrés gue el camino que habia seguido era bueno también para él. Adicionalmente
reconocia también que él estaba dispuesto a realizar lo que fuera marmptdarioy
lograr que encontrara su camiries decir haria lo que fuera por hacer que dejara la
escuela y trabajar@urante la sesién donde comenté lo antddarbiénexpreso, con
algode enojo y frustracigmue no le interesaba si sacrificaba tam&a buena relaciéon
con su hijo, pero el lograria que se motivara para seguir adglamdecreceiEs decir

gue el padre en su papel, consideraba que para crecer y motivarse podia ser necesario
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romper con una relacion afectiva con su Hje.muestra adeomo el padre tenia
expectativas irrealesonsu hijo. La capacidad y posibilidades de Andrés para trabajar a
sus doce afiaran muy pocag la posbilidad encontrar un trabajo placentero tampoco
era una certezda nocion del yo de Andréspartir de etas experiencias

probablementé& habia construido alrededor miesersuficiente, que jamas podria
alcanzar las metas que su padre queria y en ultima instancia que no poseia las

caracteristicas sufientes para triunfar.

Relacionado con estmeina ocasio el padre dijgi n o | e (aiAmdtég moe s a
es que no pueda, es que simplemente no le llama. Lo que necesita es encontrar algo que
l e interese. Yo | e he estado . .Hbstoscsonendo de
lenguajes de programacion y disefiodaales le penitian alpadrerealizar su trabajo.
El padre intuia que estos le gustaban ya que al realizar algunos trabajos Andrés se
acercaba a la computadora y observaba como trabajaba su padre. Adicionalmente, las
animaciones en video y los videojueguan un gran pasampo para Andrés y su
hermanoSe nota aqui de nuevo como el padre buscaba que su hijo emprendiera
actividades extraordinarias, en las que las posibilidades de éxitmeydmajasPor su
parte, Andrés se mostraba profundamente resisteemprender cualquiera de estas
sugerencias. Cuando el padre le ofrecia el simplemente decia que no, repetidas veces y
hasta el cansancio. Se volvia una respuesta automatizada que hacia perdurar el ciclo de
comunicacién superficial, anclada a percepesoparciales de las capacidades, deseos y

gustos de Andrés.

Los comentarios del padre acerca del trapdgs necesidades de creser

anclaban a estas experierscibina de las hermanas del psgé@a una tortilleria y en
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alguna ocasion dijo que queriamdar a Andrés a trabajar ahi las vacaciones, ya que se
veia que no tenia ganas de realizar nada de la escuela, entoncesiaacgenta del

trabajo y de lo que significab8e notaba en sus palabras una desesperacion la cual fue
importante reconoceregfaborar con €l. Mis comentarios alrededor de estas situaciones
primero buscaron hacer sentir al padre que comprendia su preocupacion, es decir, si
Andrés no va a la escuela, tiene que aprender a hacerse responsable y util en algan otro
lugar. Comenté qume parecia que el deseo detras de todo era que Andrés pudiera
crecer y volverse un hombre de bien, con un trabajo digno y que fuera feliz. El padre
asintid, ese era el objetivho critiqué la postura del padre alrededor de su necesidad de
motivar a Andrépara que encontrara trabajo, aun cuando me parecia absurda. Me
parecié una aberracion y senti enojo con el padre. ¢ COmo era posible que pensara que
su hijo de doce afios pudiera trabajar en algo fructifero que lo hiciera crecer y evitar ir a
la escuela? Aldentificar mi enojo consideré necesario compartir la experiencia en la
sesion de supervision de casos con mi supervisora y mis colegas tutoras acerca de mi
emocion. Sentia que el padre de Andrés podria estar lastimandolo, exigiéndole esfuerzos
extrahumans, incoherentes. En sesion comenté lo anterior y con los comentarios de

mis contrapartes pude construir una reflexion que me permitié elaborar mi enojo de
manera productiva. Por una parte, parecia muy probable que Andrés no saliera a
trabajar, sus bajaspacidades comunicativas, sus pobres habilidades sociales asi como
su grado de autonomia e independencia de su casa eran factores suficientes como para
descartar la opciéaun cuandel padre insistieranponerlo a trabajar. Por otra parte,

mi enojo me pamitio comprender que Andrés probablemente se sentia igualmente
enojado con su padre. Después de escuchar en varias sesiones el comentario del padre
en torno a estas ideas me quedo claro que Andrés evitaria cualquier situacién que

permitiera al padre elabar al respecto.
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Durante las sesiones mientras el padre explicaba estos puntos lanmadre
comentaba muchmo lo interrumpia, parecia que ella lograba ver que el papa tenia una
necesidad mayor de hablar y de ser escuchado. Cuando participaba erg@teque
hacia una pregunta directa o bien porque el padre decia algo que a ella no le parecia
estar perfectamentie acuerdoUna de estas ocasiones fue cuando hablé d
tortilleria, en donde dijo que ella no creia que eso le haria mucho bien, comers supi
gue Andrés solo se molestaria mas. Sin embargo, su intervencion no era agresiva con el
padre o buscando el enfrentamiento. Parecia sabeugsnossodlo necesitaba
escuchar ese pequefio comentario, por lo menos frentéNm mmiostraba
desesperaciomsjmplemente posicionaba la idédis ideas y temor sobre que Andrés
fuera empujado a conseguir un trabajo disminuyeron al escuchar esas palabras de la

madre.

Otro de los temas que surgieron en las primeras sesimagentar
comprender por qué Andrés poseia la facilidad de hablar con otras personas,
comparfieros o comparieras de la escuela. Pregunté a los padres acerca de sus amigos en
la infancia y explicaron queuando estuvo en la primatienia amigos, que siempre
habia sido callado pero que teanfa serie de amigos con los que compartia la mayoria
del tiempo en la escuela y fuera de éstainvitaban a cumpleafios y otros eventos y se
divertian. Después de que sufrieran una crisis financiera los padres, tuvieron que ir a
vivir a una casa mucho masquefia y mas lejos de la escuela. El padre expreso6 con un
poco de resistencia y premura que la casa no era lo mejor para que los amigos fueran ya
gue casi no habia espacio. Pregunté si Andrés habia visto a sus amigos después de este
periodo, si estabamecontacto o algo parecido. La madre respondié que no, explicé que

ella le habia insistido a Andrés dos buscara que tenian el teléfono de varios de ellos
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y que seria divertido volver a verlos. Andrés respondié que no sabia seellos
acordarian de él siquerrian verlo de nuevo. La madre explico que eso era lo que
Andrés sentia y por eso no habia retomado la amistad corEedfigjué que esto me
parecia importante ya que Andrés no mostraba interés por compartir con sus
comparieros y que habia varsituaciones escolares donde la ayuda de pstir$an ser
de ayuda. Adicionalmente me preocupaba el desarrollo de led@idie Andrés en

torno a esta area

La sensacion gugermanecia en nadespués de escuchar estos comentarios
durante las sesionesa que habiendo sumado todas las variables anteriores y
observando todo lo que habia pasado aatasjaturhy l6gico queAndrés ncse
esforzargpara permanecer en la escuela y lograr un buen desempefio. Por cada
comentario que realizaba el padre aceAmndrés le acompafaba una frustracion, una
incapacidad de hacer algo, de movilizar algo en Andrés. Parecia una especie de
ecuacion donde el resultado siempre parecia ser el mismo. Ante a, b, y c, el resultado es
gue Andrés no se esfuerza en la escuelte Ane y f el resultado es que Andrés no se
esfuerza en | a escuel a. La conclusi-n final

escuel ao

Ademas de este mensaggjstia un mensaje adicional positivo y no explidib
padre queria ahorrar a Andrélsufrimiento que el tuvo, su bajo desempefio académico
era parecido, sus habilidades sociales eran paresidaguacion en general parecia
repetir el patronEl padre entonces buscaba proteger a swlpgrecia decir qusi
ninguna de estas experiencéa satisfactoria Y@ como padre observalaesu hijo

sufririgual que comel sufrié, teniayue mostrarle auhijo que no deberia estar
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haciendo eso sino otra cosa. Lo mgeriaque AndrégrabajaralLa escuk no ergpara

él, pero el trabajo si es amecesidad, por lo que Andrés débeleir a trabajarSegun

el padre so lohariasentir mucho mejor, ya que obseilgaiue & bueno para hacer

otras cosas y podra asi creédrpapel de educador y guia del padre era muy claro,
estabapreocupado por éduen desarrollo de su hijBu preocupacion principal era

poder ahorrarle sufrimiento al hijo, de tal manera que pudiera evitar seguir el patron que

él siguio.

En lassesionegon los padres parecia que eteéininaban con una sensacion
de desahogo paial. El padrepudoexpresamuchas de sus preocupacionédeas y la
madre pudo observar al padre expresar sus preocupaciones con un Rucante
estas intenté que mi rol fuera de escucha. Mi perspectiva, visién y opatide
algunos tematendran que esperar a momentos distintos ya que se notaba que el padre
tenia que elaborar ciertas ideas en el espacio que teniamos juntos. Por asi decirlo,
tomaba el microfono y explicaba, recitaba su cantar tragico y doloroso. Dentro de mi
sabia que en algunamento se tendria que confrontar algunas ideas de tal manera que
se pudiera contrastar sus deseos con otros, con otras visiones y posibilidades para su
hijo. Sin embargo, durante las primeras sesiones busqué nopataitira que pudiera
sonar a un juicisobrelo que yo pensaba alrededor de algunas ideas como por ejemplo
gue Andrés trabajarha idea parecia absurda en mi mente, sin embargo, lo importante
no era mi pensamiento sino la capacidad para realizar dos Bosas lado, era
importante estableceina relacion con el padre y la madre en donde ellos pudieran
expresar todos sus pensamientos, esto permitiria hacerles ver que mi deseo era
comprender su vision. Esto permitiria hacesualiado,es decirestablecer una

relacion de alianza al igual qaen Andrés. Por otra parte, mantener mis ideas al
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margen permitiri@stablecer un espacio dorels pudieran proponespcionesde

cambio en distintas arepara tomaacciones especificasn Andrés. Es decir, lo
importante era que ellos encontrarandpsiones con las que se sintieran mas comodos
de tal manera que fuera natural emprender accmar@sapoyaa su hijo de manera

distinta.

El mensaje general dado ks sesiones erai hijo no puedepor las diversas
razones mencionadas. Por mi parteplameras actividades con Andrés buscaron
fortalecer sus habilidades sociales, cosa que logro desde el principio y progresivamente
domind con mayosoltura y seguridacel mensaje inicial de los padres se contrastaba
con mis propias observaciones y acc®peponiendo asi un mensaje contramalrés
si puede Estos cambios iniciales en las habilidades sociales y las exploraciones que
hacia Andrés ponian una linea base distinta sobre la cual hablar padreslrededor
de la escuela, y sobre la inverside las energias de Andrés en ésta. A continuacion se
describe el siguiente momento de trabajo con los padres en losauresskda la idea
de queAndréspodiarealizarcada veanasactividades déa escuelapero éstao era

suficientemente buena corpara buscar involucrarlo emuellas

2. La escuela no sirve

En las sesiones que continuaroastréa los padres como es que Andnébia
logradorealizarmuchas actividades que parecia no querer hacer o no pasler.
primeras actividades que realizasren sesion Andrés y yo se dirigieron hacia la
respuesta de dos preguntas principalmente. ¢ Qué tarea dejaron? y ¢ qué necesito para
hacerla?Jn objetivo era que Andrés pudiera pensa¥ gacesitaba para satisfaoer

requerimiento déos maestros y asi nugpr su desempefio. Lo que se esperaba como
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consecuencia logica partir de su histori@cadémico hasta ese momeata que no
supiera que habia de tayda td manera que entonces necesitaria busdaolr
supuesto, hubiera sido deseable que supierapgdargo, era una situacion que no

habia sucedido durante muchos meses por lo que @ibatfisiderar que la tendria.

Para sabequétareasehabia dejadcal maneranas facilera preguntaPlanteé
como objetivo que Andrés pudiera preguntar a sus nagesicompafieros que habia de
tarea si es que Andrés no alcanzaba a escribirla por cuenta propia. Durante las primeros
intentos a realizar esta meta Andrés no alcanzé a apuntar las tareas que se dejaban, por
lo que tenia que encontrar la respuesta y ptaganuno de sus compafieros. Haluia
opciones, hablar por teléfono a alguno de sus compafieros o bien preguntar directamente
a alguien. De antemano consideréa de sus compaferasgleipo quesstaba también
en el programa pero en otro grupo de tutdkiato con los otros tutores y supervisores
se acordo que seria una buepaién para preguntar la tareaxponer a Andrés a una
experiencia donde tuviera quelizar sus habilidades sociales. La primera sesién que le
propuse la actividad de ir a buseasu compariera evadio la mirada y no respondio
nada. Le dije que parecia que le costaba trabajo ir a ver a su compariera, pero que yo
estaba seguro que podria lograr subir las escaleras, tocar la puerta y pedir permiso a la
tutora para hablar con su alumi.objetivo con estos dos comentarios era, por un
lado, reconocer la dificultad que sentia, el probable temor y ansiedad, que aunque sin
hablar de ellas eran reconoci@agavés de su estado geneRalr otra parte, mi
comentario iba acompafado de un s&@ positivo sobre mi evaluacion, mi propia
certeza, de que podia lograr preguntar la t&esgqué que Andrés pudieresualizarlos
pasos concretos que tenia que dar, el camino de ida y de regreso, buscando asi

minimizar los posibles momentos o areascd@ocidas que podian causarle terfabr.
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miedosurge ante lo desconocido por lo que me parecié buena idea exponerlo de esa
maneraNo respondid, bajo la mirada hacia sus desli un momento para que tuviera
posibilidad de asimilar la propuesta, la im@cion sobre los pasos, su miedo y su
posible andlisis de la situacion en gendvid quedé en silencio, esperando paciente y
manteniendo de nuevo una actitud corporal relajada y ceigamairada barria el

espacio debajo de la mesa donde estdbamosmgroentos se dirigia hacia la pared,
como si su movimiento pendular del cuello se extendiera. No podia ver su cara de
manera total, solo podia observar una parte de su frente, su nariz y la parte mas saliente
de su menton. No podia ver las expresiones earsu Después de un minuto
aproximadamenteeldije quetenia otra propuesta, que lo acompafaria yo le
preguntaria a su compariera para que pudiera observar como lo hacia yo y para que
después el lo intentara, acompafié mi explicacion con un comdmatioNo te

preocupes no va a pasar naddi intencién era poder mostrarle que todo se mantendria
bajo un orden, una estabiliddde paré y le toqué el hombro para hacerle sentir que no
estaba solo, que el contacto conmigo podia ser su apoyo, con® el medo de una
situacion extrafia yo me pusiera delante de él para protelgedie de nuevdvamos,
andava a estar bien Andrés se par6 de su silauna velocidad normal, aunque sus
movimientos parecian un poco apresuradgayré un cuadernoyn lapiz, le sonrei
esperando que viera que me daba gusto que estuviera realizando |lo @ntegioos
pasoshacia delantélirigiéndomea la puerta y me paré un paso mas delante de ésta.
Andrés siguiéMientras caminamos por el pasillo y subimos laslesas le comenté

gue iba a estar bien, que no tenia de que preocuparse, solo irilamos a preguntarle a su
compariera cual era la tangaegresariamog\l llegar a la sala donde estaba el grupo de
la compafiera, con su tutora y los otabgmnos, toqué la pu@, le pedi a la tutora

permiso parambos ypreguntar cual era la tarea. La tutora afirmo, tal y como habiamos
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acordado antes, la compariera de Andrés volteada hacia la puerta mir6 a Andrés y le
explico la tarea. Era resolver una serie de preguntas gienverel libro deformacion

civica y éticaproporciono el numero de paginas y le agradeci mientras Andrés
apuntaba las indicacionelteé a ver a Andrés para observar sus anotaciones y a él en
conjuntoSus anotaciones f uer aallibPreguntéaAndréesn o y | a
si necesitAbamos algo mas y respondio después de una pausagomonmmmeé n o

i La respuesta era senciltancreta, pero alargd este periodo con su silencio y su duda

al responde®l responder no hizo contacto visual conceumnpafiera, pero si volted a
observarme por un instante antes de respohédexgradeci a ambas por su apoyo y

volteé a ver a Andrés para observar su actuar después de que yo habia dicho gracias. Se
guedo en silencio, por lo que después de unos cuatrodsegienpedi que le diera las
graciasa su compafiera. Dio las gracias con un volumen bajo, parecia que casi le
temblabda voz mientras pronunciaba las palabras viendo hacia el piso y con la cabeza
dirigiéndose hacia la derecha de donde estaba su comda#iagarré el hombro breve

muy bien Andréi De regres@ nuestra salie dije quehabiamos hecho bign

caminamos en silencio de regreEgta experiencia mostré unarpéra linea sobre la

cual partir en el desarrollo de las habilidades sociales y comunicativas de Antlyes.

como se promueve el modelanio de actividades académiea$ busqé modelar
actividades sociale&n cada sesidla necesidad de la tarea erpeasta y le pedi a

Andrés que realizara el mismo procedimiento de ir a preguntar a su compafiera. Las
primeras tres veces lo acompafié, con cada una limité progresivamente mi participacion
de tal manera que él pudiera hablar, realizar las frases concreteshguian alcanzar

su meta. A lauartasesion Andrés llego sin saber cudl era la tardeavolvi a preguntar

Aaqu® tienes que hacer para saber?o6, Andr ®s
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solo hacia donde se encontraba su compariera, regres@despnos minutos con la

tarea. Le comparti la experiencia a los padres y los alcances progresivos de Andreés.

Les expresé mi emocion y alegria al ver que podia lograr vencer su miedo y su

obstaculo. Les sugeri que esto daba buenas sefiales ya que pbsaitiar que Andrés

tenia la capacidad de desarrollar habilidades dadas algunas condiciones o circunstancias
especificas. Al mismo tiempo que se daban estas sesiones, se hablaron los
planteamientos acerca de la valoracion neuroldgica, por lo que lasesasicluian

ambos temas. Una vez que se tuvo claridad sobre como proceder con la valoracion
mencionada hubo mas espacios para poder hablar de observaciones mias en las sesiones

gue buscaban mostrar las imagenes que yo veia de Andrés.

Estas imagenes haci referencia a las capacidades que yo veia en Andrés, a los
logros que alcanzaba cuando estdbamos en sesion y a las metas futuras que me parecia
debian guiar el trabajo. Ante estas observaciones el padre escucigus,qle la
madre. Poniatencion yescuchaba mi relato sin preguntar mucho o interrumpir con
comentariosescuchdo que yo tenia quéecirde AndrésDespués de hablar sotses
habilidades sociales, siempre busqué relacionar con las otras habilidades que requeria
para dar un desempefio edado en la escuela. Mi planteamiento se podia traducir
comoi Si Andrés puede realizar esjoele cuesta mucho trabajentoncepodra
realizar actividades que ahora le cuestan mucho trdbajae necesitamosapoyarlo
de manera similar para que realtareas académicas mas complgejgs decir el
desarrollo de sus habilidades socigleamitia mostrar que no habia impedimentos para
desarrollaiotro tipo dehabilidades. Al tocar estos temas el padre de Andrés hablaba de
cémo era dificil promover queaisijo hiciera tareas o trabajos o que le fuera bien en los

exameneseracasiimposible Es decir que ante una imagen de Andrés superando sus
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dificultades el padre mostraba la otra cara de la mohidaspuesta fue que le costaba
mucho trabajo realizdaareas y actividades que tuvieran que ver con escribir, ya que la
velocidad de escritura era muy alta en la escudlalago de las sesiones con los
padres fuimosgregando y explorandopciones para poder sortear este problgma
otrosde tal manera quee fueran atendiendo las diferentes areas que abonaban en su

desempeiio académico

En el caso de la escrituirgentariamos que Andr@édieraayuda posteriormente
a sus maestros o compareyasscribir apuntes en momentos posteriores a las clases,
estoharia que los maestros observaran el esfuerzo de Aistagécnica de reescritura
de resimenes y/o apuntes ha sido muy util para algunos grupos desab@mno
problemas de aprendizajacotela, 201 Asociado a estoxpliqué también que la
tutora de Adrés en la escuela, la maestrandgés habia proporcionado el nimero de
teléfono del jefe y subjefe de grupo, de tal manera que Andrés pudiera contactarlos
después de clases. La tutora habia hablado con ellos y les habia pedido que colaboraran

con Andes si les pedia ayuda.

Aqui se muestra tangiblemente como una habilidad como la escritura se
entrelaza cofashabilidades socialenfirmando lacomplejidad de los problemas de
aprendizaje en la adolescenc@mo una redle cuidado de areaterdependintes Lo
gue se logro es quanto en el PAES, como en la escuela y en casa tendriamos opciones
a darle a Andrés para desarrollar sus habilidades sociales ascoiadasdesempefio
académicoPor ejemplo, zgando se abordalehtema de la tareaiempre mtenté dirigir
la atencion hacia comogmover el desarrollo de sinabilidades gu motivacion para

encontratunarazonpara apuntarla
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Su padredurante los primeros dieciseigeses de trabajo, es decir de octubre de
2010 a enero de 2012, mantuvodiscuso que fluctuaba en una linea muy cercana a la
dificultad de motivar &ndréspara realizar tareas.xplicé que habia querido motivarlo
muchas veces ofreciéndole premios para que se esforzara pero no habian resultado bien.
Dos meses después de llegapralgrama el padrie habia prometido que si para antes
de las vacaciones de semana santa habia pasado sus examesiealegntonces le
compraria ua consola de vidgeegcs. Este tipo de promesas normalmente no tenian
los frutos que el padre esperabkfial del periodo llegé y Andrés no habia pasado
todas las materiaQuedaba entonces abierta la pregunta, ¢ por qué Andrés no quiere
hacer la tarea®@n comentario muy especifico del padre sobre la materia de espariol
revelaba los primeros indicios detarespuesta. El padre dijga quién le importa si
son adjetivos adverbio®, ¢ qui@ utiliza eso en la vida realEsta frase demostraba el
valor que veia el padre de Andrés en algunas actividades de la dsasdiabilidades
ahi aprendidaparecian sesuperfluas, consistentemente, por qué deberia pedirle a su
hijo que las aprendier&sta idea embonaba perfectamente con la incapacidad de
Andrés de encontrar un motivo por el cudl esforzarse para apuntar la tarea, por ejemplo,
de espariol. La transmisioe @ste tipo de valorémbiaresultado en que Andrés
realmente no encontrara ningln motivo para involucrarse en casi ninguna de las
materias. Después de unos afios con este tipo de problemas el padre habia construido
una alternativa que se ajustaba pedetnte para dar solucion a estos probles@sp
se menciono antds importante para Andrés era conseguir un trabajo. Es decir la idea
presentada se podia traducir coirsb la escuela no sirve, para qué seguir invirtiendo
tiempo en estos esfuerZzo&stainterpretaciérconcordaba con observaciones que habia
compartido la tutora escolar acerca de la actitud del padre chaht@oasistido a cia

con ellapara hablar de Andréka tutora explicd que cuando se preguntd sobre Andrés,
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el padre parecia no geerhablar de él, como si quisiera desviar éamaidn del tema.

Incluso hubo ocasiones donde hatdsu hijo menor, el cual estaba en la primaria y no
teniarelacion directaon Andrés y su desempefio escolar. El padre estaba
experimentando uoonflicto interno que no le permitia encontrar caminos certeros

sobre bs cuales dirigir sus energiesgnitivas y afectivas para poder describir por qué

era importante la escuela, por qué Andrés deberia de ir, por qué la escuela le serviria a

Andrés a crecer y desallarse, etc

Paraatender las llamadas del padabre como motivar a Andrés dirigi las
conversaciones para integrar fundamentalmente dos elementos sefialados por el padre,
los premios y los valores de la escuela. Por un lado, expliqué a los padres que e
importante delimitar las reglas para la otorgacion de premios u objetos que motivaran a
Andrés. La esperanza de que Andrés pasara todas sus materias era una meta deseable,
pero inalcanzablen sentido estrictdurantelos primeros meses de trabajo. Aéslr
habia llegado al PAES con varias materias reprobadas, situaciéon que no habia cambiado.

Las calificacioneslel tercer bimestre de Andrésieran:

Espafiol 5 Inglés 6

Matematicas 5 Educacion Fisica 6
Geografia 6 Taller de Electricidad 7
Biologia 5 Musica 7

Asignatura Estatal 5

Expliqué a los padres que para Andrés seria muy dificil conseguir pasar todas
sus materias ya qumara nivelar sus calificacionéania quedesarrollar aprendizajes
sobremuchas habilidades y conocimientos. El tiempo quéahadisado sin poder seguir
los flujos deinformacion en clase, asi como la baja velocidad de su caligrafia no le

permitiria realizar todas las actividades necesarias para pasar todas las materias. El
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padre no habia considerado el detalle descrito, patatéjo solamente tenia que
convencerse de hacer las cosas bien y logriasimismo inclui la idea de que se

sentria mal si no lograba consegsin meta ya que invertiria energia que no produciria

los efectos deseados. Por lo tanto, sugeri que se aj@staremio de tal manera que

Andrés pudiera realizar esfuerzos que le permitieran lograr su meta. Para poder
transmitir esta idea comencé diciendo que me encantaria poder ver que Andrés llegaba a
ser un alumno que podia lograr un promedio de nueve, perpay mas que yo quisiera

eso, Andrés necesitaba enfocarse a metas mas cercanas. Estuvieron de acuerdo con la
idea y acordaron reflexionar alrededor del premio a ot@génncion deplantearse

metas proximas, especificas y aonnivel de desafio alcaable.

Por otra parte, quedaba claro que los valores de la escuela que Andrés percibia
no eran suficientes para que el deseara ir a la escuela y esforzarse. Por ejemplo, cuando
se hablabale la poca utilidad dsaber la diferencia entre unvadbio y un agktivo,
Andréspercibiay adquiria la idegueesa materia no ermportantey por lo tanto no
habia razon para realizan esfuerzo podesempefarséa idea detras parecia $@or
gué esforzarme si tu no crees que sea importdeeepresé esta ideaexpliqué que
entendia como algunasaterias parecian no tener sentido, o un sentido practico, y que
yo entendia que para el padre era muy importante poder abonar a que su hijo aprendiera
para que llevara una vida adulta saludable y productiva. Expliggiéne parecia
importante hacerle ver a Andrés que lauetx le ayudaria a lograr esto y a su vez
produciria una idea diferente enléhs experiencias de los padres de Andrés la
comparten millones de padres de México y el myfdtares, 2010)los alumna en
general pierden progresivamente motivacion intrinseca por las tareas presentadas y

parece en muchas ocasiones enfocar sus esfuerzos en tareas académicas a traves de
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fuentes de motivacion extrinseca como los premios que consideraba el padre.

En las seiones subsiguientes con los padres retomamos la reflexion sobre los
premios y la necesidad de ser reconsiderados para ajustarse al esfuerzo que implicaba en
Andrés. Un premio tan grande como una consola de videojuegos no era un buen
incentivo ya que Andgeno lograria pasar todas sus materias del bimestre. Esto les
quedo claro a los padres y procedimos al ajuste de los premios en términos de tareas
mas aterrizadas a las posibilidades. Los padres sugirieron que podian comenzar con
algunas materias, como lgse le gustaban mas. Les comenté que Andrés me habia
dicho que las materias de Geografia y Biologia le gustaban, continué diciendo que su
maestra de inglés habia dicho que tenia una habilidad superior en el idioma con respecto
a muchos de sus cqaieros pro no sabia por qu se esforzaba por entregar las
tareas, por lo que también sugeri que el premio estuviera en funcién de lograr un mejor
puntaje en ésta. Durante el primer afio de trabajo los padres reflexionaron alrededor de
esto y pudieron lograr atar los premios de manera adecuada. Un afio después de las
primeras conversaciones sobre el premio de la consola de videojuegos, en Marzo de
2012, el padre queria incentivar a Andrés a través de una sesion de Gotcha. Lo cual me
parecio adecuadya que regeria a Andrés pasaeis de las ocho materi&s costo
monetario de la actividad para la famiiea adecuado con el esfuerzo de Andrésra
ni muy alto ni muy baj@l precio de una sesipporotra partda experiencia de ir al
Gotcha me parecia mugertadaya que Andrés disfrutaba de las peliculas de terror,
accion, guerra, etc., la sensaciorirdd Gotcha le remitiria a estgsists y observaria
como sypadrele daba algo que él si desea¥dinalmente, me parecia una gran
oportunidad de desartolltdico porla dinamica de convivencia que involucragba

juego en equipo, la planeacion y las estrategias en funcion de las modalidades del reto y
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la asignacion de roleka relacion entre ambos integraria esta experiencia de tal manera
gue el padre seostraba interesado en su hijo, con afectos positivos y con una clara
idea de la implicacion de la motivacion extrinseca en la vida de Andrés. Es asi como la
sesion de Gotcha no so6lo tenia un beneficio sobre la motiviatifitsecasino que

permitiria fatalecer los lazos afectivos entre ambos.

El logro del padre un afio y tres meses después de estar acomparfiando a su hijo
en la dinamica del PAES habia producido cambios no sélo en el tipo de premios a
utilizar. El valor de la escuela para €l también hahfabiado y le permitia mantener un
esfuerzo muchos meses desper@sarias areas de la vidd inicio del trabajo con
ellos era muy claro que el valor de la escuela no era positivo. Los comentarios del padre
acerca de la poca utilidad del conocimient@sigafiol, matematicas, formacién civica y
las otras materias eran frecuentes. Sin duda alfpmantar el interés en esta materias
es un reto para todo el mungadres maestros y otros involucrados en el proceso
educativo consideran que es dificil y weare tiempo poder planear recursos y
experiencias que permitan a bdlamnos permanecer interesados (PintricBafaink,
2002)

Mas importante aun en el caso de Andrés y sus padres era que estos habian
comenzado a reflexionar acerca del valor de la extircalesde el principio del proceso
de trabajo. Los comentarios iniciales mostraban como existia poca relacion entre lo que
significaban las matematicas para su vida cotidiana, la materia de espafiol parecia estar
plagada dexquisitecegjue a nadie interaban o servian, la formacion civica y ética
otro tantg reforzado con la idea mediatizada de gquestro pais parece sufrir una
pérdida de valores y apego por la ética, y asi con la mayoria de las materias. Las

materias que si se valoraban en casa eedlet te electricidad y la clase de musica.
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Ambas materias que permitian la expresion artistica o creativa en cierta medida. Los
padres de Andrés vivian de producir objetos herm@séticos y compartian un interés

por todas aquellas expresiones. Su @adliprincipio de nuestra relacién de trabajo

menciono que le interesaba que Andrés tomara una clase de guitarra; ésta no era idea de
Andrés, y no se veia motivado por intentarlo. Por otra parte, el taller de electricidad le
parecia al padre el Unico lugédsnde Andrés se sentia bien y doatiee podia
relacionar. ElI gusto infantil y continuado
objetos con partes maviles, etc., era un punto en comdn con Andrés ya que permitia
expresar y construir objetos denlada, como si fuera magfauera de estos, la escuela
parecia una necedad, un deber que tenian que cumplir los [Padezsa una orden
incuestionablédnasta cierto punto, y justo cuando llegaron al PAES el padre parecia estar
llegando al limite de esteden de tal manera que podia pensar en romper con la escuela

y entrenar a su hijo para el trabajo. La escuela carecia de sentido, la escuela no servia.

El padre compartia de manera natural su propia experiencia con la escuela en la
adolescencia y posterinente. Desde el principio coment6 que él se sentia orgulloso de
gue a pesar de no tener una educacion habia logrado muchas cosas. Tenia un trabajo que
le permitia obtener beneficios para su familia, tenian una casa en una zona agradable, un
coche objetosde lujo como videojuegos y computadoras, comian bien e iban de
vacaciones por lo menos una vez al afio. El padre se sentia orgulfdsaisiao, y de
las decisiones que habia tomado que lo habian llevado hasta ahi. Como se menciond
anteriormente se puedderir que al ver a su hijo tener dificultades con la escuela
pensé en que también el podria seguir el mismo camino. Reflexionando conmigo el
padre pudo observar como su camino a pesar de haber dado resultados favorables, éste

no habia sido el mas sencilf mucho menos libre de obstaculos dificiles. En varias
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ocasiones se abrieron las preguntas ¢ qué beneficio trae consigo estudiar en una escuela,
seguir la preparatoria o la universidad?, ¢,por qué es bueno estudiar?, ¢ qué significa ir a
la escuela? Las rpgestas eran ricas, profundas en cuantaepkercusiomue tenian en

diversas areas de la vida, y se exploraron con detenimiento cada una de éstas.

El padre comenzé a abrazar la idea de que la educacion servia para mostrar
como las personas atraviesaficdltades y que eso les hacia sentir bien; esto se parecia
a su propia experiencia fuera de la escuela, pero se asocio con una idea adicional sobre
el beneficio laboral y econdmico que traeria continuar estudiando. Su trabajo como
disefiador web y de anauion en 3D, le impulsaba a buscar distintas ofertas de trabajo,
con mayor responsabilidad y mayor remuneracion. Los requisitos que se mostraban
normalmente incluian una carrera en disefio o afines. El padre después de los primeros
siete meses comenzo6 a panseriamente en realizar una carrera profesional. Este
proceso de desarrolen su personde permitié observar como Andrés podia obviar
algunas de las dificultades que él habia tenido. Finalmente, aunque no menos
importante, el padre pudo observar cOhmalrés se servia de las experiencias de estar
con otros alumnos con caracteristicas similaresiE ghadre compartia con la misma
naturalidad su desercién en la escuela, su falta de tacto social. Mencionaba que cuando
tenia la edad de Andrésera muyparecido, casi no tenia amigos, era callado y retraido.
Creci6 asi y comentaba que ni siquiera él habia podido acercarse a la mama de Andrés
para cortejarla. Esto le producia una satisfaccién particular en donde su pareja era la que
habia buscado el encuemy lo habia escogido a él. Su persona se sentia valorada a

pesar de que él no tuviera habilidades sociales como para acercarse.
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Normalmente estos actos de compartir informacion surgian como respuesta a
una inquisicion mia sobre como habia crecido A:drédmo era con otras personas
fuera de la escuela. Mis preguntas iban encaminadas a saber por qué Andrés tenia una
resistencia a comunicarse y a buscar contacto con ba®sespuestas del padre
normalmente mostraban cdmo Andrés seguia su ejeMptbjetivo durante la
revision de esta informacion con los padres era poder mostrar como Andrés sufria
ansiedad, temores y frustraciones ya que no sabia manejar el trato con otras personas.
Evité en todo momento hacer referencia a la historia de vida del, peslus decisiones
y deseos con respecto a esta distancia que guardaba con los otros. En esta area en
particular el padre sélo compartia su experiencia a peticidbn mia, y no existia una
llamada hacia mi para trabajar este aspecto. Es decir al padre oledtaia estar
aislado y con poco contactos a lo largo de su vida, el dia de hoy se sentia satisfecho con
quien era y los amigos que poseia. El foco siempre estuvo en Andrés en torno a este
tema. La escuela y las sesiones del PAES eran lugares donddyeqraglis
reacciones ante situaciones que le requerian convivir. La capacidad para pedir la tarea 'y
para pedir aclaraciones sobre lo revisado en clase eran habilidades cognitivas que
estaban asociadas a las sociales. La busqueda de Andrés por adagtalnsensd
escolaly dejar de ser sefialado por sus comparieros y los maestros era un tema que le
interesaba al padre y a la madre trd&Ehpadre comenz6 a reconocer la necesidad de
Andrés de aprender a lidiar con estos aspectos. La escuela entonceggéconv
progresivamente en un lugar donde también se exploraban aspectos personales, de la
identidad y pertenencia de Andrés a circulos de panego entonces la escuela era
importante para formar aspectos que no sélo tenian que ver con saber mas dagrca de

materias, sino sobre las otras persgnasbre si mismo
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3. Mi hijo puede con la escuela aunquesta nome encante

Once meses después de haber comenzado el peritdbaeconAndrésy su
familia se concluyé la valoracion neuroldgi&aa dicienbre de 2011, y Andrés habia
pasado de ser un misterio para sus padres y los maestros a un adolescente en desarrollo
con potencial para lograr las metas que se propuk@sgadres habian podido
elaborar una serie de ideas a partir de informacion concoe&ar una imagen de
Andréscomo un adolescente qne tenia ningun impedimento neurolégico, fisico o
mental que |érenararealizar malquier actividadSus habilidades sociales se habian
ampliado considerablemente, podia pedir la tarea, pedir explescextra, podia
defenderse de los otros y divertirse con sus comparieros. Habia demostrado a sus
maestros que tenia capacidades similares a las gar@sga que podia interactuar con
ellospara desempefiarse como le requetias padre®bservapon comosedescartaban
posibles problemas e identificarehefecto que tenian en su hijo algunas de sus
creencias y mensajes comunicados. Comprendieron que su hijo necesitaba saber de

boca de ellos ciertas ideas para que entonces el pudiera identificarsasgrcedicer.

Los padres jugaron un papel fundamental ya que pudieron modificar varios de
sus comportamientos frente a Andrés para volverse agentes de.dayalpadres se
habian vuelto interpretadores de una realidad distinta a la que Andrés estaba
acostimbrado, es decir los padres al comprender que Andrés no tenia ningun problema
fisiolégico, 0 menta] reforzaron y transmitieron esa idea a su hijo. Su hijo entonces
tenia una idea d& mismocomo una persona con todas capacidadespmo todos los
otros chicos Muestra de esto se dio cuando se le propuso a los padres y a Andrés
realizar una valoracién neuropsicolégica en la Facultad de Psicologia de la UNAM. Los

padres aceptaron realizar esta nueva valoracion para observar algunos detalles sobre



habilidades cognitivas mas finas en Andrés. Sin embargo, Andrés ya no queria asistir,
estaba harto de las valoraciones, los médicos y los protocolos. El comprendia que se
habian descartado una serie de diagndsticos y que no tenia ningun impedimento,
entonces quexba la pregunta ¢ por qué seguir con otra valoracion distinta? Andrés
expreso esto a sus padres y posteriormente lo expresé conmigo. Ya no queria mas
evaluaciones por que ya tenia la informacion que él necesitaba. En términos del yo,
Andrés poseia ahora umagen que habia que proteger y asistir a una valoracion nueva
no significaba ningun beneficipprobablemente implicaba poner en riesgo esta nueva

imagen

El comportamiento de negociacion desplegado por Andrés y sostenido en el
ambiente familiar por lopadres también era indicacion que la familia habdanovido
varios cambios. Por una parte, estaban mas involucrados de maneras signjfalativas
clima socid emocional era de comprension y escucha, se podia negociar hasta una
valoracion que en otro momerhabria sido fundamental. Los padres habian
modificado sus practicas de tal manera que Andrés podia expresar su opinion y que esta

fuera respetadadcobs y Eccle2000.

De la misma suerte, se puede ver que los padres habian producido emidios
cantidad y calidad de actividades valoradas en las que participaban y fomelRtaban.
este momento Andrés habia permanecido ya en clases de natacién junto con su hermano
por tres mese4.0s padres estaban dando este tipo de espacios y podian observar como
Andrés se sentia mejdra constancia que se mostraba en esta actividad no solo
demostraba sus capacidades fisisam su voluntad y el valor gue comenzaban a tener

algunas actividade&s decir para él era importante hacer ejercicio y seguir en las clas
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de natacionEsto contrastaba con las calificaciones en Educacion Fisica las cuales
promediaban en selmstaeste periodo. La actividad fisica se volvia parte importante de
la vida de Andréyg su familia Cabe recordar que la madre al inicio del progesnsaba

gue Andrés se movia con dificultadees padres se comenzaban a sentir orgullosos y a
expresarlo con su hijo y con otr@urante las vacaciones de diciembre del 2011 la
familia fue a visitar a parientes que tenian en una ciudad del Bajio.dre negresoé
contenta del viaje, orgullosa, me mostré un video en donde Andrés estaba andando en
una bicicleta. La madre dijo que eran afios que Andrés no agarraba una bicicleta y que
en ese momento le sorprendid verlo subido por iniciativa propia y ddaveel ella. La
sorpresa marcaba una distancia de la imagen que ellos tenian de él como un adolescente
poco agil.La comunicacion de la percepcion de habilidad jugaba un papel mas

importante ahora. Esto necesariamente tendria efectos en el yo de Andrés.

Durante este periodo se dio la propuesta de ir al Gotcha, como incentivo para
subir el promedio de varias de sus materias para la evaluacién del tercer ldelestre
ciclo 20111 2012 el cual estaba por terminar. Andrés logro pasar seis de las ocho
materia, reprobando asiolo dos materias matematicas y formacion civica y dfica.
padre propuso ir al Gotcha y asi se hizidea era una muestra c@&mo iba
cambiando el comportamiento de Andrés y la relacion entre él y sus padres. Demostraba
una cercanig calidez muy distinta a la del afio anterior. La convivencia entre los
miembros estaba cambiando, permitiendo explorar juntos otro tipo de actividades de
convivenciaEn especificda dinamica de convivenciel Gotchame parecia una
excelente forma de mwgar al padre y a él a interactuar. El Gotcha se juega con pistolas
de balas de pintura en un campo gue contiene construcciones rudimentarias de madera,

cuerdas, paja y otros objetos aquizan los participantes como escudos. Dependiendo
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del establecimiato existen varias modalidades de juego como por ejemplo, encontrar
tesoros, recuperar banderas, alejar a un grupo de un territorio determinado, o bien el
clasico todokcontrd todos. El padre y Andrés podrian formar equipo y jugar en

conjunto para consegunetasla sesion de Gotcha se planed y fui invitado por el

padre a ésta. Acepté la invitacion y nos reunimos un domingo cerca de un campo de
Gotcha por la salida al Ajusco. Como tutor de Andrés y en el rol de apoyo de los padres

mi papel en un dia de @ivsion y convivio cambiaria aunque sea por ese dta. M

interesaba pasar un dia de diversion con ellos y al mismo tiempo realizar algunas
observaciones sin que esto significara que estaba en rol de tutor/psicologo. Después de
pasar el dia puedo decir qugié mi cometido. Fue un dia de diversion y durante el

mismo pude realizar variadbservaciones relevanteside observar a Andrés jugar y
divertirse, su modo de llevarse era silesoicomo en las sesiones, pero se notaba

contento e interesadBl padre hhia invitado a dos de sus mejores amigos y a los hijos

de estos. Andrés no se llevaba particularmente bien con ninguno de ellos, pero disfrutd
compartir |l a sesi-n de juego. En una de |
padre y Andrés junto cmnigo y uno de los hijos de los amigos jugamos en equipo.

Andrés captur6 la bandera y ganamos esa partida. Al terminar la partida, los equipos
regresan a la base para ponerse de acuerdo en la siguiente misién. Durante ese momento
el padre pregunté quiénthia encontrado la bandera. El hijo del amigo dijo que habia

sido Andrés. El padre respondifliralo, quién lo vierda . La respuesta del padre era de
reconoci mi ent o, mezclado con unahadi®@si s de
notar que era inusuglie Andrés obtuviera esos logros. El tono de voz del padre

contenia también algo de alegria. Su sonrisa mostratzestno pequefio dargullo,

como si lo intentara esconder. Andrés no cambio6 su expresion mucho. Parecia satisfecho

pero no conmovido, no sujp@erpretar su expresion como si hubiera sucedido algo
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extraordinario o importante. Parecia que era un evento como cualquier otro.
Probablemente esto no era asi. Probablemente habia significado mas que una simple
conquista en un juegmero los modos de presar algunas emociones con su padre
mantenian ese tono influctuankss probable que tal como al padre le sorprendia el

logro de Andrés, a Andrés le sorprendian las palabras del padre. Podria ser entonces que
Andrés sélo estuviera regresando la mismaesipni quien lo vierd a su padre, como

si djeraquien te viera expresdote asi sobreni. La palabrd miraloi indica una

orden, es un imperativo para obseri@sdice a todos los que estan cerca, veanlo, vean

a mi hijo. Se nota el orgullen su expr&ion.

En la sesion siguiente en el PAES comenté con Andrés que me la habia pasado
muy bien y que habia sido muy entretenido. Le pregunté si él la habia pasado bieny
dijo que siNo extendi6 su respuesta. modo de expresar sus emociones agradables no
parecia incluirme a mi. Me preguntaba si incluiria a los otros. En las primeras sesiones
gue tuvimos durante nuestro periodo pude observar algunas demostraciones de emocion
y curiosidad intensa que tenia Andrés. Habiamos empezado una actividad de escritura
alrededor de peliculas que nos gustaban, durante la platica se emocioné mucho al
contarme sobre un par de peliculas de terror las cuales le habian impresionado mucho.
Sus ojos se abrieron ampliamente, su voz era acelerada y alegre, se atropellaban sus
pensarentos y palabras para describirme algunas escenas que le habian parecido
impresionantes. Esas expresiones no estaban presentes, ni cerca de estarlo en la
interaccidn entre padre e hijo durante estos comentarios del Gsiccleambargo, no
me parecié releante en sentido estricto para mi relacién con él. Me parecia mas
importante reflexionar sobre cdmo Andrés habia escuchado a su padre reconocer su

éxito y como probablemente Andrés estaba también sorprendido de la nueva actividad,



de la expresion del padyede lo que implicaba para €l estar en esa situacion.
Probablemente la falta de emocion demostraba su falta de nocion sobre lo que tenia que

hacer.

En estos dos ejemplos se puede observar ebpadre poseen discurso
distinto a los meses anteriores, el que su percepcigenerécambios en el ciclo de
creenciagle ellos mismos y de su hijgl involucramiento de los padres de manera
significativa mostraba también cambios en lo que comentaban conmigo en las ultimas
sesiones que tuvimos. Los cambiescritos habian mostrado a los padres cémo en
actividades concretas podian apoyar a Andrés, y quedaban las interrogantes sobre como
apoyarlo en actividades meramente académicas que no poseian un interés personal
(Pintrich y Schunk2002 Jacobs y Eccles0P0) Durante una sesion con los padres en
el mes de marzo de 2012, Andrés se quedo en casa ya que se sentia enfermo. Los padres
y yo hablabamos sobre como teniamos que ayudar a Andrés a comprender que las tareas
de la escuela aun cuando fueran poco indates tenian que ser realizadas para poder
obtener beneficios mayores. Andegmrecidor el corredor del departamento
dirigiéndose al bafianientras daba el paegasos hacia la puerta de ésdeuchd que
platicabamos sobre él. \olteé a ver a los papaea que con mi contacto visual
pudieran entender que Andrés habia salido de su cuarto. El papa de Andrés me pregunté
si habia salido, respondi que si con la cabeza. Me dijo que le gustaria que Andrés saliera
del bafio y platicara con nosotros. El padiielko la puerta del bafio abrirse y le pidié
a Andrés que fuera a donde estabamos. Andrés se sent6 en la mesa del comedor, con
pocos animos, hombrasidos pies en la barra transversal de la silla, codos apoyados
ensusrodillasposicion que le permitipostrar su cabeza en sus manos. A pesar de que

no se veia con mucho animo el padre explicd que estdbamos hablandwdrico
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desemperio en la escuela podia mejorar. La frase que dijS8dbemosjue tipuedes

dar mas en la escuela, y es importante que hagasfuerzd La pronunciacion de las
palabras del padre me hicieron sentir una alegria inmensa. Aun cuando la situacion era
dificil y delicada para Andrés, el mensaje emitido estaba cayendo en una interpretacion
positiva y distinta a las vividas un afioéatLas palabras de la madre de la tercera

sesion que wimos reaparecieron en mi meii padrey Andrés se enojan

refiriendose a su desempefio en la escl#laeste momento este tipo de situacion

estaba muy lejokl padre reconocia las habilidadeshig y le pedia que hiciera un
esfuerzo ya que la escuela era importaviteexpresion mostraba gusto, sonrei viendo a
los padres y voltee a ver a Andrés. Escuchaba atentamente, no evadia la mirada, no
volted a ver al piso como solia hacer al principian cuando no expreso con palabras

su postura corporal y el contacto visual eran suficientes para establecer un dialogo en el
gue se transmitian ideas sin palabras. Su postura mostraba que estaba atento, que los
escuchaba, que sabia que tenian que comualg@mimportante y que €l pondria

atencion. La disposicién de Andrés dejaba ver su confianza en sus padres, estaba
dispuesto, tenia la certeza de que lo que dijeran seria un comentario positivo y que
estaria lejos del dolor. Habian podido crear un carepmthunicacion, en donde se

podia explorar ideas sin violentargk padre continué diciendo que sabia que podia
esforzarse mas, dijo que la escuela era importante, que era importante que pasara sus
materias, es como una especie de medicina que no salze\®ees pero que es

necesaria para poder estar mejor. La mama contribuyé diciendo que era como comer
algo que era nutritivo pero que no gustaba&mouAbrié la pregunta a Andrés;, qué no

te gusta comerf? Respondié Andrés con un volumen y tono naturaé&msomé de

polloi Estas caracteristicas de su voz mostraban cémo estaba dispuesto y seguro de lo

gue venia después. La mama continud y dijo, es asi, algunas tareas y materias son asi



como el consomé, te las tienes que comer porque son buenas pagadi rawite

gusten. A veces le tenemos que echar limén y comerlas rapido para que no sepan tan
mal. El papa retomd y dijo no todas las actividades nos van a gustar, no es como cuando
dibujas. Andrés seguia con buena disposicion reflejada en su cuerpaca g papo

que trajera los dibujos que habia estado haciendo para que me los ensefiara. Andrés se
paré dispuesto, con buena velocidad y animos. Regreso con su cuaderno y lo abrio para
ensefiarme. Estaba repleto de dibujos impresionantes, con una sergosidimas y de

trazos certeros. Habia figuras de protohumanos, animales y otros seres fantasticos. La
gréfica tenia unenarcadacarga de animacion japonesa y hermosan Eibujos finos y
expresivosAlgunos seres tenian expresiones muy claras de gogeaateenojo. Le

dije emocionado que me parecian increibles volteandolo a ver y luego a su padre y
madre. Estaba presenciando un gran mom@utmiré varios de los dibujos sin

descuidar mis ojos y mi postura de la familia. Le devolvi a Andrés su cua@emo.

una pluma que tenia cerca retoco algunos detalles de algunos dibujos mientras su padre
continuaba con su reflexién. Dijo que sus dibujos eran muy buenos, y que los disfrutaba
hacer, pero que no todas las cosas eran asi. Le gustaria que todas fderan asi
interesantes o emocionanfexo que no lo eran. Incluy6 a la mama de nuevo, es como

dice tu mama, hay cosas que hay que hacer para tener un beneficio.

En esta sesion quedaba claro que el padre queria reconocer la habilidad de su
hijo, un interés mupersonal del hijo, reconocer sus gustos, sus satisfacaanas
vida. Queria motivad para que pudiera observanusu interés por algunas
actividades no seria como esa, pero que si se esforzaba podria conseguir beneficios.
Esto mostraba una concieadlel padre alrededor de como él tenia que introducir ideas

especificas sobre el valor de la escuela. Estas ideas estaban sustentadas en saber que su
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hijo podia realizar cualquier cosaegse propusiera, de tal manera que se partia de un

aspecto positivoup era su habilidad.

La escuela no era un lugar muy interesante o divertido en algunas ocasiones,

pero era necesario y Andrés podia sobrepasar cualquier obstaculo que ahi se presentara.

Los padres de Andrés habian desarrollado en este proceso gmaaoiiento
una serie de ideas que les permitio ver a su hijo a través de otros o0jos. La capacidad para
analizar informacién y contrastar contra evidencias especificas les habia permitido
construir una serie de certezas que promovian el desarrollo y aajerd# su hijoLa
comunicacién de valores por parte de los padres produjo la posterior introyeccion de
estos en Andrés. Lo cual a su vez produjo que Andrés se esforzara progresivamente con

mas empedi en sus actividades escolares.
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CAPITULO IV - Apoyo en Tutorias

La identificacion de emociones propias del tutor, asi como de las actitudes y
creencias implicadas en éstas, fueron también importantes para poder distinguir entre
las propias y las de la otra persona. De esta manera el objetivo implicito y constante,
desde esa primera sesion, recuperar elementos que representan la realidad de la persona
y evitar asi la proyeccion innecesaria de valores y actitudes ctemo tutor, y de otras

peronas como personal de servicio, psicélogo, doctor, psiquiatra, etc.

El apoyo en las sesiones de tutoria se ha ido mostrando y ejemplificando a lo
largo del texto de tal manera que se pudieran relacionar experiencias de las tutorias con
eventos importantes en otras areas. En este dpagapresentan los apayespecificos
en las tutorias comenzandon las primeras cinco sesiones, un panorama general sobre
la autorregulacién desplegada por Andrés y como se fue favoreciendo, para terminar

con un apartado dedicado a la lectura y escritura.

Durantelas primerasesionescomo ya se ha dichestablecimos una base
ambiental segurantentando controlar la ansiedad que pudiera sdeg@star en
actividades escolares o relacionadasfu® sondeando qué actividades podia realizar
Andrés con facilidad, cuales adgtlades le costaban trabajo y cuales simplemente no
intentaba. De esta manera podiamos establecer tres niveles de autoeficacia, en donde se
proporcionaran apoyos especificos y se retiraran adecuadgraesmtgue Andrés
obtuviera mejores resultados para &imo y para la escuela de manera autbnoma y

autorregulada.



Por otra parte, busqué proporcionar estrategias a Andrés para ir observando su
propio desemg® Yy su conciencia sobre lo geleequeria hacer pademostrar un
buen desemperio. Era necesario sghértanto Andrés tenia claros los esfuerzos
especificos que le harian llegar a la zona segura de las calificaciones y evitar la
reprobacion de los bimestres. Si Andrés tenia claro esto, entonces podriamos enfocar su
motivacion hacia actividades que tuvietan valor extrinseco pero funcional, para
alcanzar otra meta que si era deseable, como no reprobar. Todas estas actividades y
objetivos se plantearon como los escenarios ideales de en los que Andrés desarrollara su
autorregulacion. La autorregulacion séiare a los pensamientos generados por la
persona, las emociones y comportamientos orientados a lograr una meta (Zimmerman,
2008) Este es uno de los ejes rectores del modelo de atencién del PAES. Se ha
observado que estos escenarios ideales permiteraliosos con los apoyos
adecuados lograr niveles de autorregulacién superiores que permiten progresivamente la
introduccién de actividades cada vez mas complejas que se traducen en un nivel de

desempefio escolar mayor.

Bajo este esquema cada sesion lomabs seleccionesusmetas a cumplir.
Cuando éstos recién llegan al programa normalmente buscan fijarse metas sencillas que
les permitan mostrar los aspectos positivos de su trabajo. Escogen tareas como realizar
portadas o ilustraciones que acompafampasites en los cuadernos, y posteriormente
y con ayuda del tutor se van seleccionando tareas mas complejas. Esto permite mostrar
aspectos positivos de sa,\de tal manera que se refuepzate desuidentidad

procurandanantenday protegela, y sobrede la cual comienzka relacién con el tutor.



La labor del tutor es permitir al alumno un grado de libertad en la seleccion de la
tarea de tal manera que €l mismo pueda alcanzar una meta que le implique un reto. En
la seleccion y elaboracién de las tareasetas, el tutor ayuda a que los alumnos
coordinen tiempos, materiales y estrategias que les ayudaran a completar sus

actividades.

A través de este proceder, se presentan expectativas de los alumnos para obtener
resultados concretos y pagrarcibirseautceficaces Banduralen Jiménez, 200&ugiere
gue las expectativas de resultados son las creenciag goastruyesobre como
realizar ciertos pasdsgraranalcanzar una metgor ejemplo creer qua practicdleva
ala perfeccion. Por otra parte, estdaonjunto distinto de creencias que tiene la
persona en las que se consideran con la posibilidad para volverse mejor en las
actividades contempladdss decir, ya sé que la practica lleva a la perfeccion, y yo creo
gue yo puedo mejorar cada vez mas hasthzar X perfectamente. A estas ultimas
creencias se les conoce coaxpectativas de eficienciala investigacion muesttaner
un nivel de prediccion alto con respecto al desempefio. Es decir, mientras una persona
se cree eficiente su desempefio sedesfie, si una persona no se siente eficiente
entonces no salcanzard el maximo nivel de desempefio posible por esa peEsoel
caso de Andrés una de las mayores preocupaciones era que se sintiera poco eficiente en
tareas que incluyeran escribir. Suigdfia era poco clara y el esfuerzo por seguir los
apuntes o la escritura de instrucciones para trabajos escolares o tareas era insuficiente
para ir a la velocidad que normalmente se llevabdodaslas clasesPara compensar
lo anterior se busco6 desaltar estrategias que le permitieran sortear la limitante de la
velocidad a través de apoyos con sus compaffeomso se ha mencionaduara

Andrés resultaba doblemente importante desarrollar sus habilidades sociales.
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En conjunto la promocién del desatootle los aspectos mencionados
promoveria que la imagen ante los maestros y la autoimagen de Andrés fuera distinta. A
través de esfuerzos especificos, Andrés demostré que tenia muchas capacidades y que
podia desplegarlas a voluntad. Esto genero en lognoses nuevo trato y permitié un

cambio del nivel de exigencia que se le dio en los primeros meses de la secundaria.

Las primeras 5 sesiones

Como se describio en edpitulo | en la primera sesidn se le expledndrés
cémo funcionaba el programa ylseemostro el lugar de trabajo, asi como los otros
espaciogle los tutores y se realiz6 la actividad de conocer la bibligtecaosterior
lectura de un libro encontrado aBh la segunda sesién, Andrés llegdé un poco tarde,
abrio la puerta del salén gqoeupabamos y se sentd poniendo su mochila al lado de su
silla. Lo saludé extendiendo mi mat@ cual agarrd, como no salud&u compafiero
Angel le pedi que lo saludara, a lo que respondié calladamente extendiendo su mano
hacia él y evitando hacer contadirecto con el cuerpo o los ojos. Angel no parecia
muy feliz de haber estrechado manos con Andrés. Como si hubiera pensado que no
comprendia pogué le costaba trabagaludarlo Le pregunté qué meta iba a fijar ese
dia, dijo que no sabia. Le recordé guelia escoger una tarea de la escuela. Meditd un
momento y sacé unas fotocopias de su mochila. Las fotocopias estaban guardadas sin
cuidado alguno para evitar que se maltrataran. Estaban dobladas de los bordes y en
varias secciones se podia observar céeplegaron varias veces, probablemente a la
hora de sacar y meter otras cosas de la mochila. Eran dos paginas fotocopiadas de un
libro, mostraban un esquema de una red alimenticia incompleta la cual habia que
completar con dibujos y palabras que desatdnidas relaciones entre seres. Habia una

serie de circulos interconectados, la mayoria vacios y otros que mostraban plantas y
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algunos animales. Me ensefio las hojas sin decir una palabra, como si yo tuviera que
rellenar las instrucciones en el espacioeslts dos. Las tomé y le comeiitga veo,

tienes que rellenar los espacios con los animales o plantas de esta listaripsgibuja
¢cierto? Respondié concoethdo con movimientos leves de su cabeza, sus ojos
siempre un poco desanimados. Le dije que eacbuena idea y que se pusiera a

trabajar. Le pedi que me dijera si necesitara algo y que juntos lo resolveriamos. \oltee
mi atencidén a su compariero para revisar qué es lo que estaba trabajando y su avance.
Mientras realizaba lo anterior mantuve mi aten@dros movimientos que realizaba
Andrés. Sus esfuerzos eran aados movia el 1apiz en la mano mientras sus 0jos veian
las cajas de material didactico y ludico que se guardaban ahi para otros psicélogos y
terapeutas del centro comunitario. Volteaba&iael techo y regresaba a la hoja, como si
evaluara algo en la pagina aunque no daba la certeza de esto. Su atencidn no permanecia
mucho en ella. En un momento dado, sus 0jos y los mios se intersectaron, le sonrei
levemente y el volte6 su cara de nueva hdja sin una velocidad excesiva, pero si

como si se hubiera percatado de que yo esperaba verlo hacer la actividad

Esta vez puso su atencion durante un tiempo mas prolongado en la pagina y en
los objetos ahi representados. Comenzo a realizar la adfigdaia el 1apiz casi
sefalando con la punta los circulos y animales que se unian con lineas representando la
red alimenticia. Realizé un pequefio dibujo de una planta que indicaba que se comia un
castor y siguié buscando qué otro circulo podia llenamdmento después se detuvo,
con lapiz en mano y agitandolo como si jugaomtinu6é observando el salén.
Observaba los detalles de éste sin moverse de su lugar, sin que su cuerpo saliera de un
limite imaginario de la silla. No se estir0, ni se pard, niedod ver la pared detras de él.

No hubo signos de que buscara distraerse completamente de la tarea. Parecia que habia

11¢



aprendido que mientras se quedara en el lugar donde estaba trabajando, se le dejaba en
paz aun cuando no realizara la actividad. Regr@sé&lcunos minutos después y

pregunté como iba. No respondio con palabras, volted a verme por un segundo con su
caracteristico movimiento pendular de cabeza, donde no hacia contacto completo con

mi cara sino solamente mostraba su atencion volteandola gee asumo era mi

hombro. Me acerqué unos centimetros, observé su planta dibujada, vi como se unia con
los otros circulos, verbalice las relaciones que observé entre los elementos que habia
unido y dije un Abi en, si girudeciraaslZnme vatabncr et o
a ver y después regreso la atencion a su pagina. Mi sensacion era que no tenia ganas de
ser molestado, que le gustaba el silencio y que las preguntas hacia él no tendrian
respuesta como yo las esperakadrés no tenia una mala &ati, no parecia fastidiado

o enojado, las preguntas que yo le hacia no parecian una molestia. La experiencia que
reflejaba era distinta, pero no podia comprender como. ¢ Como vivia ese momento
Andrés?, ¢ qué significaria para €l que yo estuviera a su legle® significaria que yo

le preguntara?, ¢qué creia que tenia que hacer?, o mejor dicho ¢,como habia llegado a
tener ese tipo de respuestas con el otro? Su actitud no mostraba mucho interés en
responder mi inquisicion por lo que probablemente no tenia&sitad de responderse

a |l a pregunta Aaqu® tengo que hacer?o0.

Su actitud parecia de indefensién, parecia tener miedo, estar parcialmente
paralizado, a lo que respondi dandole tiempo. Esperando su respuesta, sin repetir la
pregunta de manera insistentete&#{po de actitudes mias después cambiarian con el
paso de las sesiones, sin embargo, en esos primeros momentos de contacto fue asi.
Andrés habia encontrado una forma de interaccidén con los otros que le permitia

mantener un equilibrio entre lo que él laagilo que los otros hacian. Este equilibrio



parecia fundamentarse en lo que él sentia que el otro requeria y lo que podia ofrecer.
Las interacciones no parecian ser iniciadas por €l. No buscaba, sino que recibia y
respondia como mejor podia. Este tipa@dmportamientos modularian en buena

medida nuestra relacion y las actividades que de ésta se desprenderian en las sesiones.
Después de unos minutos regresé la atencion con él y le pedi que me explicara como iba
su tarea. Respondi - baauantommtenm@rpso,eand siseon v ol un
arriesgara a algbveamos respondi yo. Habia dibujado tres figuras mas y colocado un

par de palabras mas que describian las relaciones entre las especies. Esta tarea le habia
tomado aproximadamente 35 minutos. Seguim@as que conformaban la red para

observar como habia descrito las relaciones del esquema, y verbalicé lo que estaba
descrito. Lo habia realizado bien, y le faltaban dos tercios de los circulos a completar.

Se podia observar que sabia cdmo realizaeatiejo pero quedaban varias dudas. No

era claro si necesitaba mucho tiempo para reflexionar sobre qué poner, para no errar, si
se distraialela actividad mientras observaba los objetos circundantes, o realmente no le
interesaba el ejercicio y so6lo estabaolviendo de tal manera que mantuviera un

esfuerzo minimo y cumpliera con parte de mi expectativa y de su meta. Una ultima
reflexion era que Andrés podia estar tomandose mucho tiempo para poder rellenar el
tiempo de la sesion sin realizar mucho. Ensegpinda sesion decidi no presionar y

permitir que continuara a su ritmo. Realizé 5 dibujos mas, y escribi6é algunas palabras
mas en los siguientes 30 minutos. Durante este tiempo le dije que si tenia alguna duda
me preguntara y unos minutos después le ptégromo iba. Dijo que bien. Después de

unos minutos guardé las hojas, lo hizo apresuradamente, como si quisiera evitar que yo
le volviera a preguntar. Volteé a verlo y pregunté si habia terminado, respondio
afirmati vamente con umndecaBega cdnoisofisedij@que/la un mo v

primera parte que habia visto habia quedado bien, y que me hubiera gustado ver la
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altima parte. No respondié nada y no insisti, pero continué diciendo que quedaban 20

minutos y pregunté qué haria en ese tiempo. Meditédpuesta y despuds unos

minutos mientras voltege nuevo con su compafiero, parecia que ya no reflexionaba al
respecto. Como si mi pregunta se hubiera diluido en el aire, como si no hubiera registro

del momento anterior. Insisti diciendentonces.Di j o un breve Ano s®o0,
volumen mas bajo y alzando los hombros. Le recordé que podia realizar varias

actividades, podiamos revisar alguna otra tarea, podiamos leer, revisar la tarea que

acababa de hacer. Resolvié que leer le gustaria, acepté segpaople pregunté qué

iba a leer. Dijo que leeria el del otro didBunnyculai respondiyo, a lo cual confirmo

con un si.

Leyo el resto de la sesion y nos despedimos cuando dio momento de terminar.
Me quedo la sensaciéon de que Andrés habia queridopgjarespacio para mi, o para
nosotros. Como si hubiera cortado a propésito un lugar de tal manera que él pudiera
estar en silencio y sin esforzarse mucho. Parecia que la actividad era facil para él. Llama
la atencidén que no quisiera ensefarla al finabdme que quedaba en mi, la valoracion
de su trabajo, habia sido buena, positivien, sigue asidije. ¢ Habia sido insuficiente
el comentario?, ¢ habia sentido que no arriesgaria que lo evaluara una segunda vez por
temor a una valoracion negativa?, ¢ habeferido irse victorioso antes de volverse a
poner en una posicion vulnerable? Las respuestas a estas preguntas tendrian que esperar
a gue nuestra relacion progresara y pudiéramos establecer mas confianza. Mi
preocupacion principal era que no cerralianitara el dialogo entre nosotros. Las
necesidades de socializacidon eran mas importantes en esos momentos iniciales sobre las
necesidades académicas. Si llegaramos a establecer un rapport adecuado tendriamos

mayores posibilidades de exploraractividads dificiles para él.



En la tercera sesion Andrés llego al PAES a tiempo, un poco antes de la hora.
Cuando sali a la sala de espera ya estaba ahi con su mamay su hermano menor. Saludé
a la mama y a Andrés, posteriormente su mama me presenté al hermandsinen
hermano es cuatro afios mas pequefio. Cuando su mama lo presenté sonrid y se puso
detras de ella, viendome directamente pero con algo de pena. Me parecié una reaccion
natural y un chico alegre. Andrés estaba parado mientras esto sucedia. Parecia estar
punto de dormirse parado, pero manteéncion hacia la escena. Voltamn é€l, le
toqué el hombro y le dije que si estaba listo para comenzar. Mientras dije esto Andrés
movié la cara un poco para arriba, como si indicara que escuchaba. Dijo que siy
emprendimos el camino hacia nuestro espacio. En esta ocasion al preguntar sobre la
tarea Andrés dijo que no tenia ninguna. Pregunté entonces qué le gustaria realizar,
expuse de nuevo las opciones de la vez anterior, revisar algo que le costara trabajo en la
escuela, realizar alguna actividad o tarea. Alz6 los hombros rapidamente sin decir
palabra, asumiendo que yo entenderia que no se le ocurria nada. Como mi objetivo era
establecer un vinculo con €l, no insisti en la tarea o actividades académicas, intenté
llevar una conversacion amistosa sobre sus gustos y buscaria unir posteriormente con
algo que pudiéramos utilizar para el desarrollo de otras areas si relacionadas con la
escuelai Bueno, si no tienes nada que hacer cuéntame de ti, ¢ qué te gusta baéer?, ¢,
es lo que haces cuando no estas en la esdigla@spuesta aunque no inmediata llegd
con un buen volumen y decisiGnPues, me gustan los videojuegos, las peliculas de
terror, de sangre, de esas donde hay mucha sasgrpostura era distinta adae
habia visto en las dos sesiones anteriores, se emocion0 y pude sentir quseguiria

hablando sobre el tema.
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Habia momentos donde Andrés no queria incitar respuesta del otro, en esta
ocasion fue el primer momento donde senti que si queria mi aportha
conversacion continud, fue como si de repente jugaramos con el tema como si fuera una
pelota. Un dialogo en el que parecia que se hacia volar algo, dar vueltas en el aire con
las palabras para que entonces el otro repicara con otro movimientinyacnel
tema en el aire. Contesté con emocion e interés, diciendo que a mi también me gustaban
los videojuegos. Platicamos sobre un juego en especifico que ambos conociamos y que
disfrutAbamos. Me interesaba descubrir qué tanto sabia del juego yfoutéluhsde
éste. Pudo nombrar personajes, escenarios, armas, enemigos, misiones, etc., lo cual
indicaba que poseia una buena memoria sobre el juego. Esta conversacion confirmaba
gue Andrés poseia una buena memoria y que podia acceder a recuerdos g voluntad
ademas de emocionarse sobre estos. Su tono de voz cambiaba y modulaba conforme
detallaba aspectos del juego, la dificultad de algunos escenarios, el temor de encontrar
ciertos enemigos, etc. Fue posible observar un rango de emociones que no habia
observao ademas de promover un diadlogo que le produjo placer en general conmigo.
Esto fue muy importante ya que me permitié sentir seguridad en nuestros intercambios.
En ese entonce® se tenia claridagbbresi sufria algiin padecimiento como autismo o
déficit de atencion, por lo que fue muy ilustrativa esta escena al mostrar evidencias que
pesaban sobre los otros trastornos. Después de hablar una media hora, le sugeri que
realizaramos una actividad. En ese tiempaolega yo teniamosun blog en el que
escribamosalgunas reflexiones sobre grandes placeres como peliculas, videojuegos,
masica, y otros temas un poco mas académicos. Le dije que tenia un blog y contestd que
no sabia lo que era. Expliqué estos detalles y le dije que me gustaria escribir algo sobre
ese videojuego y que él colaborara conmigo. Expresé mi interés por el tema y por como

habia querido escribir algo sobre ese videojuego en partipatarno tenia claro cémo.
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Le expliqué que ya habia escrito un articulo sobre un videojuego de mi infaxdcren
me habia reencontrado con la muasica de éste. Imité los sonidos del juego y los beats que
acompafaban cada mundo. Puso atencion, aunque perdi algo del intercambio que

habiamos establecido, parecia que le hablaba de algo en lo que no podia participar.

Expliqué que ahora queria hacer un texto diferente y le pregunté qué podriamos
poner sobre el juego del que habldbamos. Se quedo en silencio, su postura corporal
cambio, después de unos momentos respondioé que no sabia. Su tono de voz regreso al
gue habianostrado las sesiones anteriores. Le sugeri que hiciéramos una descripcion
del juego en el que explicaramos de que se trataba. Asumi que la actividad le pareceria
interesante, y que se sentiria a gusto con la posibilidad de escribir sobre algo que
conocia Mi interés era observar qué de su interés querria comunicar conmigo, como Si
el punto fuera compartir una experiencia conmigo y con otros. Por otra parte, queria
observar como era su escritura en una actividad de expresion libre, sin cessccCi

acadéntas, escolares o astilo.

Respondié con una mueca, su boca se movio hacia un lado, sus labios cerrados;
interpreté sus gestos como de sorpresa, de no comprender qué debia seguir. Intenté
motivarlo diciendo que se me ocurria explicar que el juego &atalun soldado, un
soldado del futuro, el cual era el comandante de una brigada que debia proteger varios
planetas que estaban bajo ataque e invasion de una especie violenta. Escribi lo anterior
en dos frases, en una hoja de papel que arranqué de umibldcontinué diciendd
¢ta que mas pondriasflo respondid. Mientras decia esto pasé la hoja hacia él,
invitandolo a escribir. Agarré la hoja y la pluma con la que empecé yo, pero con poca

nocién sobre cdmo seguir. En retrospectiva creo que tomé ambssgair mi
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emocion, por no quedar mal conmigo, mas que por ganas de escribir. En primera
instancia me parece que el gesto fue bueno, intemjlacer una idea miaun cuando

no supiera cOmo seguir. Habiamos hablado de algo que le intereso6 por ltegue eh

si era motivante para él. Se puede decir que habia una motivacion intrinésteasen
expresion mostraba que vivia una experiencia de flujo, no habia relacion con la
sensacion de evaluacién, no habia estrés externo, sin embargo, Andrés geniesn e
escribir aun cuando hubiera todas esas condiciones. Le costaba mucho trabajo, tanto la
parte mecanica de la escritura, como la organizacion de ideas y el acto de plasmarlas en
el papel. Se quedod con la pluma unos minutos, parecia un largo terdpone cuenta

de la gran dificultad pregunté;como ves?® pero no hubo respuesta. Andrés volvié a

mirar el papel, y después me mir6 directamente a los 0jos por unos segundos. Su mirada
seguia siendo directa como durante todo el tiempo que estuvimasd@bhada mas.

Esa mirada era distintala sesion anterior, en la cual sus contactos directos habian sido
minimos. Interpreté que era como si me estuviera diciendo que no podia con los 0jos;
habiamos hablado a gusto y emocionados sobre el tema, parerf@agriesgarse a

escribir. Habia una barrera fuerte, tenia que proteger algo de si mismo. El tipo de
comunicacién de Andrés le impedia expresar con detalle lo que sentia y pensaba. No
dijo nada, sobre no poder, sobre su estrés, miedo, etc. No podisicamaetalles de

este tipo. Después de conocer a sus padres con mayor profundidad estos modos harian

sentido en cuanto a su origen y su significado.

En ese momento, solamente podia intentar comprender qué necesitaba para
mantener un ambiente tranquila@ kugeri que otra manera posible de comenzar era
realizar una lista de los personajes y los objetos que estos utilizaban. Después de

realizar esto podriamos describir como se utilizaban estas armas y en qué situaciones,



expliqué. Andrés siguié mi sugereaa@scribiendo algunos de los personajes y algunos
objetos. Escribié con temor y duda, al agarrar la pluma dudaba en qué escribir, al

realizar sus trazos lo hacia intentando mostrar fluidez, no era un trazo que intentara ser
altamente cuidadoso, con pocdoedad buscando un estandar de calidad. Interpreté

gue buscaba mostrar una escritura fluida y que no tenia problemas para realizar los
trazos. Sus letras se distinguian, pero habia errores en algunas de los detalles en algunas
letras. Era evidente quemioceso mecanico de escribir no habia logrado ser

automatizado, y no estaba a disposidionediatapara poder concentrar su atencion en

detalles de otro orden, como temas, personajes y narrativas.

Tard6 aproximadamente 15 minutos en pensar y escrizipdiabras.
Comparando quince minutos de la conversacion anterior sobre el temay el uso de los
quince minutos posteriores quedaba claro que habia un canal no fluido entre su
pensamiento y su capacidad para expresarse de manera escrita. Este serésuna de |
areas mas importantes a trabajar con Andrés. Al quedar pocos minutos de la sesion le
comenté a Andrés que me gustaria continuar con esa actividad por unos 20 minutos la
préoxima sesion, y continuar hablando del videojuego en cuestidén. Pensé durante ese
periodo que llevaria la computadora y le mostraria el tipo de escritos que habia hecho
incluyendo imagenes, video y audios que acomparfiaban. Pensé que en esa siguiente
sesion podriamos realizar otro ejercicio de escritura o el mismo con la computadora, de
tal manera que pudiera observar como interactuaba con su lenguaje a través de otro
medio de expresion y con una mecanica diferente. Agarré su mochila en silencio y se
dirigio a la puerta mientras yo lo acompafaba. Al llegar a la sala de espera su mamay
hermano estaban nuevamente ahi. Nos dimos los saludos protocolarios y quedamos en

vernos en la sesion siguiente.
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A la sesion siguiente, se dio el incidente del recorte de pestafias como se explico
en el capitulo anterior. Tal como se menciono el objetivpedar valorar si Andrés
estaba en pgjro, si tenia conductas de autatilacion u otras relacionadas, en
principio. Por otra parte, era importante @sr qué tanta consciencia @aindrés
sobre el evento y en segundo lugar qué tanto podia comprepdeodapacion de sus
padres. Al terminar de realizar las preguntas e inquisiciones pertinentes, le pregunté a
Andrés si queria utilizar la computadora para que sigui€ramos con nuestra platica
anterior, para que le pudiera mostrar mi blog y ver si escrilsiaigonas ideas mas del
videojuego. Asintié con un movimiento de cabeza muy pequefio y un si igualmente
pequefio. No parecia temeroso, pero habia regresado a la postura de codos sobre
rodillas, piernas sobre la barra de la silla y capucha en la cabezka édmiputadora,
la encendi, abri el navegador de internet y observé a Andrés de reojo y directamente,
estaba poniendo atencion, observando cada movimiento y camtaatdégAbri el
blog (extraido denoteichons.blogspotx2012)le mostré algunade las entradas que
me parecian mas interesantes para €l. Observo atentamente, sus 0jos en la pantalla 'y
siguiendo mis palabras. Le hice algunas preguntas sobre su gusto por los temas y
objetos ahi presentados, habia un video de los Muppebsveelish Chetunarticulo
sobre la musica d8uperMario Bros. 1de Nintendo Entertainment System, y un altimo
articulo que escribi sobre tres peliculas de suspenso y terror. Tenia los codos sobre las
rodillas, en ese momento pensé que estaba protegiéndose como laasplimser
sesiones, cubriéndose con una especie de manto o capa que lo protegia de que las otras
personas lo buscaran pero escuchaba mis palabras y veia mi pantalla con mis palabras e
imagenes, como si desde su guarida estuviera poniendo atencién a miMendo.
parecié que podriamos seguir esa dinamica en donde él observaba y yo llevaba la

actividad de explicacion o instruccién. Senti como si estuviera contando una historia al

12¢



estilo de un cuentacuentos.

Después de sentirse criticado y probablemente molestel fipo de reaccion de
suspadregpensé que no querria exigirle que hiciera mayor esfuerzo con la actividad de
escritura que habia pensado antes. Aun asi me quedé con la idea de realizarlo en un
segundo momento, el cual esperaba que fuera la sesi@ngiglLa sesion termind y le
recordé mi peticion para hablar con paslressobre lo que habiamos hecho con sus
lentes. Lo acomparié hacia la salida, en donde su mama esperaba y nos despedimos. Me
guedé con una sensacion de satisfaccion por haber podido/abque estaba bien y
gue habiamos continuado platicando sobre un tema interesante para ambos. Por otra
parte, me quedé pensando en los padres y en como su llamada de ayuda para
comprender por qué se habia cortado las pestafias significaba una indgpaeida
comunicarse con su hijo. Esto mismo lo vivia yo también con Andrés. Pensé que debio
de haber sido muy dificil y frustrante para los padres no poder comunicarse con su
propio hijo y que empezaba a ser muy importante en la medida en que sentian que
ertraba a la adolescencia y muy pronto seria un joven independiente. Esta distancia
podria significar una ansiedad de ellos al no poder sentirse emocional o simbdlicamente
cerca de su hijdes decir cerca de él no podiaablar, qué se podia esperar de coand

Andrés creciera.

Durante la quinta sesion Andrés llegd, pregunté cual era su meta y respondioé que
no sabia, sus movimientos eran cortos, con su timidez caracteristica, sugeri realizar
alguna tarea y respondi6 que no tenia. Mi pensamiento fue queni ltpeer tarea
aun cuando si tuviera, es dificil que entresemana no haya alguna tarea a realizar, sin

embargo acepté su respuesta sin mayor cuestionamiento. Le pedi que continudramos
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con la actividad que estabamos haciendo de escribir sobre el videwjargmnado.

Aceptd moviendo la cabeza. Después de varias sesiones descubriria que sus
movimientos de cabeza eran su método de comunicacion mas frecuente conmigo y otras
personas. En el trabajo de las sesiones uno de los planteamientos mas importantes fue
poder hacer que esos gestos cambiaran hacia expresiones verbales que le permitieran
comunicar con mayor precision su sentir y pensar. En parte debido a lo anterior insisti

en la actividad de escritura del videojuego. Buscaba poder obtener mas informacion
sdore cOmo se expresaba, qué le causaba interés, qué lo hacia hablar y qué moverse para
contactar con el otro. Una de las entradieldlogque no dio tiempo de revisar la sesion
anterior era el articulo sobre las peliculas de suspenso. Le mostré |la emtnabia,
explicando partes del texto y como se relacionaban con las peliculas descritas. Eran tres
peliculas unidas por su manejo del suspefamos Sawy Alien the eight passengdgn

los tres casos, se pone a humanos en situaciones extremas dmigdimy; violencia

durante muy pocos minutos a lo largo de toda la pelicula, logrando asi que la mente del
espectador proyecte sus propios miedos en casi toda la pelicula. Esto le parecio
fascinante a Andrés ya que habia visto no sélo la peliciBawesino la parte dos, tres

y cuatro de la saga que aun el dia de hoy continta realizando secuelas. Andrés con una
tremenda velocidad en sus palabras intent6 explicar cada punto que le habia dado miedo
o en el que habia experimentado algo emocionante. Su regivi@ muchas escenas, y

su boca intentaba comunicarlas a la misma velocidad. Habl6 con gusto, emocionado,
como un nifio con un gran descubrimiento, modulando su tono de voz para expresar
cada parte. Su voz seguia los ritmos de distintas partes, algumaasesc las que habia
momentos de accidn veloces se emocionaba hablando apresurada y fuertemente; en
momentos de experiencias prolongadas que ponia al espectador en un estado de

suspenso inconcebible bajaba el ritmo y su tono era mas grave permitiemgtdaevi



tenebroso de la escena en cuestion. A Andrés le parecia increible la pelicula. Me dio
mucho gusto observar que habia algo que le entusiasmaba de esa manera. Esta seria una
de las experiencias mas importantes hasta el momento, dado que yo paodizarehec

con él a un nivel emocional. Podia sentir su emocidn, la excitacién por el miedo, sus
manos se movian hacia adelante y atras, acompafiaban lo que sus palabras expresaban,
se replegaban hacia su pecho cuando revivia el miedo. Andrés podia semgaide
emociones, fue una de las conclusiones mas importantes. Podia ademas mostrarse ante
los demas y hacer contacto visual directo cuando tenia algo importante para su
espectador. El tema a discutir era el vértice sobre el cual las relaciones con él se
moverian. Se tenia que interesar para poder salir de su caparazén, para hablar con el
otro. Las peliculas de terror, los efectos especiales, los videojuegos, el dibujo, las
animaciones, videos y chistes serian algunos de los temas mas recurrentes en los
momentos que se favorecié la convivencia. Una vez que platicamos sobre estas

peliculas y estos momentos, introduje el tema del videojuego de nuevo diciendo que me
gustaba escribir porqué podia comunicarle a otras personas este tipo de emociones mias
y como hs de élLe pedi que escribiéramos algunas de las frases que describian estas
emociones. Acepto con la cabeza y diciendo un si un poco mas fuerte del acostumbrado,
0 sea con un volumen normal. Sin embargo, en el momento en el que se tenia que
enfrentar ascribir, a plasmar en palabrgsedd confundido o desorientado con

respecto a la meta a logrBxe nuevo fue&omo si no supiera que tenia que poner.

Le recordé que podiamos realizar varias técnicas para escribir sobre el
videojuego, podiamos comenzi@scribiendo qué era lo que le gustaba de los
videojuegos en general o del volumen del que habiamos estado platicando. Le expliqué

también que podia comenzwciendo una lista de los personajes y de laasyr
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podriamos describir cual el@meta concretdel juego, o cual era la historia. Le pedi
que lo intentara y que comentariamos en unos minutos mas sobre lo que habia escrito.
Tardo bastante tiempo frente algjaen blancoDecidié ir por la linea de describir qué

eran los videojuegos, creando ungalide los elementos que se utilizaban

—

Imagen 2. Escrito sobre los elementos que conforman un videojuego. Esta fue la primera produccion
escrita por Andréde manera libre

Se detuvo durante largos periodos. Codos sobre rodillas, movia sélo los ojos d
derecha a izquierda. Me recordoé a los leones enjaulados yendo de un lado a otro. Con la
diferencia que Andrés sabia que si se movia causaba disturbios y vendria alguien a
decirle o preguntarl€€omo se muestra en la imagen 2, emx0 a escribir unas cuas
palabrasLe pedi que me dejara ver lo que habia escrito. Mostré su hoja y lei las

palabras. Dij& bien, estos son los elementos que hacen que funcione un videbjuego
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continué diciendo que ahora podriamos describir cada parte de ellos hasta llegar al
videojuego en si. Reflexion6 varios minutog volted a ver y alzd los hombros como

si dijera que no habia nada en su cabeza o en su accion que supieraGeguiteiC

parece que te cuesta trabajo escribir, yo te sugeriria que escribieras sobre lo que ya
comentamos, no te preocupes, solo recuerda lo que dijimos y esdriRedpondié que

si, ahora mas corto y con el volumen de voz igualmente bajo. Mi intencién fue
verbalizar su dificultad para que la pudiera ver en el espacio entre noasitros,
comprendéra que yo lo éendiao que sabia como se sentiofa pienso que fue un
momento como cuando uno aprende a andar en bicicleta en donde uno va agarrando el
asiento mientras el otro pedalea. Si €l podia sentir que yo estaba ahi para ayudarlo
podria aventae a seguir, a escuchar mi sugerencia y a continuar con la actividad.
Continué pidiéndole que recordara lo que habiamos hablado, del personaje principal, de
quién era, cOmo era y su misidroseguimos en una dinamica como esta durante toda

la sesionlograndorefinar el objetivo del texto y un esquema general de éste

Los resultados de esta actividad se muestran en la imagen 3. Unas sesiones
después retomamos la actividad y se construy6 el parrafo que se muestra en la imagen
4. Se puede ir observandopleogresion de los textos en las tres imagenes y como con el
apoyo en sesion se fue logrando cada vez mas un texto coherente que pudiera ser leido

por otras personas.

13C



a0x '
32

(v 0o idades de 0> yisedjue

Pﬂ/ e5ie hio9g

omo g

wfovMQue Solby e

MEEA) e33¢ ecVe 105/

{
=,

eay
\2_aan A

3 oz
(voice.
FY3eas0 5

tapo o

(&

B B o LB o

yv'oddagdes
Rovib s
— /WM Rycjvy

Il magen 3. El t2tul o de

by V05 )oejos

este

S 1 d @éees

de (905 jucqoy

Qe Cvevor) VY Rugrosio +

\jua3es mavio u;;

\3‘(\"0‘/(

PR XD A

T

ejercicsevargnamaycCur i osi da

elaboracid del listado de palabras. El indice muestra los primeros intentos de planeacion del texto, desde
la cual se trazaron metas tentativas para el texto. De esta manera se buscé establecer un objetivo que

queda mejor delineado en Isiguiente esfuerzos.
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Imagen 4. En esta imagen se puede observar el resultado de seguir una estructura especifica. Las frases
fueron planeadas por ambos, alumno y tutor, fueron discutidas y escritas por el alumno.

Conforme se acercaba el final desésion comenté que quedaban pocos
minutos, comenté que habia sido un buen avance y que me gustaria que continuaramos
después con esta actividad pensando que podriamos publicarla como una colaboracién a
mi propio blog con su nombre. Su respuesta corpoeadléuincertidumbre, como si no
supiera qué le estaba diciendo o si realmente creia que el escrito seria suficientemente
bueno para ser publicado. Yo sonreia, me sentia feliz de su esfuerzo, y sentia un orgullo
creciente, potencial, como si supiera que @adis lograr realizar mucho. El tenia una
postura de cansancio, se habia esforzado, su mente no estaba en los pensamientos donde
estaba la mia. Probablemente sélo tenia ganas de irse, aun cuando habia disfrutado la
sesion en general, realizar ese tipo deexgos le requerian de mucha inversion de
energia tanto emocional como cognitiva. El esfuerzo por escoger las palabras que
componian una frase parecia enorme. Habia una distancia grande entre lo que podia
pensar, recordar, y lo que podia plasmar en ujgadgopapel en blanco.

Esta actividad la alternamos con otras en sesiones posteriores e intentamos una

variante mas del ejercicio ahora utilizando un procesador de textos para continuar con la
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creacion del escrito. Esto permitia también incluir imageassifustrar las partes
descritas. Andrés decidi6 abrir el navegador y buscar imagenes para ilustrar, fue habil
para buscar imagenes, tecleo con fluidez y con certeza de que encontraria lo buscado.
Utilizé ambas manos y por lo menos tres dedos para esenileil teclado. Aun

eliminada la variable mecanica de escribir con pluma o lapiz, su dificultad iba méas
atras, estaba en la seleccion de palabras y composiciorsesgfiematicalmente

coherentes. (Ver Anexo)ll

Las primeras cinco sesiones fueron imaorés para observar un rango de
emociones, habilidades, deseos y caminos futuros. Quedd claro que Andrés podia sentir
felicidad, gozo, excitacién, miedo, angustia, tranquilidad, etc. Esto dejaba ver
claramente que no habia un aplanamiento afectivo. Sa pabtiajar alrededor de otras
variables que no tenian que ver con un trastorno de ese tipo apoyandolo a través de
recursos que si poseiamos en el programa. Al mismo tiempo, poder obgsimtas
emociones en Andrés hacia confirmar que muchas de lasop@®que experimentaba
en las actividades académicas estaban relacionadas con el aburrimiento, con miedo de
ser cuestionado o que se le pidieran esfuerzos que consideraba no podria lograr; lo cual
indicaba que sus modos poco comunicativos tampoco apardabatrastorno marcado

con rasgos de autismo.

Andrés no sabia comunicarse de manera suficientemente efectiva y
probablemente eso se unia a la sensacién de poca autoeficacia, combinacion que le
hacia buscar espacios aisladosde el pudiera ser espeaiadin participar en los
eventosSu capacidad para pedir ayuda estaba sobrepasada por la cantidad de

situaciones en las que requeria asistencia, lo cual podia ser una explicacion factible para



su baja inversion de energia en actividades académicas. Dentapces quedaba claro

gue habria que hacer un trabajo enfocado a sus habilidades de comunicacion y
socializacion, retomando aspectos sobre sus propias valoraciones de su eficacia y
reconsiderando asi también las creencias sobre el logro académicta Egresidad se
podia observar claramente la necesidad de trabajar con padres, maestros y compareros
tutores y sus alumnos de tal manera que pudiéramos preparar ambientes y situaciones
donde de manera natural y dirigida Andrés explorara caracteristieatadeelaciones

y de cdmo él podia encontrar satisfactores y ayuda en las mismas. Por otra parte,
guedaba claro que Andrés necesitaba ayuda con la escritura mas alla de un aspecto
mecanico asociado al desarrollo de su motricidad fina. Presentaba umthzgaion a
comunicar de manera escrita, interpreté co®iano me gusta hablar, ¢por qué deberia

de escribir? Su idea podria surgir de una valoracion pobre de su propia comunicacion,
por lo que habria que trabajar alrededor de lo que significaba c@nu®uc otra parte,

en términos de mecanica de la escritura tendriamos que trabajar en la construccion de
letras, palabras, frases, parrafos y escritos que fueran utiles o significativos que le
permitieran desarrollar fluidez para seleccionar las ideabugeaba comunicar.

Igualmente importante, tendriamos que trabajar su capacidad para escribir y satisfacer

los requerimientos escolares alrededor de esta habilidad.

Esto era muy importante ya que aproximadamente 80% de las actividades
escolares requieram algun grado el uso de la escritura para ser completadas. Tanto la
automatizacion del proceso de escritura de las Jetnaso la velocidad en funcién de
dictados, copiado y escritura libre serian aspectos fundamentales a considerar en el
apoyo de Andrég=inalmente quedaba claro, que Andrés habia pasado varios afios de su

vida junto con su familia en una dindmica en donde el valor de la escuela no quedaba
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claro. Podia ser que éste fuera difuso o muy claro. Si fuera difuso podria ser que Andrés
no tuvieraclaro por qué ir a la escuela, por qué esforzarse, por qué pedir asistencia. Si
hubiera claridad podria ser que el valor de la escuela y las actividades ahi contenidas
tuvieran un tinte negativo, superfluo, podrian ser vistas como inservibles y que Andrés
sintiera que solo iba a la escuela por una especie de persecucioteteiuseres

decir una maxima adoptada por los padres cidoeg nifios deben ir a la escuela, no sé

por qué, pero deben irEn los meses subsiguientes comprenderia con detalle estos
valores como se describi6é en el capitulo anterior. Lo que quedaba en evidencia era que
el probl ema de Andr ®s no era de A®lI 0 sino d
deseos con los contextos en los que se gestaban los ant@rjmesar de que fuera un
desajuste entre contextos se favorecié constantemente su poder pgasgnelen el
desarrollo natural de la identidad y el yo en la adolescencia, se vuelve fundamental el
sentido de agencia y autonomia que comienza a construir la persona, el nifio en su
metamorfosis hacia la adultez. Esto seria uno de logpums importantes para

Andrés;él podria determinar qué necesitaba y deseaba. Al final de nuestro periodo

juntos este seria uno de los grandes logros de Andrés.

Apoyos especificoen las sesiones

Segun Zimmerman (2002 autorregulaciéesun proceso a través del cual los
estudiantes transforman sus habilidades mentales en una destreza académica. Se refiere
a pensamientos, emociones y comportamientos destinados a alcanzar una meta. Los
estudiante autorregulados son proactivos en su aprendizaje ya que estan conscientes de
susfortalezas y limitacionegstan guiados por metas personales y estrategias
relacionadas con las tareas involucratlasnetaera queAndrésse convirtieran un

estudiante atorregulado. Para lograrlo Andrés tendria que trabajar cada una de los
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procesos que le permitirian alcanzar un estado como el descrito por Zimmerman.

Para lograr lo anterior, el Programa Alcanzando el Exito en Secundaria parte de
considerar a los estudis como personas autbnomas, las cuales deciden en qué
invertir sus esfuerzos. Esto se tradusdre otras cosasn que duranteab sesiones los
alumnos decidan cuales actividades desean realizar. Esto permite a los alumnos en un
momento inicial demostre a su tutor, a sus comparieros y a si mismos que pueden
realizar actividades escolares. Su sentido de autonomia se fortalece y se promueve un
escenario donde él se motiva a si mismo; posteriormente esto se vuelve un compromiso
consigo mismo en el cual witor le ayuda a lograr metaada vez mas dificileEl
ambiente que se propicia en el PAES a patrtir de este formato es de apertura y aceptacion
incondicional(Rogers, 198)) se podria decir que los alumnos comprenden que ellos
pueden decidir a qué adthades dedicar sus esfuerzos y esto los hace sentir
empoderados. Esta sensacién permite a los alumnos observar que poseen la capacidad
para vencer retos cada vez mas dificiles; estos retos se vuelven progresivamente
actividades escolares relevantes pardesempefio el cual en dltima instancia se
traduce en mejores calificaciones por lo que se promueve asi un tipo de motivacién
intrinseca y extrinseca a la vez. Este proceso es distinto para cada alumno en el tipo y
tiempo en el que se dan los avances derdpefio Muchas veces estos avances no
siguen los tiempos ideales marcados por los maestros, los programas escolares y/o los
padres. Por lo tanto, esta manera de tralsajaebe explicitar de manera directa con
padres, maestros y alumnos de tal maneragogrendan que los alumnos van

avanzando en areas académicas asociadas a las actividades que se realizan en la escuela.
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Conforme fueron avanzando las sesiones fui progresivamente delimitando el
encuadre de nuestro trabajo de tal manera que siguiéramtmsqootocolos
establecidos en el PAES y nos alejaramos de las sesiones abiertas a realizar cualquier
actividad aun cuando no estuviera relacionada con la es@ashm se describio en el
apartado anterior] erimer reto a vencer para Andrés fue sahgr ignia de tarea y
encontrar maneras de obtenerla. Al llegar le pedia que escribiera en su hoja de metas
cudl iba a ser ésta. Normalmente décia séi a lo que yo proseguia a decir que tenia
gue encontrar una actividad que le ayudara a mejorar su désearpka escuely, que
yo creia que lo lograria emalquier actiidad que se propusieraa mayor parte de las
veces decia que realizar la tarea seria una de las mejores opciones y proseguiamos a
determinar cudl era. Se realizaron dos actividades coestante para atender esta
necesidad. La primera fue pedir la tarea a su compariera de salon la cual también asistia
al PAES con otra tutora. Como se describi6 en el capitulo anterior, apoyé a Andrés para
conseguir esta meta primero acompafiandolo y hablaordél, la siguiente vez después
de saludar y pedir permiso para hablar con la otra alumna, le pedi a Andrés que él
hiciera la pregunta de qué habia de tarea y una vez terminado esto le pedi que diera las
gracias; la siguiente sesion le pedi que él hablesde el saludo, pedir permiso para
hablar, realizar la pregunta y dar las gracias él solo. Realizamos este procedimiento
varias veces hasta que él pudo realizarlo sélo, sin que yo lo acomfairarge las
sesione®n las que lo acompaigflexionamos abre cémo la necesidad de buscar la
tarea asiera consecuencia de que él no la apuntara en clase. Ahondamos alrededor de
esto, en torno a la pregunta ¢qué harias para no recurrir a tu compafiera? Su respuesta
fue algo coma Pues apuntar la tarea cuanddilzen o apuntan en el pizarrém lo
cual mostré gusto ya que habia nombrado una accion especifica que él podia realizar

durante clase. Esto era importante ya que tenia claridad de lo que habia que hacer en



clase y su respuesta mostraba un tono en ahgséraba la obviedad de mi pregunta.

Esto indicaba que Andrés comprendia especificamente qué comportamiento se esperaba
de él, y por lo tanto, su evitacion para escribirla tenia que ver con emociones alrededor
de la actividad escoldEn torno aesto yo pdria anclar posteriormente muchos

comentarios sobre la importancia de poner atencion en momentos clave de las clases y
en general, asi como reflexionar alrededor de emociones especificas sobre las materias y

las actividades.

Progresivamente su fue altenagi® el pedir las tarea® @sta manera y el registro
de estas durante esos momentos en la escuela. Esta transicion fue paulatina para Andrés,
al principio no traia ninguna meta, tarea o actividad, en cada sesion le recordaba los
objetivos, para que quedariaro que ahi lo que se buscaba era partir de sus decisiones
para trabajar. De esta manera quedaba explicito que €l era quien decidia en qué trabajar
y en qué invertir sus esfuerzos. Muchas veces llegbé con pocos animos para realizar
cualquier actividad déstas, Andrés poseia muchos mecanismos para evitar el trabajo.
Podia pasar decenas de minutos sentado y pensando, después de que yo recordaba que
él tenia que decidir su meta. En intervalos de unos minutos yo le recordaba que era su
tiempo y que si él nto aprovechaba seria una desventaja para él, normalmente intenté
balancear cada uno de estos comentarios con algo positivo que él podia obtener de
realizar un esfuerzo, sentirse bien de haber realizado una actividad de la escuela, lograr
resolver algo quk costara trabajo, realizar una actividad que directamente se viera
reflejada en sus calificaciones, realizar una actividad que abonara a que sus padres o

maestros observaran que estaba haciendo un esfuerzo, etc.
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En algunas otras ocasiones Andrés deaéatgnia mucho suefio y que no podia
trabajar, recostaba su cabeza en la mesa y hacia como si durmiera. Le pedia que
despertara moviéndolo amistosamente y con un tono firme y volumen normal le pedia
que fuera a echarse agua a la cara para despertar. Basatgpasiones estas salidas a
echarse agua se convertian en tours del edificio donde estaban los otros tutores y
alumnos. Estos duraban pocos minutos antes de regresar, resultaba obvio que no habia
salido nada mas al bafio y de regreso, pero no importalnaerge esto ya que lo que
hacia era explorar otros lugares y sesiones con sus pares. Esto era importante ya que
Andrés podia realizar una exploracion por iniciativa propia sin sentir miedo lo cual era
uno de los objetivos de esos espadiim otros de I alumnos en el PAES es distinto
ya gue tienen buenas habilidades sociales, pero consideré que para Andrés era
importante. Aun asiuando regresaba le decia que tenia que ponerse a trabajar, pero no
hacia referencia o inquisiciones sobre el lugar a doad&hdo La eleccion de metas y
el mantenimiento del esfuerzo para lograrlas fue uno de los puntos mas importantes en
el trabajo de Andrés. Para €l era muy dificil intentar realizar algo en lo que muy
probablemente iba a fracasar, y/o en lo que no temjgim interés. Poco a poco Andrés
fue observando que podia realizar esfuerzos y cumplir sus metas. Esto reafirmaba su
sentido de autoeficacia, él podia lograr lo que se propusiera. En otros casos era dificil

encontrar un porque suficientemente valioso paafizar la tarea.

Habia una condicionante adicional que influia en el proceso de cumplir sus
metas, que era traer el material necesario para lograr las metas. Pedir y hacer la tarea no
soélo implicaba realizar un esfuerzo en ese momento sino tambiénedswatiempo en
las clases, en la escuela y en casa de tal manera que él podia llegar con todo lo necesario

para cumplir con sus deberes. Estos esfuerzos requerian que Andrés tuviera en la mente



constantemente una serie de ideas muy concretas que deg@régtian en otros
momentos. Andrés crecé repertorio de ideas y acciones anteriaréslargo de los

meses, pudiendo progresivamente tener una conciencia constante sobre las demandas
escolares. Esto implicé tener una serie de recordatorios querigi@en en cada

momento necesario realizar la accion que lo llevasiagez a la conclusion dma

tarea eficiente. Por ejemplo, durante muchas sesiones en donde después de meditar
ampliamente sobre cual seria la meta Andrés se daba cuenta quebweeésitaderno

de la materia, el cual necesitaba estar forrado de un papel de color espeac#ino
confundirlo con otrosa veces necesitaba el libro de la materia para realizar la actividad,
necesitaba haber apuntado las paginas especificas del tiboesitaba hojas blancas,
regla y pluma roja para dar formato a la hoja a entregar. Esta secuencia de pasos y

consideraciones sucedian desde el principio del ciclo escolar hasta el final.

Andrés y yo trabajamos alrededor de diversos tipos de recoodayametas mas
concretas con las que pudiera trabajar para alcanzar las otras mas complejas; éstas iban
desde comprar una libreta de tareas, apuntarse en la mano, pedir ayuda a su mama,
poner notas en sus cuadernos, escribir notas para pegar en otrs €spao su cuarto
y su casa. Esto permitié a Andrés recordar especificos, su mente no tenia la disposicion
automatica como muchos otros nifios, pero podia auxiliarse de un objeto concreto que le
ayudara a introyectar en su mente esos detalles a recaldaonalmente los maestros
valoraban cada uno de estos esfuerzos, desde los esfuerzos por mantener una estética o
estilo hasta las respuestas sobre ideas y opiniones especificas. La cantidad de detalles a
considerar dio pauta a la realizacion de muchdeaxiefies las cuales todas se buscaron
llevar a la autoeficacia, a la valoracion del esfuerzo propio y a la sencillez de algunos

procedimientos para lograr mejores calificaciones. Habia ddé@cciones y
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pensamientogue unian muchos de los eventos quspdés se traducian en
calificaciones. Andrés construyo progresivamente esfuerzdeiquabana hebra de
su trabajo, que en ultima instancia se tradujo en mejores resultados y en la proyeccion

de una imagen de eficacia para sus maestros, padres y pémei

Al iniciar el ciclo 20117 2012 sepudo realizauna nueva variante de la
actividad de pedir la tarea, ya que llegd un nuevo integrante del salén de Andrés al
grupo del PAES. Este alumral cual nombraré Ricardo, junto con Andrés
determinaron qupodian hacer uso del teléfono para contactar a otros de sus
comparieros y realizar el procedimiento que antes sucedia con la compafiera en sesion
del PAES, misma que habia dejado el programa durante el primer periodo. La llegada de
Ricardo, permitié6 a André&sonvivir con una persona con la que compatrtia
caracteristicas y experiencias observando asi cOmo es que resolvia esa situacion y
muchas otras. Tanto para Ricardo como para Andrés, la necesidad de hablar por teléfono
y pedir la tarea les recordaba la nét&d de poner atencidén durante clase. Ambos
construyeron esfuerzos en conjunto que les permitieron acercarse al ideal de desempefio

gue esperaban los maestros y al ideal propio que iban construyendo de si mismos.

Al igual que las tareas, habia otras actdies que requerian el mismo tipo de
esfuerzo descrito; proyectos de investigacion, exposiciolesyras con resumen o
reporteeran constantes. Algunas estaban planeadas para cumplirse con una periodicidad
especifica y otros eran trabajos Unicos a cundelpués de varias semanas 0 meses.
Muchas de las actividades que se realizaron a partir de estos pernpiteEreaciones
cada vez mas acotaddependiendo del casbabia una serie de momentos en dénde era

necesarigecordamaterial libros, lapices,ijeras, etcde manera&otidiana

141



Si la tarea significaba, responder unas preguntas del libro, en el cuaderno y
realizar una ilustracion que las acompafara, Andrés tenia que recordar todos esos
detalles de tal manera que en sesion o en su casa pudieea tEamanera fluida la
actividad. Concebir estas metas y los detalles para lograrlas implicé la reorganizacion
de recursos cognitivos para poner atencion en detalles especificos de lo que se
comunicaba e interpretaba. Cada que se llegaba a este nilethtie en las actividades
le recordé que tenia una buena idea de lo que habia que hacesyadpageguroque
lograria lo que se propusiera. Asimismo, al hablar sobre estos procedimientos Andrés
notaba que no tenia ganas de hacer muchas de las ags/alan cuando las pudiera
hacer. Esto implicé un@construccién del valor de las tareas, es decir por qué era
importante hacer las tareas que los maestros dejaban, los detalles, los tiempos, los
materiales. De esta manera se asocio progresivamentedasiel qué, el cobmo y por
gué de la tarea en esfuerzos concretos y cada vez mas alcanzables. Por qué hacer un
esfuerzo para realizar una sintesis del capitulo de Formacion Civica y Etica, la tarea de
Espafiol sobre un texto romantico y sus caracteristesggponder preguntas sobre la
historia de las olimpiadas para Educacion Fisica, hacer tarea de trigopnometria sobre el
teorema de Pitagoras, etc. Junto con Ricardo se reflexionaron muchas veces sobre el
porqué de las tareas y las materias. Poder reflexeries los tres y a veces también
con su compaifiero Angel, el cual iba un grado mas arriba que ellos, permitié identificar
la importancia de muchos conocimientos. En algunas ocasiones favoreci enfocarnos al
porque realizar una actividad, mas que a la raeilin de la misma, especialmente

cuando no poseiamos materiales para continuar con la actividad mencionada.

Las tareas entonces comenzaron a poseer un valor distinto sobre la utilidad, la

necesidad o interés personal de éstas. De la misma suerte, hu#vohio en la manera
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en como se daban las sesiones y momentos de ésta. Al principio, las sesiones consistian
en que yo pidiera a Andrés qué habia qaézar, que escribiera su meta, etc.
Paulatinamente llegaba y comentaba su meta sin que yo le pregpragrasivamente

le pedi que escribiera de manera mas especifica qué era lo que realizaria. Un ejemplo de

esto es que al principio de | as sesiones es
progresivamente hubo una transicion cada vez mas acotatlaealaspecifica

Aireali zar resumen y responder preguntas de
i1970. Este tipo de metas permit2zan a Andr®

con claridad su metas, les permite trazar esfuerzos queMasah a actividades
especifica, mismos que se traduciran en resultados concretos en relacion a la maestra o

maestro y su evaluacion.

Esemismo patron se comenadobservar dentro de la escuel;
comportamiento de Andrés en las sesiones cambiabaeg @siegaba en las clases la
secundariaDe ser el chico que no preguntaba, no hablaba, ni participaba, comenzé a
acercarse progresivamente a sus maestros. Pedia la tarea, pedia que se le repitieran
instrucciones, pedia prérrogas y explicaba sus retraggociaba con sus maestros para
gue pudieran observar que le interesaban sus materias. Los maestros comenzaron a
observar los esfuerzos de Andrés y a construir una imagen distinta de él. Al principio
Andrés era un misterio y un posible alumno con wtdrao de desarrollo, psicolégico
o neurolégico. Conforme fueron pasando los meses y Andrés fue demostrando cada vez
mas habilidad e interés. Andrés era capaz de realizar muchas aesvigad decidia

no realizarlas.



Un ejemplo claro de esto era su comti@miento en la clase de inglés. Su
maestrahabia observado en él una serie de caracteristicas y acciones que le mostraban
gue Andrés tenia mucha capacidad, aunque no se explicaj porresistencia. Su
capacidad para comprender y hablar en inglésupexior a la de sus comparieros. Esta
materia es una de las mas dificiles para los alumnos de secundaria, especialmente si no
se han tomado clases anteriores a este periodo, sin embargo, Andrés podia resolver
cualquier trabajo o tarea si le interesaba. A@kess una de las materias mas
complicadas para alumnos con problemas de aprendizaje. Conforme se fueron afinando
las observaciones, la maestra comenzo a observar que Andrés decidia no hacer un
esfuerzo. Esto cambio la imagen que ella tenia de él, degy de shico con
incapacidad a realizar el trabajo y paso a ser un chico con habilidad y capacidad para
lograr lo anterior pero decidia no realizarlo. Este cambio en perspectiva también se dio
en otros maestros. Los esfuerzos de Andrés en cada una dédaasmaejoraba y
habia periodos en los que bajaba su nivel de actividad o su precision para realizar
algunas. Esto mostraba que Andrés a veces queria realizar la tarea y cumplir con los
deberes que daban los maestros y a veces no. Durante el segunde tethajo
intercambié con los maestros este tipo de observaciones, mostrando por una parte que
Andrés estaba descubriendo que podia esforgarsemor del fracas@ue podia
intercambiar informacion con ellos y pedir ayuda, y que el mantenimiento de su
esfuerzo era una situacion que requeria de paciencia para que se pudiera consolidar
dentro de si mismdera demasiado, esperar quecqaa Andrés habia logrado hacer una
tarea bien y un trabajo bien, él iba a poder mantener este esfuerzo constantgma lo lar
de todos eliclo, en todas las materias, en todos los detalled, &transicion que se
dio en Andrés fue comunicada a los maestros de distintas materias, a su tutora, a la

psicologa escolar y en algunas ocasiones a la directora de la escuelalldsdos
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pudieron observar cOmo transicionaba Andrés hacia un estado de desarrollo superior.
Como parte de este proceso de comunicacion y trabajo con los maestalsoraron

una serie de reportes. En estos se destacan las fortalezas de Andrés y losacaminos
seguir en el trabajo con él. Se muestran de manera sintetica muchas de las
observaciones incluidas en el presente texto y dan cuenta del tratamiento de la
informacion obtenida con Andrés y sus contextos para ser presentada arkss act

mencionados. (\feAnexoslll, 1V, V.)

Los esfuerzos de Andrés eran destallesu autorregulaci¢eran chispas que
centelleaban y mostraban la belleilzesumente, del contexto que lo apoyabesto se
traducia en el grado ddiciencia de Andréen las tareas escolardsinado a
proporcionar apoyos enfocados a regular las acciones necesarias para cumplir con la
tarea y los propésitos sobre el porqué hacerla Andrés requeria desarrollar aspectos
especificos de sus habilidades de escritecuray matematicasSe puedelecir que en
el periodo de trabajo hubo una transicitah esfuerzo y la motivacidmacia el
desarrollo de habilidades cognitivas cada vez mas especificas. Una vez que tuvo sentido
hacer la tarea, entonces se pudieron llevar los esfuerzasldacgjora d habilidades

A continuacion se presentan los esfuerzos realizados en estas habilidades.

Lectura y Escritura
La realizacion déasactividadesnencionadade llevé onstantemente a poner
en usda lecturay la escrituraHabia quéeer yanotar laarea para poder realizarla,
paraescibir respuestageportes, ensayos, exposicionamtestar examenestc. Habia
gue leer instrucciones para anotarlas o para responder ejercicios, habia que leer textos

narrativos y expositivos, recordar lo que se aetii y responder preguntas u otros
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ejercicios que le requerian recordar informacion de lo leido, etc. Todas las actividades
anteriores eran y son constandesante todas las semanas de clage,se traducian en
esfuerzos especificos que a su vepadan traduciren mejoregalificaciones Tanto la
escritura como la lectura eran procesos que requerian un esfuerzo de Andrés, el nivel de
automatizacion de los Bprocesos de cada una era bajo. Sin embargo, ambas
comenzarora tenewun valor especificg unpropdsito claroFue importante gra la

escuela yos padre®bservar cOmo es que sus esfuerzos por esgtibarestban

asociados a estos propdsjtde esta manera se pudo acompafar los logros tanto de las
tareas en su totalidad como de sus lograsadilidades de escritura y escritura. Ambas
habilidadegequerian tiempo para madurar en procesasun mayor nivel de

automatizaion.

Ya que Andrés mostraba mucha resistencia a trabajar actividades en las que no
encontraba mucho sentidgustoo en lagjue se sentia evaluado (como la mayoria de
personas con problemas de aprendizajedin principida instruccion directa de
habilidades tanto de lectura como de escritura fue reducida; la mayoria de las
actividades partian del por qué realizar tal o esflerzoEs asi como para ayudarlo a
desarrollar sus habilidades de escritura y lectura partiamos de la tarea encomendada por
los maestrofa cual en segunda instancia ayudaria a que obtuviera mejores

calificaciones
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Imagen 5Hoja de metas del mes deviembre y diciembre de 2010.

Una de las tareas mas frecuentes dejada por los maestros erdiagmemto
deunlibro y responder preguntas. Para realizar la actividad Andrés comenzaba a leery
conforme iba avanzando en la lectura era comun quetsajelia, perdiendo el hilo de
lo que estaba leyendo, mi labor como tutor fue ayudaeaegresarsu atencion a la
lectura para que pudiera extraer el significado de lo que leia. Las lecturas mas
frecuentes eran de historia, formacion civica y ébeadogia, literatura de la materia de

espafol que variaba entre ficcion, poesia y ensayo.



